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مدخل عام 
مدخل عام: : 

بطلب من الأساتذة الباحثين وطلبة الدراسات العليا الذين شاركوا في مختلف الدوارات التكوينية التي 
نشطتها في الكثير من الجامعات الجزائرية وكذا الباحثين الذين قدمت لهم يد المساعدة في تحليل ومعالجة بيانات 
دراساتهم الميدانية في إطار تحضير أطروحة الدكتوراه قررت أخيرا أن أترجم تلك الخبرات المتراكمة لمدة سبعة 
عشرة سنة من الاشتغال على برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (5755) وخمسة عشرة سنة من 
التدريس في الجامعة لمقاييس منهجية البحث وتحليل ومعالجة البيانات والإعلام الآلي في كتاب عنوانه: تحليل 
ومعالجة البيانات في العلوم الاجتماعية باستخدام برنامج ال 5855 لعله يكون مرجعا ينير درب الباحثين 
المقبلين على إنجاز رسائلهم الجامعية وكذا الأساتذة الذين يدرسون المقاييس ذات الصلة بالمعالج الإحصائية 
للمعطيات والبيانات في العلوم الإنسانية والاجتماعية والاقتصادية» وفي ذات الوقت يجيب عن بعض التساؤلات 
التي يطرحونها ويذلك يذلل العراقيل والصعويات المعرفية والمنهجية التي يواجهونها في معالجة المعطيات 
والبيانات الميدانية. 

ونظرا لأهمية الإحصاء خاصة الإحصاء الاستدلالي في العلوم الإنسانية والاجتماعية والاقتصادية أين 
تستعمله هذه العلوم كتقنية من أجل قياس الفرضيات المصاغة أو الإجابة عن التساؤلات المطروحة والاستدلال 
على النتائج التي تتوصل إليها بعد جمع البيانات الميدانية وتنظيمها وعرضها وتحليلها وفق أسس وقواعد علمية 
من جهة؛ ومن جهة أخرى كثرة الأخطاء الشائعة في المعالجة الإحصائية للبيانات في مختلف الدراسات المنجزة 
وفي مختلف المستويات (من الليسانس إلى الدكتوراه) حتى أصبحت الخطأ الشائع صوابا وأصبح الصواب خاطئ 
في منظور غير المختصين الذين يجدون أنفسهم عند الإشراف أو يوم المناقشة مجبرين على التعامل مع 
الإحصاءء كان من الضروري وضع كتاب في هذا المجال لعلها يُصوب ما إعوج ويقدم بعض المساعدة للباحثين 
في مجال معالجة البيانات. 

باعتبار أنه -حسب اعتقادي-: " لا يمكن لأي باحث في مختلف التخصصات أن يتمكن من إعداد بحثه 
إلا إذا كان متمكنا من التراث النظري للعلم الذي يشتغل فيه ومتمرسا على خطوات المنهج العلمي وله حد أدنى 
من المعارف حول المعالجة الإحصائية للبيانات "؛ وهذا يعنى أن البحث العلمي كل متكامل يجمع بين التراث 


'- يمكن للباحث -خاصة المبتدئ- الذي يستعمل هذا الكتاب الاطلاع أولا على الفصل التاسع حول المفاهيم 
الأساسية في المعالجة الإحصائية للبيانات والفصل العاشر حول الأخطاء الشائعة في إعداد الدراسات 
الميدانية وعلاقتها بالمعالجة الاحصائية للبيانات قبل الفصول الأخرى حتى يمكن له استعاب ما جاء في هذا 
الكتاب. 


مدخل عام 
النظري والمنهجية والإحصاءء وأن الفصل بينها هو فصل من أجل التدريس فقط لأن كل هذه المعارف الثلاث 


أساسية يجب أن يكتسبها الباحث في أي تخصص كمفاتيح نجاح بحثه العلمي الأكاديمي وهي: 


أولا: التمكن من التراث النظري للعلم الذي يشتغل فيه: على اعتبار أنه لا يمكن لأي موضوع أن يجرى 
خارج سياق نظري معين يمثل له الخلفية العلمية التي ينطلق منها لتحديد مشكلة بحثه وصياغة فرضيات الدراسة 
وبناء أداة بحثه وقبلها وأساسا وضع أهداف دراسته» والمقصود هنا اشتراط التمكن - بأتم المعنى للكلمة- والتي 
تعني الإلمام بكل النظريات الموجودة في الحقل المعرفي الذي يشتغل فيه والتي يمكن تقسيمها إلى ثلاث 
مستويات نظرية الموضوع (النظريات التي تتناول المتغير التابع لدراسته كنظريات الاندماج الاجتماعي) إن 
وجدت ونظريات التخصص (نظريات علم الاجتماع الحضري مثلا) ونظريات الشعبة (نظريات علم الاجتماع 
العام)» ويفضل هذا التمكن يستطيع الباحث أن يضع موضوع بحثه في سياق تلك النظريات. 


ثانيا: التمرس على منهجية إعداد البحوث: والمقصود هنا ليس المعرفة النظرية لما هو موجود وشائع في 
خطوات إعداد البحوث العلمية الأكاديمية ولكن الممارسة - بأتم المعنى للكلمة أيضا- أي التعود بالتكرار على 
ممارسة المنهجية بالانتقال مما هو نظري إلى ما هو ميداني» فشتانا بين من يعرف مثلا أن يصيغ فرضيات 
لبحثه وبين من يحفظ العشرات من التعاريف للفرضية أو يملك المئات من الكتب حول المنهجية تتحدث عن 
الفرضيات» وهذه الممارسة مكتسبة وعادة تكون على ثلاث مراحل مرحلة إعداد الباحث لمختلف مذكرات تخرجه 
والتي تكون كلبنة أولى للتمرس على خطوات المنهج العلمي -ولكن بقدر أهميتها يمكن أن تكون مض رة وهالك 
عندما يتعلم الباحث أولى خطوات المنهج العلمي بطريقة خاطئة-» والمرحلة الثانية هي الاطلاع على أكبر قدر 
ممكن من المذكرات والرسائل في مختلف التخصصات للاطلاع على مختلف البدائل الممكن في معالجة مختلف 
المواضيع وحتى الموضوع الواحدء والمرحلة الثالثة هي الانتقال إلى الممارسة من خلال إعداد بحوث علمية» وهنا 
الأمر يختلف من الطالب إلى الأستاذ فالطالب يتعلم الممارسة من خلال التدرب على أمثلة وتقديمها للأساتذة 


من أجل التصحيح والتقويم في حين الأساتذة تبدأ مرحلة الممارسة مع بداية الإشراف على مذكرات تخرج الطلبة. 


مدخل عام 
ثالثا: الحد الأدنى من المعارف حول المعالجة الإحمصائية للبيانات: والمقصود هنا ليس التمكن ولا 
الممارسة ولكن امتلاك الحد الأدنى فقط والذي يعني أن يكون الباحث له بعض المعارف حول كيفية معالجة 
البيانات إحصائيا -ميدانية كانت أم نظرية- وبالتالي يتمكن من تحديد المقاييس الإحصائية التي يستعملها 
لقياس فرضيات الدراسة وتحديد درجة تحققهاء وهنا نشير إلى ثلاث نقاط أساسية الأولى أن الإحصاء بالنسبة 
للعلوم الاجتماعية والإنسانية والاقتصادية-بل كل العلوم باستثناء الإحصاء - تستعمله كوسيلة وتقنية مساعدة 
على إعداد البحوث العلمية -مثل الإعلام الآلي- وليس كعلم يسعى الباحث إلى اكتشاف قوانين جديدة فيه. 
ثانيا أن المعالجة الإحصائية للبيانات يمكن أن يوكلها الباحث لمختص -كما يحدث في مختلف الدول 
أين توكل لمراكز دراسات مختصة في الإحصاء وحتى في الجزائر أيضا بدأت تظهر تلك المراكز- ولكن 
المشكلة هنا تكمن في عدم قدرة المختص في الإحصاء تحديد احتياجات بحثك رغم قدرته على القيام بمختلف 
الحسابات واستخراج النتائج» إذا المعضلة هنا ليس في معرفة أو عدم معرفة القيام بالعمليات الحسابية بل في 
تحديد ما تحتاج إليه من مقاييس إحصائية تمكنك من اختبار فرضيات الدراسة والأهم كيفية قراءة تلك النتائج 
وتحليلها وتفسيرها وتأويلهاء والنقطة الثالثة والمهمة هي ارتباط الاختبارات الإحصائية التي بعدة قضايا وعناصر 
منهجية كطبيعة الموضوع ونوع الفرضيان وعدد العينات ونوعها وكذا طبيعتها بالإضافة إلى مناهج الدراسة ونوع 
البيانات (أدوات جمع البيانات) وقبل كل هذا أهداف الدراسةء وهو ما يحاول معالجته هذا الكتاب. 


الفصل الأول مراحل العا جة الإحصائية للبيانات 


الفصل الأول: مرامل المعالجة الإحصائية للبياڼابھ 


أولا: التعريضم ببرنامج الحزمة الإحصائية للعلوى الاجتمامية (5255) 


ثافيا: مولمل المعالجة الاحسائية للبياناه في العلوء الاجتمامية 


الفصل الأول مراحل المعالجة الإحصائية للبيانات 


- 


تهميد: 
سيتم في هذا الفصل التعريف ببرنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (55255): وشرح مراحل 

المعالجة الإحصائية للبيانات بالتقفصيلء لأن فهم تلك المراحل هو مفتاح فهم الاختبارات الإحصائية المناسبة 
لمختلف أنواع الفرضيات التي يريد الباحث قياسها. 
أولا: التعربف ببرنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (55ع5) 

'یعتبر البرنامج الامريكي الاحصائي للحاسب الآلي المسمى "5۶5521١"‏ من أفضل برامج الاحصاء 
اللزمة لتحليل بيانات الأبحاث العلميةء وكلمة "5855210" هي اختصرر للعبارة " Statistical Package‏ 
6 500131" وتعني هذه العبارة " الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية' والذي يعمل من خلال برنامج 
وبندوز ' ۷۷/062 ولا يختلف المحتوى الاحصائي للبرنامج باختلاف إصداراته (حاليا متوفر 5555.26) 
ولكن يختل شكله مع اختلاف بيئات التشغيل. 

وقد ظهرت أقدم إصدار من البرنامج سنة 1970 وكانت حينها تعمل تحت نظام التشغيل "005" ليتم 
تطويرها في أوائل التسعينات» لتتوالى بعدها التحمسينات على البرنامج حتى يتماشى والتطورات التكنولوجيا 
الحاصلة خاصة وأن البرنامج يتم تشغيله على جهاز الإعلام الآلي".! 

ويعتبر برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية يعد من أوسع برامج الحاسب الآلي انتشارا في مجال 
تحليل بيانات البحوث الاجتماعية؛ وذلك نظرا لما يتمتع به من مزايا تجعله المفضل دائما لدی الباحثين» ومن 
أبرز هذه المزايا سهولة استخدامه ووضوح تعليماته» وتوافقه مع تطبيقات ميكروسوفت الأخرى؛ بحيث يستطيع 
الباحثون الذين يستخدمونه نقل نتائج تحليلاتهم الإحصائية بسهولة إلى برامج الأوفيس (016668) الأخرى وغيرها 
من التطبيقات.2 
ويستخدم البرنامج في البحوث السوسيولوجية الكمية التي تشتمل على بيانات رقمية أو رتبية أو اسمية يتم 
تحويلها إلى بيانات كمية؛ كما أنه يشتمل على معظم الاختبارات والعمليات الإحصائية تقريبا.3 


-١‏ أحمد الرفاعي غنيم» نصر محمود صبري: التحليل الإحصائي للبيانات باستخدام 88858 دار قباء للطباعة والنشر والتوزيع» 
القاهرة» مصرء 2000» ص حص 63-59. 
7- منسي محمود عبد الحليم» الشريف خالد حسن: 'التحليل الإحصائي للبيانات باستخدام برنامج 5555 الدّار الجامعية 
الجديدةء الإسكندرية» 2014 ص 19. 
- التنجي معن» صاري ميس: 'خطوات إنجاز الدراسة الإحصائية". مركز سبر للدّراسات الإحصائية والسياسات العامة» د بلدء 
4 ص 09. 
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الفصل الأول مراحل العا جة الإحصائية للبيانات 
ثانيا: مراحل المعالجة الاحصائية للبيانات في العلوم الاجتماعية 

تمر عملية المعالجة الإحصائية للبيانات (الاستمارة أنموذجا) بثلاث مراحل كبرى ونظيف إليها مرحلة 
خاصة بتحضير الأداة» كل مرحلة تحتوي على ثلاث مراحل فرعية وهي:! 
1 - مرحلة ضبط الأداة: والتي تتفرع إلى ثلاث مراحل هي: 
أ- مرحلة إعداد الأداة: وفي هذه المرحلة يقوم الباحث بتحديد الأداة المناسبة لدراسته» من خلال أهداف المسطرة 
والتساؤلات المطروحة والفرضيات المصاغة» ثم بناء الأداة من خلال تحديد المؤشرات والمحاور والأسئلة (لا 
نفصل في هذه المرحلة لأنها محتوات في مقياس المنهجية)؛ ويعدها يعرضها على المشرف لتنقيحها وتعديل ما 
يجب تعديله. 
جاح دركلة لق :کی ١‏ الكذاة غ هل اشغ مه و أجل ذلك 
يقوم الباحث بعرض الأداة على مجموعة من المحكمين (عددهم فردي وبنتمون إلى مختلف التخصصات ذات 
الصلة بالموضوع المدروس) لإبداء رأيهم في الأداة من حيث السلامة اللغوية للأسئلة (البنود أو العبارات) ومدى 
تطابقها مع المحور أو المؤشر الذي تنتمي إليهء مع إمكانية إضافة أو حذف الأسئلة» كما يبدوا رأيهم في البدائل 
المعتمد في كل سؤال» وفي الأخير يقوم الباحث بإجراء تعديلات وفق الملاحظات التي رصدها معظم المحكمين. 
ج- مرحلة ثبات الأداة: ثبات الأداة من الناحية المنهجية يجيب عن السؤال: هل المبحوثين يفهمون بنود الأداة 
بنفس الطريقة وكما يقصدها الباحث؟» أما من الناحية الإحصائية فيجيب عن السؤال: ما هي نسبة الحصول 
على نفس النتائج لو يتم استخدام الأداة مرة أخرى على نفس العينة أو عينة مشابهة؟ء فبعد التحكيم يقوم الباحث 
بتجريب الأداة على عينة تمثل (9610) من العينة التي سوف تجرى عليها الدراسة الميدانية والتي يجب ألا تقل 
عن (10) مفردة في كل الحالات» وبعدها يتم حساب قيمة معامل الثبات بالاستعمال مقياس 'ألفا كرونمباخ" 
باعتباره من الأنواع الأكثر استخداما لقياس الثبات لاختصاره للوقت إذ يتطلب إجراء الدراسة مرة واحدة فقط 
عكس المقاييس الأخرى» والذي يجب أن تفوق قيمته (0,70)» وفي حالة كونه أقل من ذلك يتم تحديد الأسئلة 
السلبية التي يجب حذفها.” 
2- مرحلة الترميز: وتأتي هذه المرحلة بعد القيام بالدراسة الميدانية واستبعاد كل الاستمارات غير الصالحة» 


والتي تتفرع إلى ثلاث مراحل هي: 


1 - سيتم توضيح كل هذه المراحل أكثر في الفصل الثاني الخاصة بتفريغ البيانات في البرنامج (5555) عن طريق مثال. 
2 - تم عرض مثال توضيحي عن كيفية حساب الثبات وعن مختلف أنواعه الفصل السابع. 
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الفصل الأول مراحل المعالجة الإحصائية للبيانات 


أ- مرحلة إعطاء رقم لكل استمارة: بكتابته عليها لكي يتم إدخالها في الرقم الموافق لها في البرنامج» والهدف 
منه هو العودة إلى الاستمارة في حالة ورود أخطاء أثناء تفريغ البيانات. 
ب مرحلة إعطاء رمز لكل متغير (سؤال): شريطة أن يكون الرمز الأول حرفا مثل (س1» س2», ...) آخذين 
بعين الاعتبار نوع السؤال (السؤال الرتبي والسؤال المتعدد الإجابات والأسئلة المترابطة)» سيتم توضيح ذلك في 
العنصر المقبل الخاص بإدخال البيانات بمثال عن كل نوع من أنواع الأسئلة. 
ج- مرحلة إعطاء رمز رقمي (عددي) لكل بديل: وفيه يتم منح رقم لكي بديل من بدائل الأسثلة» مثلا في 
الجنس نمنح الرقم (1) للذكر والرقم (2) للأنثى» علما أن هناك عدة حالات خاصة متعلق بالأسللة الرتبية 
والمتعددة الإجابات سنتناولها لاحقا أيضا. 
3- مرحلة تفريغ البيانات: والتي تتفرع إلى ثلاث مراحل هي: 
أ- مرحلة إعداد ملف (58855): يتم ترميزه مثلما تم الترميز للأداة (الاستمارة) في خانة التعريف بالمتغيرات؛ 
بحيث يكون لكل سؤال في الاستمارة خانة خاصة به في البرنامج. 
ب مرحلة إدخال البيانات: يتم إدخال البيانات في البرنامج أفقيا أي يتم إدخال إجابات الاستمارة الأولى ثم الثانية 
وهكذا إلى آخر استمارة حسب الأرقام التي منحت لها مسبقاء ويكون ذلك بطريقتين» إما رقميا أو اسميا. 
ج- مرحلة مراجعة البيانات: يتم من خلالها التأكد من عدم ورود أخطاء عند إدخال البيانات خاصة إذا تم 
ادخال البيانات بطريقة رقمية. 
4- مرحلة استخراج النتائج: 

لاستخراج النتائج الخاصة بأية دراسة لا بد وأن تمر بثلاث مراحل هي: 
أ- مرحلة تحديد المقاييس الإحصائية المناسبة: ويكون ذلك استنادا إلى أهداف الدراسة ونوع الفرضية وعدد 
العينات وطبيعتها ونوع البيانات كما سبق شرح ذلك» لأن تحديد الاختبار المناسب للدراسة من مهام الباحثء 
فالبرنامج يقوم باستخراج كل النتائج التي تطلبها منه مناسبة كانت أم غير مناسبة للدراسة. 

ونشير إلى أن أصعب مرحلة في البحث هي تحديد الاختبارات الإحصائية المناسبة لقياس الفرضیات» 
لأن القيام بالعمليات الحسابية ليس من الضروري أن يقوم بها الباحث بل يمكن له الاستعانة بباحث آخرء ولكن 
المشكلة تقع عندما يكون ذلك الباحث مختص في الإحصاء أو الإعلام الآلي فقط وليست لديه معارف حول 
المنهجية؛ ويذلك تصبح مسؤولية تحديد الاختبارات المناسبة على عاتق صاحب الدراسة» الذي يجب أن يراعي 
عدة معايير من خلال الإجابة عن هذه الأسئلة الخمسة الآتية: 


س1 : ما هي نوع الفرضية التي يريد قياسها؟ 
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الفصل الأول 


س3: ما عدد العينات المستخدمة في البحث؟» وفي حالة تعددها هل هي مستقلة أم مترابطة؟ 


س4: ما نوع البيانات الخاصة بمتغيرات البحث أي ما هو مستوى القياس للمتغيرات؟ 


س5: ما طبيعة توزيع البيانات (بارامتري أم لابارامتري)؟؛ 


عدد العينات 


عينة واحدة 


عينتان مستقلتان 


عينتان مترابطتان 


الفرض 


الفروق بين 
المجموعات 
(فرض فروقي) 


الفروق بين القياسات 


(فرض فروقي) 


الفروق بين 
المجموعات 
(فرض فروقي) 


التصميم التجريبي 


مجموعة واحدة ذات 


الاخضان الوا 


مجموعة واحدة ذات 


اختبارين قبلى وبعدی 


المجموعات المتعددة 
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مراحل المعالجة الإحصائية للبيانات 


- ذى الحدين - اختبار 
كا2 - سمير نوف 
- سمير نوف - الإشارة 
- اختباراے' - اختبار 
ت" لعينة واحدة 
- اختبار كا2 - فشر - 
سمير نوف 
- الوسيط - مان ويتنى 
- التتابع 
- اختبار 'ت" لعينتين 
مترابطتين 
- ماكنمار 
- ولكوكسن - الإشارة 
- اختبار 'ت" لعينتين 
مترابطتين 
- اختبار کا2 
- الوسيط 


- كروسكال ولاس 


الفصل الأول 


عدة عينات 


عينة واحدة أو 
عينتان أو عدة 


عينات 


عينة واحدة أو 
عينتان أو عدة 


عينات 


عينة واحدة أو 
عينتان أو عدة 


عينات 


الفروق بين القياسات 


(فرض فروقي) 


الارتباط بين القياسات 
المتغيرات 


ان کا ي 


'دراسات تنبؤدة / 
7 


(فرض تأثري) 


رالات 5ا 
البناء العاملي 


(فرض تأثري) 


مجموعة واحدة ذات 


الأخقاراة المتمددة 


مجموعة واحدة ذات 
اختبار قبلى أو بعدى 


أو عدة اختبارات 


مجموعة واحدة أو 
عدة مجموعات مع 
عدة اختبارا- 


مجموعة واحدة أو 
عدة مجموعة مع 


عدة اختبارات 


مراحل المعالجة الإحصائية للبيانات 


- تحليل التباين 
- تحليل التغاير 
- كوجران 
- فريدمان 
- تحليل التباين ذي 
القياسات المتكررة 
- معامل ارتباط فاي 
- معامل التوافق 
- معامل الاقتران الرباعي 
- معامل ارتباط سبيرمان 
- معامل ارتباط كندال 
- معامل ارتباط بيرسون 
- الارتباط القانوني 
- الارتباط المتعدد 


- تحليل الانحدار بأنواعه 


المختلفة 
- السلاسل الزمنية 
- التحليل التمييزي 
بأنواعه المختلفة 
- التحليل العاملي 
الاستكشافي - التحليل 
العاملي التوكيدي 


المصدر: يعلى فروق: إعلام آلي تحليل البيانات» مطبوعة دعم بيداغوجية» قسم علم الاجتماع؛ كلية العلوم 
الانسانية والاجتماعيةء جامعة محمد لمين دباغين - سطيف» 2016: 02» ص18. 
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الفصل الأول مراحل المعالجة الإحصائية للبيانات 


ب مرحلة استخراج النتائج: ويكون ذلك بإتباع مجموعة من الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود ویعد 
الدخول إليه يقوم الباحث ببعض العمليات منها إدخال المتغيرات إلى الخانات المناسبة لها وبعدها اختيار بعض 
التطبيقات (حسب کل اختبار إحصائي) ثم الضغط على (016) لظهور النتائج. 
ج- مرحلة التعليق على النتائج: وذلك بترجمة أهم الذتائج الظاهرة في مخرجات البرنامج إلى اللغة العربية ثم 
القيام بالتعليق عليها وفق ثلاث مراحل» تبدأ بقراءتها إحصائيا (اتخاذ القرار بشأن دلالة النتائج ) ثم استخراج 
النتائج والاستنتاجات ويعدها تحليل وتفسير تلك النتائج حسب التخصص الذي يدرسه»ء هذه المرحلة الأخيرة التي 
يحاول فيها الباحث تفسير نتائجه استنادا إلى خصائص أفراد عينة البحث وخصائص مجتمع الدراسة:؛ كما 
يحاول تحليلها من خلال مختلف نتائج الأسئلة الواردة في أداة البحث التي لها علاقة بالسؤال المراد تحليله إذ 
كثيرا ما يمكن لأسئلة نفس الأداة أن تفسر بعضها البعضء وأخيرا يحاول ربط نتائجه بنتائج مختل الدراسات 
السابقة في الموضوع وكذا التراث النظري للبحث» حتى يُموقع نتائج بحثه فيها. 

ولمعرفة كيفية اتخاذ القرار بشأن النتائج! (أي مخرجات البرنامج) يجب النظر أساسا إلى قيمة مستوى 
الدلالة (519) ونركز فقط على رقمين وراء الفاصلة وليس على ثلاثة أرقام: 
أولا: فإذا كانت قيمتها (مستوى الدلالة) أكبر من مستوى الخطأ المعتمد (0,05) معناه غير دالة: وبتم فهمها 
حسب نوع الاختبار: 
* أي أن إجابات المبحوثين في الاختبارات الوصفية هي متوقعة (قريبة من المتوسط الفرضي) في الاختبارات 
الوصفية مثل اختبار 'ت" لعينة واحدة. 
* أو لا توجد فروق في اختبارات دراسة الفروق حسب متغيرات الدراسة مثل "ت" لعينتين مستقلة أو اف" لعدة 
عينات مستقلة. 
* أو لا يوجد تأثير في اختبارات الانحدار لدراسة تأثير متغير على آخر. 
* أو لا توجد علاقة في اختبارات معاملات الارتباط لدراسة العلاقة بين متغيرين. 
ثانيا: أما إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) أصغر أو تساوي (0,05) معناه دالة: ويتم فهمها حسب نوع الاختبار 
أيضا: 


* أي أن إجابات المبحوثين في الاختبارات الوصفية تحتمل أريع حالات هي: 


1 - الدال ليس معناه تحقق الفرضية بالضرورة» فللدلالة معنى احصائي يحول إلى استنتاج نظري» هذا الأخير يقارن مع 
الفرضيات ليتم تحديد مدى تحققها. 
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الفصل الأول مراحل المعالجة الإحصائية للبيانات 


- إذا كانت قيمة "ت" موجبة هناك احتمالين» هما: إجابات المبحوثين إيجابية إذا كانت قيمة (مستوى 
الدلالة) 589 (0,00 أو 0,01 أو إيجابية جدا إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,02 أو 
3 أو 0,04 أو 0,05). 
- أما إذا كانت قيمة 'ت" سالبة هناك احتمالین» هما: إجابات المبحوثين سلبية أو سلبية جدا حسب 
قيمة مستوى الدلالة. 
* أو توجد فروق في اختبارات دراسة الفروق حسب متغيرات الدراسة مثل 'ت" لعينتين مستقلة أو أف" لعدة 
عينات مستقلة). ولتحديد لصالح من الفروق ننظر لإشارة 'ت' فإذا: 
- إذا كانت قيمة 'ت" موجبة معناه العينة الأولى (مثلا الذكور) أفضل من العينة الثانية (الإناث). 
- أما إذا كانت قيمة "ت" سالبة معناه العينة الثانية (الإناث) أفضل من العينة الأولى (الذكور). 
* أو يوجد تأثير في اختبارات الانحدار لدراسة تأثير متغير على آخرء ويتم تحديد درجته واتجاهه حسب إشارة 
ت وقینة مسبتو الذلالة: 
- إذا كانت قيمة 'ت" موجبة هناك احتمالين» هما: تأثير إيجابي قوي أو قوي جدا حسب قيمة مستوى 
الدلالة. 
- أما إذا كانت قيمة 'ت" سالبة فهناك احتمالين» هما: تأثير سلبي قوي أو قوي جدا حسب قيمة مستوى 
الدلالة. 
* أو توجد علاقة في اختبارات معاملات الارتباط لدراسة العلاقة بين متغيرين وبتم تحديد درجته واتجاهه حسب 
إشازة معامل الارتباط ر" وقيمة مستوۍ الد لاله: 
- إذا كانت قيمة 'ر" موجبة هناك احتمالين» هما: علاقة إيجابية قوي أو جدا حسب قيمة مستوى 
الدلالة. 
- أما إذا كانت قيمة 'ر" سالبة فهناك احتمالين» هما: علاقة سلبية قوي أو قوىة جدا حسب قيمة مستوى 
الدلالة (0,00 أو 0,01) أو (من 0,02 إلى 0,05). 
وكل ذلك سيتم شرحه في الفصول القادمة عند التعرض لأهم الاختبارات الإحصائية المستعملة لمعالجة 
البيانات وقياس الفرضيات في العلوم الإنسانية والاجتماعية والاقتصادية حين يتم تبيان متى يُستعمل كل اختبار 
(شروط استخدامه) وكيف يتم استخراجه من البرنامج ثم ترجمة أهم النتائج وكيفية اتخاذ القرار بشأنها مع تقديم 
نموذج للتعليق على تلك النتائج. 
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الفصل الثاني تفربغ البيانات في برنامج الحرمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 


الفسل الثاني: تفريغ البيانايم 


في برنامج المزمة الإحسائية للعلوء الاجتمامية 


اول لحري بمتغيواه البرنامج 


كأنيا: إححال البياناته إلي الېرنامچ 


قالفاء أمثلة من خيفية الټرمیز وإصخال البياناته إلى البرزذافج 
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الفصل الثاني تفريغ البيانات في برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 
تمهید : 

قبل تفريغ البيانات إلى برنامج (5555) يجب أن يقوم الباحث أولا بتثبيت البرنامج' على الحاسوب 
ويعدها فتح ملف جديد وتسميته» ثم يقوم بالتعريف بمتغيرات دراسته في النافذة الخاصة بذلك وأخيرا بإدخال 
المعطيات» وفي ما يلي خطوات التعريف بالمتغيرات وكيفية إدخال البيانات: 
أولا: التعربف بأيقونات البرنامج 
1 - التعريف بالمتغيرات: 

لإدخال البيانات إلى البرنامج يجب أولا التعريف بمتغيرات الدراسة في أيقونة | ٨0:49 des variables‏ ) التي 
تظهر أسفل البرنامج» والتي تحتوي إحدى عشرة أيقونة يجب تحديدها وفق طبيعة المتغير وهي: 


HD ‘Sans tel Ensemble de. domnéesl] 1B SPSS ٢ 


80101 Ediion ٧80890 Données Transformer Analyse HMarkeling direct Graphes Uilitaires ۴۸1۵۱ 0 


DEAE 


Largeur Dicimaes 801  Vaeus 8 ٢ ۱ | Nese Rie‏ | مآ ما 
An AN Û Dole ٢٢ \ 0‏ 1 0 : 


* اسم المتغير الذي يجب أن يكون مختصرا لا يتعدى 68 حرفا ولا يبدأ برقم ولا ينتهي بنقطة ولا يفصل 
فراغ بين الحروف» وهو في الحقيقة يعبر عن الرمز الممنوح للمتغير يستحسن أن يكون على هذا الشكل (س1/ 
ا 

* 6 نوع المتغير وهو يعبر عن نوع الأرقام الممنوحة للمتغير» وفيها ثلاثة أنواع أساسية تستخدم كثيرا هي 
(الأرقام» الفواصل والتواريخ) وفيما يلي هذه الأنواع: 


أ - تم الاعتماد على كثيرا على (5555.25) في إعداد هذا الكتاب باعتبارها الطبعة الأخيرة المنقحة المتوفرة في الجزائر» ولكن 
في بعض الأمثلة تم الاعتماد على (555.22) ليتمكن القارئ من ملاحظة الفرق بين الطبعات. 
- كما أنه لم يتم شرح مراحل تثبيت البرنامج على الحاسوب لأنه سهلا ويمكن الاستعانة بفيديوهات على اليوتيوب» ولكن نركز 
على الأهم وهو كيفية الاشتغال عليه. 
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الفصل الثاني تفربغ البيانات في برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 


Type | Largeur || Décimales| Etiquette | Valeurs | Manquant | Colonnes || Al 
ique 8 2 Aucun Aucun 8 = Dror 


Ea Type de variable 


وف سوه 


Points 0. 
یا‎ 
@ Scientific notation 
@ Date 
Dollar 
Symbole monétaire 
© .ههت‎ 
Numêéêrique Ilimité (entier avec des zéros en tête) 


Le type ع ناك معدم داك‎ utilise le paramêètre de regroupement de chiffres, tandis 
que le type ع باك عدن داك"‎ Ilimité n"utilise jamais le regroupement de chiffîres. 


[Aide (‏ ل سمصشال( فى ] 


نجد: ©0ا076110الالا: الأرقام؛ هالاو"أ/ا: أعداد عشربة فيها فاصلة؛ 501015: أعداد عشرية فيها نقطة 
عوض الفاصلة؛ 50181100 :Scientific‏ أعداد مختزلة؛ 816: التواريخ؛ 90118۳ ۱: العملات؛ 5۷٧0016‏ 
6 الأعداد الحقيقية فيمكن كتابة العدد السالب؛ 01317: نص أي إدخال الكلمات؛ 06 0/٧6۲0‏ 
6 أرقام مع أصفار في مقدمة الرقم مثل (000125). 
* اموا ها: طول النص والأرقام الممنوحة للمتغيرء وهو يعبر عن عدد الأرقام التي يمكن إدخالها وهي 
تساهم في التقليل من الأخطاء» فمثلا إدخال الأرقام الأقل من (10) نمنح لها الرقم (1) لأنه يتم إدخال رقم واحد 
فقطء وفي السن نمنح له الرقم (2) لأننا سوف ندخل إليه رقمين مثلا (28) سنة. 
* 5 : : الأعداد وراء الفاصلة وهو يعبر عن عدد الأعداد العشربة أي عدد الأعداد وراء الفاصلة 


ويستحسن ضبطه عند (0) إلا في حالة إدخال عدد عشري يحتوى على فاصلة. 


٢8 0‏ ا سا 1 


* 6: اسم المتغير ويتم فيها كتابة الاسم الكامل للمتغير دون قيود» عكس خانة (727917) التي تحتوي 
على شروط كما يتم كتابة أسئلة الاستبيان فيها كاملة. 
* 65 نتعيين رموز المتغير ويتم فيها التعريف ببدائل المتغير فمثلا في متغير الجنس نرمز بالرقم (1) 


للذكر وبالرقم (2) للأنثى كما يأتي: 
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الفصل الثاني تفربغ البيانات في برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 


Nom | Type | Largeur || Déêcimales | Etiquette | ۱۷ دوم ره او‎ || Manqu. 
Numêrique 1 0 اليتس‎ Aucun. تا"‎ Aucun 


Ea Etiquettes de valeurs 


Etiquettes de valeurs 


valeur : | 2 ۱ 


Etiquette : |] تختى‎ 


فنكتب الرمز الرقمي (1) في خانة ۷٥٧٥٧٧٧‏ واسم البديل في خانة 006116 ثم نضغط على 
6 وهكذاء ويمكن أيضا التعديل باستعمال 0157309617 أو الحذف باستعمال 0106 .Eliminer‏ 
:Manquant *‏ القيم المفقودة وفيه يحدد الباحث كيفية التعامل مع القيم المفقود: هل تبقي كذلك أو تعوض 
بقيم أخرى واحة أو متعددة أو تعوض بمجال معين. 

ولكن على الباحث أن يقوم بذلك قبل إدخاله للبيانات» فإذا كان المتغير (السؤال) يمكن أن لا يجيب 
عليه المبحوث لكونه مرتبط بسؤال أخر (إذا كانت الإجابة بنعم...) فعند الإجابة بلا فهو غير معنى بالإجابة 
عن السؤال بعده» وهناك حالة أخرى قد تكون لعدم الإجابة معنى (مثلا ما رأيك بالانتخابات الرئاسية؟) فدون 
إجابة لها معنا أوحى من الإجابة» كما يمكن أن لا يجيب المبحوث لكون السؤال محرج أو لم يتفكر الإجابة؛ 
وهناك حالة أخرى قد يكون الخوف سبب عدم إجابة المبحوث (مثلا ما طبيعة العلاقة التي تربطك بالمدير) ففي 
الحقيقة علاقته سيئة ولكن المبحوث لم يجب لأنه خائف من البوح بها. 

إذا على الباحث تفادي مثل هذه الحالات من خلال تحكيم الأداة بعرضها على الخبراء وحساب ثباتها 
حتى يكتشف مثل هذه الأخطاء التي قد يقع فيها عند بناء الأداة قبل الدراسة الميدانية. 


كه 1ث رحد الك walsurs manqu antes‏ 


ED Plage plus une wal دان دتكخدم عونك‎ ants dis crête facultative 8 


وفى حالة استعمالها من طرف الباحث يختار أحد هذه البدائل الثلاث: 


15 1 8 © يُستخدم عند عدم وجود قيم مفقودة في المتغير وبتم اختياره أوتوماتيكيا. 
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الفصل الثاني تفريغ البيانات في برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 
manquantes discrêtes‏ 5 ل يمكن ادخال حتى قلات قيم تدم کف مفقود فى المتغیر. 
Plaqe plus une valeur manquante discrëte facultative‏ © يمكن إدخال مدى معين أو قيمة محددة ُستخدم 
كقيم مفقود في المتغير. 

* 5 عرض العمود وهو يحدد عدد الأرقام التي تظهر ويستحسن أن يكون حجمه بعدد حروف أكبر 
بديل تم اعتماده في المتغير المدروس لكي يظهر ذلك البديل في شاشة البيانات. 

* 6 موقع أو وضعية البيانات يمكن أن تكون على الجهة اليمنى أو اليسرى أو في الوسط. 

* 6: مستوى القياس أو نوع البيانات وهي !ما كمية (رقمية) (©201561) أو سلمية (رتبية) 


(0101031865) أو اسمية (كيفية) (65ا2١أ۳٥"١)‏ وبتم تحديد أحدها حسب نوع بيانات المتغير المدروس. 


م ) لك 3 ۱/ 
6ه © ه بم كيه 


Etiquette Valeurs Manquant | Colonnes | Align Mesure | ٥ 
نكر)... الجنس‎ ,1( Aucun 8 2 Centre بد‎ Entrée 


#@ Echelle 


Ordinales‏ لاك 


1 
۰ 


تعتبر هذه الخانة مهمة جدا لأن طريقة البرنامج يتعامل مع كل نوع من أنواع البيانات بطريقة مختلفةء 
فيتعامل مع البيانات الكمية على أنه يمكن إجراء جميع العمليات الحسابية عليهاء في حين يتعامل مع البيانات 
الاسمية على أنها مختلفة فيما بينها ولا يمكن إجراء العمليات الحسابية بينهاء في حين يتعامل مع البيانات 
السلمية (الرتبية) على أنها مختلفة فيما بينها مع إمكانية إجراء العمليات الحسابية بين المسافات بين الرتب. (تم 
شرحه سابقا) 
* 64 وهي تعبر عن طريقة إدخال البيانات وعلى الباحث تركها كما هي أوتوماتيكيا في حالة (Entrée)‏ 


إدخال. 
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الفصل الثاني تفريغ البيانات في برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 
ثانيا: إدخال البيانات إلى البرنامج 


تتم عملية إدخال البيانات في صفحة الببانات هه بطريقتين هما: 


أ- طربقة رقمية: إدخال الأعداد إلى الخانة الخاصة بالمتغير» ٠‏ ففي حالة البيانات الكمية تتم بهذه الطريقة فقط 


أما في حالة البيانات الاسمية أو الرتبية فيمكن إدخالها بطريقة أخرى على شكل إجابات نصية. 


Edition Aichage‏ عت د پا 
مللاا دكت ها قت 
8 0 


5 ۱ 
د 


0 


ب طربقة نصية: وتستعمل في إدخال البيانات الاسمية والرتبية فقط بالضغط على الأيقونة ( تا) التي نحول 


وهه بقة إدخال البيانات من رقمية إلى نصية أو العكس بالضغط عليها مرة أخرى كما يأتي. 


5 واو لر 


leap yan eros, :‏ ع 
Données Transtomer Analyse Markeing dre Grapes Utitares Fenéte Aide‏ فوتكم F@NÊİrE Foner Eaton‏ 113/85 


مسا سوع سم واوو 83 53 4 85317 د-85 286 


1 | بقع | سقف EK‏ یک E d2 - E 1 9-59 ETE EF TI‏ 1 
14.15 راض يطالع لابطالع المرئبة الاولئ ١‏ لمرب الئلتة ٠‏ المرتبة التانية الاجنبية 120 [24-21[ سنة 


سه | سا سقا س1 

1 3 بطل 

7 1514 راض بطلع لايطلع طلم لربلاولئ شرب الثلتة | المرتبة التقية ١‏ العربية 0 (142(سه تچ 

آل کے ےا 1428 راض الايطال | الايطلع أ يطلع | المرتيةالارلئ | المرتيةالرابعة | المرتبةالثقية | ما 0 ]2421[ 
14.60 راض يطلع يطلع بطلع ‏ المرتبة الثقية | المرتبة الرابعة | المرتبة الاولى ١‏ العربية 60 ]21-18[ س مممېمچچمېی 

1١ 1 1‏ 9 راض نرعاما | لايطلع بطلع نل المرتبة الاولئ | المرثبة االله المرتبة التلية | العربية 0 (142(سه 
٣‏ 8 راض توعاما | الايطلع يطلع طل المرتبة اثثنية < سرب الرابعة ‏ المرتبة الاولى ١‏ العربية 60 (42(سه سوج 

13.0 راض لايطلع يطلع بطل المرتبة الاولئ < سرب ته المرتبة الثثية ‏ العربية 0 (42(سه 
4 | فررض يطلع لا بطلع بطلع ‏ لر لاولئ| شر الرابعة | شرب لتنیهۀ العربية 0 (42(سه 
1428 راض نم اطع بطلع المرتبة الاولئ | المرتبة الرابعة ٠‏ لر تیه العربية 60 (142(سه 
14.15 راض بطلع لا بطالع بنلعم لربةلاولئ المرئبة الثالتة | شرب الثثقية ١‏ العربية 80 ]2421 سح المر تبه الاو لے 
15.14 راض يطلع لايطلع بطلع ‏ المرتبة الارلئ | المرتبة تت المرتبة التثبة | العربية 0 (142(سنه ا 
128 راض لابطلع | اطع بطلع ‏ لر لاولئ المرئبة الرابعة | لربلتنیه العربية 60 ]24-21[ ٠‏ المرتبة التانية 
14.60 راض بطلع يطلع يطلع ‏ لربلتنیه| المرتبة الرابعة | المرتبة الاولى ١‏ العربية #0 [21-18[سنة سا 
15.19 راش لايطلع يطلع بطلع | لر الاول | المرتبة التلتة | المرتبة التاية | العربية 30 [24-21[ سن - المر ىة التالتة 
8 راض توعاما | لايطلع يطلع نع المرتبة الثقية | المرتبة الرابعة | المرتبة الاولى ١‏ ليه 80 ]2421 
13.0 راض لايطلع يطلع بطلع | لر لاولئ | المرتبةالثلثة | المرتبةالتقية | العربية 5 (42(سه 5 
4 | غيرراض اطع ان لابطلع ‏ لر لاولئ شربلربةه شرب الثفية | العربية 0 (142(سه 7 المرتبة الرابعة 
1428 راض لايطلع | اطع بنلع المرئبة الارلئ | المرتبة الرابعة | المرتبة الثثية | العربية 60 .]24-21[ سج 18 
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الفصل الثاني تفريغ البيانات في برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 
ثالثا: أمثلة عن كيفية الترميز وإدخال البيانات الخاصة بالاستمارة: 

لشرح هذه المرحلة نعتمد على ثلاثة أمثلة تطبيقية خاصة باستمارات نموذجية تحتوي على مختلف أنواع 
الأسئلة التي قد يصادفها الباحث عند تفريغه للبيانات: 
1- المثال الأول: 

عبارة عن استمارة نموذجية حول المطالعة لدی الطلبة الجامعيين» تم تفريغها في (5555.22): 
1- الجنس: ذكر ‏ [ ) أنثى ) 
2- السن: هنس سه 
3- حجم الوقت المخصص للمطالعة: a‏ 
4- لغة المطالعة: عربية ل) فرنسية لا 
5- رتب هذه المجالات حسب درجة اهتمامك بها من خلال المطالعة؟: 

المجالات العلمية (_ ) المجالات السياسية لر ) المجالات القافية [ ) 
6- هل تطالع؟: 

الكتب [ ) الجرائد [ ) المجلات [ ) 
7- هل أنت رض عن الخدمات التي توفرها المكتبة؟: 

راض (_) نوعاما ل ) غير راض ل ) 

8- معدل آخر سداسي: 237001 

للقيام بعملية الترميز لهذه الاستمارة نتبع الخطوات الآتية: 
1 - مرحلة الترميز: 

وتتفرع إلى ثلاث مراحل فرعية: 
أ- مرحلة إعطاء رقم لكل استمارة: بكتابته عليها لكي يتم إدخالها في الرقم الموافق لها في البرنامج. 
ب- مرحلة إعطاء رمز لكل متغير (سؤال): آخذين بعين الاعتبار السؤال الرتبي والسؤال المتعدد الإجابات الذين 
يتم إعطاء رمز لكل بديل من بدائل الإجابة» بمعنى: 
* يصبح السؤال الرتبي في هذا المثال يحتوي على ثلاث متغيرات الأول خاص بترتيب المجلات العلمية والثاني 
خاص بترتيب المجالات السياسية والثالث خاص بترتيب المجلات الثقافية» وتصبح بدائلها هي: 
الرتبة الأولى [_)- الرتبة الثانية [ ) الرتبة الثالثة [ ) 
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* ويصبح السؤال المتعدد الإجابات والخاص بالمطالعة يحتوي على ثلاث متغيرات الأول مطالعة الكتب والثاني 
مطالعة الجرائد والثالث مطالعة المجلات» وتصبح بدائلها هي: يطالع ل(ل) لا يطالع [ ) 

ج- مرحلة إعطاء رمز رقمي (عددي) لكل بديل: وفيه عدة حالات منها: 

* الحالات العادية لمتغير اسمي: يتم عطاء رقما لكل بديل ويستحسن البداية بالرقم (1)» مثلا في متغير الجنس 
نمنح الرقم (1) للذكر والرقم (2) للأنثى. 

* في حالة السؤال السلمي: والذي يمكن تحويل بياناته إلى بيانات كمية عن طريق جمع البنود يتم تنقيطه بمنح 
العلامة الكبيرة للبديل الايجابي (في اتجاه البعد) والعلامة الصغيرة للبديل السلبي» فمثلا في سؤال الرضا عن 
الخدمات المكتبية نمنح الرقم (3) للبديل راض والرقم (2) راض نوعا ما والرقم (1) غير راض. 

* في حالة البيانات الكمية: نتعامل معه بطريقتين اما أن يتم إدخاله للبرنامج كما هوء مثلا السن 28 سنة يتم 
إدخال الرقم (28) في الخانة وبالتالي لا نقوم بإعطاء رمز رقمي لهذا المتغير» أو نتعامل معه كسؤل مفتوح 
ويالتالي نقوم بغلقه على هف كل فئات ونعطي رمز عددي لكل فئة مثلا [21-18[ سنة نرمز لها بالرقم (1) 
و[24-21[ سنة بالرقم (2) وهكذا... (هذه الفئات خاصة بسن الطلبة). 

* في حالة السؤال المتعدد الإجابات والذي يحتوي على بديلين نقوم بإضافة بديل ثالث يجمع بينهماء مثلا في 
متغير لغة المطالعة البديل الأول اللفة العربية (1) والثاني اللغة الفرنسية (2) ويضاف لهما بديل ثالث معا أو 
اللغة العربية والفرنسية يعطى له الرقم (3). 

2- مرحلة تفريغ البيانات: والتي تتفرع إلى ثلاث مراحل هي: 

أ- مرحلة إعداد ملف (5055): يتم ترميزه كما تم الترميز للأداة (الاستمارة) في خانة التعريف بالمتغيرات؛ 
ويتطبيق ما سبق يتم تعريف متغيرات الاستمارة النموذجية كما يلي» 


پد عدت 8-2 3ه ۵ #اقطق سح 87 ت 8 1 


Nom Type Largeur ۳۳5 Etiquette Valeurs Manquant  Colonnes Align Mesure Rêle 

Nominales ¥ Entrée‏ يي Aucun 8 = Centre‏ (1, تكر).. الجنس 0 1 Numérique‏ س1 لب 

E2 Numérique 1 0 السن‎ {1, ]21-18] ... Aucun 8 = Centre يق‎ Nominales للا‎ 6 
3 س3‎ Numérique 2 0 حجم الوقت المخصص للمطالعة‎ Aucun Aucun 8 22 6 لات‎ 65 \ Entrée 

4 س4‎ Numérique 1 0 العريية)... لغة المطالعة‎ ,1(  Aucun 8 = 6 يق‎ Nominales ¥ Entrée 

6 پا 6 @# Centre‏ 2 8 ۳۳6 ([1, المرتبة .. ترتيب درجه الاهتمام بالمجالات العلمية 0 1 Numérique‏ س5ا 5 

6 المرتية ... . 0 1 006 سؤب‎ ,1( ۳۳٨06 8 2 Centre @ Echelle پا‎ 6 

1 | سوج‎ Numêérique 1 0 : المرتية‎ ,1[( ۳۳۳6 8 = Centre @ Echelle \ Entrée 

8 س6‎ Numérique 1 0 يطالع)... مدى مطالعة الكتب‎ ,1[ ۳۳۲0 8 = Centre يق‎ Nominales N Entrée 

9 س6ب‎ Numérique 1 0 يطالع).. مدى مطالعة الجرائد‎ ,1( Aucun 8 = Centre يق‎ Nominales ¥ Entrée 

10 س6ج‎ Numérique 1 0 يطالع).. مدى مطالعة المجلات‎ ,1[  Aucun 8 = Centre يق‎ Nominales ¥ Entrée 
11 س7‎ Numérique 1 0 راض)... درجة الرضا عن الخدمات التي توفرها لك المكتبة‎ ,1[ 8٩0 8 = Centre م‎ Echelle \ Entrée 
3 2 معدل أخر سداسي‎ Aucun Aucun 8 2 Centre للك‎ Ordinales \ Entrée 


12 س8‎ Virgule 


ملاحظة: عند تعريف المتغيرات يجب على الباحث أن يأخذ بعين الاعتبار النقاط الأساسية الآتية: 
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* في خانة اسم المتغير "77917" يتم إعطاء رمز لكل سؤال (س1ء س2 ...) ولكن عند الأسللة الرتبية 
والمتعددة الإجابات يجب أن تأخذ نفس الرمز مع تغيير في الحروف (مثلا: س 5 أء سكب» س5ج/ س6أء 
س 6ب س 6ج). 

و خانة "٥م1۷"‏ السؤال الخاص بالمعدل نضع خيار الفاصلة '6 "۷۳9٥‏ في نوع الرقم. 

* في خانة 79060۳ نختار الرقم (1) إلا في السؤال الخاص بحجم المطالعة ففضےع الرقم (2) لأنه من 
الممكن أن يكون حجم المطالعة أكثر من (9) ساعات وبالتالي نحتاج إلى رقمين. 

* في خانة "0661173165" نض ع الرقم (0) إلا في خانة المعدل نض ع الرقم (2) لأنه من الممكن أن يكون 
المعدل بعددين وراء الفاصلة. 

* في خانة "هونا" نكتب أسماء المتغيرات» ولكن في الأسئلة الرتبية والمتعدد الإجابات نعيد صياغتها 
لتصبح تتماشى مع المتغير الذي كان بديلا عند طرح السؤال. 

* في خانة "۷2161۲5" نقوم بتعريف البدائل الخاصة بكل سؤال كما سبق شرحه. مع الأخذ بعين الاعتبار 
السؤال الرتبي الذي تصبح بدائله رتب (الرتبة الأولى» الرتبة الثانية...)» والسؤال المتعدد الإجابات التي تصبح 
بدائله تأكيد ونفي (يطالع؛ لا يطالع)؛ أم الأسئلة الكمية فليس لها بدائلء وكذلك متغير لغة المطالعة التذي 
يضاف إليه بديل ثالث: معا يعطى له الرمز العددي (3). 

* في خانتي "1/13110103171" و "001017165" تترك كما هي على الاختيار الأوتوماتيكي. 

* في خانة "81917 نختار العرض في الوسط. 

* في خانة "su ٥"‏ نختار (173165أ070) للبيانات الكمية كحجم المطالعة والمعدل» ونختار (0615©/18) 
للبيانات الرتبية كالأسئلة الرتبية الثلاثة» ونختار (7910102165) للبيانات الاسمية لباقي المتغيرات. 

* في خانة "50168" تترك كما هي على الاختيار الأوتوماتيكي. 

ب- مرحلة إدخال البيانات: يتم إدخال البيانات في البرنامج أفقيا أي يتم إدخال إجابات الاستمارة الأولى ثم 


الثانية وهكذا إلى آخر استمارة حسب الأرقام التى منحت لها مسبقاء ن ذلك بطريقتين» إما رقميا كما يلى: 
وهحدا إلى احر ره رقام اللي ود مین ما 2 6 
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فك © هاش د420 مار 19د د cı‏ 80 و و 


| سه | س7 | سوج سب | سا | سكج | سب | سه | سه | سه | سه | سه | 

E 1 2 120 2 2 3 1 1 2 1 1 14.15‏ كم 
15.14 1 1 2 1 1 3 5 1 30 2 1 2 

3 2 2 60 3 2 4 1 1 2 2 1 14.28 

4 2 1 60 1 1 4 2 1 1 1 1 14.60 

5 2 2 30 1 2 3 1 1 1 3 2 15.19 

6 2 2 60 1 1 4 3 1 1 2 2 13.8 

7 2 2 90 1 2 3 1 1 1 2 1 13.70 

11 1 2 2 30 1 2 4 1 1 2 1 3 15.14 
۸71 2 2 60 1 3 4 1 1 2 2 1 1428 
10 2 2 60 1 2 3 1 1 2 1 1 14.15 

11 2 2 30 1 2 3 1 1 2 1 1 15.14 

12 2 2 60 1 2 4 1 1 2 2 1 1428 

13 2 1 60 1 1 4 2 1 1 1 1 1460 

15.19 1 2 1 1 1 3 2 1 30 2 2 14 
13.8 2 2 1 1 2 4 1 1 60 2 2 تمر 
13.70 1 2 1 1 1 3 2 1 90 2 2 لك كم 
15.14 3 1 2 1 1 4 2 1 30 2 2 17 

18 2 2 60 1 2 4 1 1 2 2 1 14.28 


أو نصيا بالضغط على الإيقونة ال التى تحول بند يغه افغان اسانات من را 
و و يهو لحور iar‏ من ر 2: 
نصية أو العكس بالضغط عليها مرة أخرى كما يلى: 


Fichier Edition ٨101396 Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


و © هه د OS E8‏ وق 88 اب نا لن س پا 2 هه 


اسه كك سم ٠٧٢٢‏ سم كك اكاك 0( ES‏ لكك امك كم الك كك امك كم اك كم مه كك اك لكك اكت كم | 
14-15 راض ايطتع لا يطالح يطالع المرتية الاولئۍ المرتية التالتة المرتبة التاتية الاجتبية 120 4-11 ستة تكر 1 
15.14 راض يطالع لا یطالح يطالع المرتية الاولئ | المرتية التالتة | المرتية التاتية العربية 30 [24-21[ ستة تكر 2 
14.28 راض لا یطالح لا يطائح يطالع المرتية الاولئ | المرتبة الرابعة | المرتبة التاتية معا 60 [124-21[ ستة تی 3 
شی وسن ينا ع ينا المرتية التانية | | المرتبة الرابعة | المرتية الاولۍ العربية 60 [21-18[ ستة أنتى 4 
15.19 راض توعا ما لا يطال يطالع يطالع المرتية الاولئ | المرتية التالتة ‏ المرتبة التاتية العربية 30 [24-21[ ستة تی 5 
13-38 راض تو عا ما لا يطائع يطالع يطالع المرتية التانية | المرتية الرايعة | المرتية الاولى العربية 60 24-1[ ستة أنتى 6 
13-70 راض لا يطالع يطتع يطالع المرتية الاولئ | المرتية التالتة ‏ المرتية التاتية العريية 90 [24-21[ ستة أنتى 7 
15.14 غير راض يطالع لا يطائح يطالع المرتية الاولئ | المرتية الرايعة | المرتبة التاتية العربية 30 [24-21[ ستة تی 8 
1428 راض لا يطالع لا يطالع يطالع المرتية الاولئ | المرتية الرابعة | المرتبة التاتية العربية 60 [24-21[ ستة تی هكم 
1415 راض يطالع لا يطالع يطالع المرتية الاولئ | المرتبة التالتة | المرتية التانية العربية 60 [24-21[ ستة أنتى 10 
15.14 راض يطائع لا يتقالع بطد المرتية الاولئ | المرتية التالتة ‏ المرتية التاتية العربية 30 24-211[ ستة أنتى الك 1 
1428 ولك لا يطالع لا يطالع يطالع المرتية الاولئ | المرتية الرايعة | المرتية التاتية العربية 60 [24-21[ ستة تی اكد كك 
1460 راض يطالع يطالح يطائلع المرتبة التانية | المرتية الرايعة | المرتبة الاولۍ العربية 60 [21-18[ ستة تی 3 
15.19 راض لا يطالع يطالح يطالع المرتية الاولئ | المرتية التالتة | المرتية التاتية العريية 30 [24-21[ ستة أنتى REST‏ 
1238 راض توعا ما لا يطالح يطالع يطالع المرتبة التاتية | المرتية الرايعة | المرتية الاولۍ الحريية 60 [24-21[ ستة ان 15 
13-70 راض لا يطالع يطالع يطائع المرتية الاولئ | المرتية التالتة | المرتية التاتية العربية 50 24-211[ ستة أنتى 16 
15.14 غير راض يطالع لا يطالع يطالع المرتية الاولئ | المرتية الرايعة | المرتية التانية العريية 30 1-71 ستة تی 17 
14.28 راض لا يطائع لا يطائع يطالع المرتية الاولئ | المرتية الرايحة | المرتية التاتية العربية 60 [24-21[ ستة أنتى 18 
ڪڪ 


ج- مرحلة مراجعة البيانات: يتم من خلالها التأكد من عدم ورود أخطاء عند إدخال البيانات خاصة عند 
استعمال الطريقة الرقميةء وأهم هذه الأخطاء هي: 
* نسيان عدم إدخال بديل لمتغير معين. 

* إدخال رقمين في نفس الخانة مثلا (22) عوض (2). 

* ظهور رقم غير مرمز له فمثلا في متغير الجنس يظهر الرقم (3). 

* إدخال البيانات بوحدات مختلفةء ففي متغير حجم المطالعة يجب إدخال كل البيانات بالساعات أو بالدقائق ولا 
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١‏ - المثال الثاني: 
عبارة عن استمارة نموذجية حول تنظيم العمل بالمؤسسةء تم تفريغها في (5655.25): 
اك الك يكن بل شي دا 
2- السن: اسنة 
3- المستوى التعليمي: دون مستوى [_ )] ابتدائي [_) متوسط لا ثانوي[_) جامعي[_) 
4- مكان الإقامة: ريفي [_) شبه حضري (_) حضري لا 


5- رتب هذه اللغات حسب درجة اتقانك لها؟ 
الأمازيغية ل) العربية 0 الفرنسية ل 
6- الرتبة الوظيفية: إطار [ ) عون تحكم [_ ) عون تنفيذ لا 
7- هل تلقيت تكوينا بعد التحاقك بالمؤسسة؟ نعم [ ) لا لا 
- في حالة الاجابة بنعم» ما نوعه؟ نظري لل( تطبيقي [ ) 
- في حالة الاجابة بلاء لماذا؟ 
- لأن المؤسسة لا تكون موظفيها لا 
- لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين ل ) 
8- حسب رأيك» ما هي القضايا التي تهمك في عملك؟ 
- الأجر المناسب [_ ) - علاقات العمل الحسنة [ ) - ظروف العمل الجيدة ل ) 
9- كيف يتم تنظيم العمل بالمؤسسة؟ 
- يتم تحديد طرق إنجاز المهام: دائما )غالبا لااحيانا لا نادرا ل) أبدا) 
- يتم تحديد الجداول الزمنية لإنجاز المهام: دائما ( )غالبا لا أحيانا (] نادرا [) أبدا 11) 
- يشارك العمال في إيجاد حلول لمشكلاتهم المهنية: دائما [ ) غالبا [ ) أحيانا [ ) نادرا [ ) أبدال ) 


- تشجع المؤسسة العمل الجماعي: دائما ( )غالبا ل أحيانا [ )نادرا ل)ابدا J‏ 


0- هل تفكر في تغيير المؤسسة؟ كثرا ل]) قلا () الاأفكر لا 
- في حالة التفكير في تغيير المؤسسةء إلى أين ستتجه؟ E‏ 00 


ENS SS قيمة أجرك:‎ -1 


27 
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1 - مرحلة الترميز: 

نقوم بعملية الترميز لهذه الاستمارة باتباع الخطوات الاتية: 
أ- مرحلة إعطاء رقم لكل استمارة: بكتابته عليها لكي يتم إدخالها في الرقم الموافق لها في البرنامج. 
ب- مرحلة إعطاء رمز لكل متغير (سؤال): يتم اعطاء رمز 'س" عادة للدلالة على السؤال ويعده الرقم الموافق 
لذلك السؤال» فمثلا السؤال الأول حول الجنس نرمز له ب: س1- الجنس: ذكر [ ) أنثى [ ) 

آخذين بعين الاعتبار السؤال الرتبي والسؤال المتعدد الإجابات الذين يتم إعطاء رمز لكل بديل من بدائل 
الإجابة» بمعنى: 
* يصبح السؤال الرتبي في هذا المثال يحتوي على ثلاث متغيرات الأول خاص بترتيب اللغة الأمازيغية والثاني 
خاص بترتيب اللغة العربية والثالث خاص بترتيب الفرنسيةء ويصبح هذا السؤال وكأنه مكون من ثلاثة أسئلة 


فرعية يحملون نفس الرمز مع الاختلاف في الرقم» وتصبح بدائلها كما يأتي: 


س1.5- رتبة اللغة الأمازيغية: الرتبة الأولى ( ) الرتبة الثانية _) الرتبة الثالثة ل_) 
س 2.5- رتبة اللغة العربية: الرتبة الأولى ( ) الرتبة الثانية ( ) الرتبة الثالثة لا 


س3.5- رتبة اللغة الفرنسية: الرتبة الأولى [ ) لرتبة الثانية ) الرتبة الثالثة ل ) 
* ويصبح السؤال المتعدد الإجابات والخاص ماهي القضايا التي تهمك في عملك؟ يحتوي على ثلاث متغيرات 
الأول الأجر المناسب والثاني علاقات العمل الحسنة والثالث ظروف العمل الجيدة» ويصبح هذا السؤال وكأنه 


مكون من ثلاثة أسئلة فرعية يحملون نفس الرمز مع الاختلاف في الرقم» وتصبح بدائلها كما يأتي: 


س1.8- الأجر المناسب: يهمك [ ) لاتهمك لا 

س2.8- علاقات العمل الحسنة: تهمك ( ) لاتهمك لا 

س3.8- ظروف العمل الجيدة: تهمك [_) لاتهمك لا 

* وكذا الأسئلة المترابطة التي يأخذ نفس رمزه مع الاختلاف في الرقم» وتصبح بدائلها كما يأتي: 
س7- هل تلقيت تكوبنا بعد التحاقك بالمؤسسة؟ نعم [ ]) لا لا 
س1.7* في حالة الاجابة بنعم» ما نوعه؟ نظري [ ) تطبيقي [ ) 


س2.7* في حالة الاجابة بلاء لماذا؟ 
- لأن المؤسسة لا تكون موظفیها لا 
- لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين لل ) 
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* ملاحظة: في حالة استمرار ترقيم أسئلة الاستمارة يستحسن إعطائها الرمز 'س" بالعربية أو الرمز "0" 
باللاتينيةء أما إذا كانت أرقام الأسئلة تتجدد في كل محور (بمعنى كل محور يبدأ سؤاله الأول ب 1- ...) 
فيستحسن إعطاء حرف لكل محور مع تجديد الأرقام حتى تتوافق مع أرقام الأسئلة (مثلا المحور الأول نرمز له 
14 الې والمحون. الثاني ده ب ٠.-1‏ ب 2:2 وهكذا) 

ج- مرحلة إعطاء رمز رقمي (عددي) لكل بديل: وفيه عدة حالات منها: 

* الحالات العادية لمتغير اسمي: يتم عطاء رقما لكل بديل ويستحسن البداية بالرقم (1)» مثلا في متغير الجنس 
نمنح الرقم (1) للذكر والرقم (2) للأنثى. 

* في حالة السؤال السلمي: والذي يمكن تحويل بياناته إلى بيانات كمية عن طريق جمع البنود يتم تنقيطه بمنح 
العلامة الكبيرة للبديل الايجابي (في اتجاه البعد) والعلامة الصغيرة للبديل السلبيء فمثلا في سؤال كيف يتم 
تنظيم العمل بالمؤسسة نمنح الرقم (4) للبديل دائما والرقم (3) غالبا والرقم (2) أحيانا والرقم (1) نادرا والرقم 
(0) أبدا (علما أننا اعتمدنا الرقم (0) لكون أبدا يعني الانعدام» فلو كان أول بديل لا يعني الانعدام كغير موافق 
بشدة أو بدرجة ضعيفة جدا نمنح له الرمز (1). 

* في حالة البيانات الكمية: نتعامل معه بطريقتين اما أن يتم إدخاله للبرنامج كما هوء مثلا السن 28 سنة يتم 
إدخال الرقم (28) في الخانة وبالتالي لا نقوم بإعطاء رمز رقمي لهذا المتغير» أو نتعامل معه كسؤل مفتوح 
وبالتالي نقوم بغلقه على شف كل فئات ونعطي رمز عددي لكل فئة مثلا 130-201 سنة نرمز لها بالرقم (1) 
و[40-30[ سنة بالرقم (2) وهكذا... 

* في حالة السؤال المتعدد الإجابات والذي يحتوي على بديلين نقوم بإضافة بديل ثالث يجمع بينهماء مثلا في 
متغير نوع التكوين البديل الأول نظري (1) والثاني تطبيقي (2) ويضاف لهما بديل ثالث معا أو نظري وتطبيقي 
يعطى له الرقم (3). 

* في حالة السؤال الرتبي الذين يتحول بدائله إلى أسئلة فرعية يتم ترميز بدائله الجديدة» كما يأتي: 
هتغه SNE‏ الرتبة الثانية [ 2 ) الرتبة الثالثة (ث ) 

* في حالة السؤال المتعدد الإجابات الذين يتحول بدائله إلى أسئلة فرعية يتم أيضا ترميز بدائله الجدیدة» كما 


س1.8- الأجر المناسب: سك ل لا تينك 2[1) 
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* في حالة استخدام مقياس 'ليكرت" الثلاثي أو الخماسي أو حتى ثنائي هناك حالتين: 
- إذا كان الغرض من وضع البدائل هو تحويل البيانات الاسمية إلى الكمية وجمع تلك البنود أو الأسئلة 
للوصول إلى قيمة المحور (مثلا محور الرقابة في العمليات الإدارية يتكون من 10 بنود لقياسه نجمع نقاط تلك 
البنود ونقسمها على عددها لنتحصل على قيمة محور الرقابة)» هنا يجب تنقيط البدائل عوض ترميزهاء فيتم 
تنقيطها بمنحها نقاط من (0) إلى (4) في حالة الانعدام التام للبديل السلبي مثل: أبدا (0) نادرا (1) أحيانا (2) 
غالبا (3) دائما (4)» أو تنقيطها من (1) إلى (5) في حالة عدم الانعدام التام للبديل السبي مثل: موافق بدرجة 
كبيرة جدا (5) موافق بدرجة كبير (4) موافق بدرجة متوسطة (3) غير موافق بدرجة كبيرة (2) غير موافق 
بدرجة كبير جدا (1).! 
- أما إذا كانت تلك البيانات يتم تحليلها على أنها بيانات اسمية دون الحاجة إلى تحويلها إلى بيانات كمية فهنا 
يتم تنقيطها بطريقة عادية» بمنح الرقم (1) للبديل الأول مهما كان (دائما أو أبدا) ومتابعة الترميز لباقي البدائلء 
لأنه في هذه الحالة تعتبر الأرقام رموزا فقط ولا تجرى عليهم العمليات الحسابية. 

ويعد الأخذ بعين الاعتبار كل الحالات الواردة تصبح هذه الاستمارة مُرمزة كما يأتي: 
ا لسن كن ادا شی ا 
س2- السن: [30-20[ سنة لد )40-301( سنة [2 )50-4011(سنة ] 50 سنة فأكثر [4* ) 
س3 - المستوى التعليمي: دون مستوى ابتدائي [ 2 ] متوسط ( د ) ثانوي ( 4 ) جامعي 8 
س4- مكان الإقامة: ريفي [1] شبه حضري [2) حضري [ة) 
- رتب هذه اللغات حسب درجة اتقانك لها؟ (هذا السؤال الرئيسي لا يرمز بل ثرمز بدائله فقط) 


س1.5- رتبة اللغة الأمازيغية: الرتبة الأولى ( د ) الرتبة الثائية [2) الرتبة الثالثة لة ) 


س 2.5- رتبة اللغة العربية: الرتبة الأولى الرتبة الثانية [ 2 ) الرتبة الثالثة لة ) 
س3.5- رتبة اللغة الفرنسية: الرتبة الأولى ( د ) الرتبة الثانية [ 2 ) الرتبة الثالثة [ة ) 
س6- الرتبة الوظيفية: إطار [: ) عون تحكم [ 2 ) عون تتفيذ [3 ) 

س7- هل تلقيت تكوينا بعد التحاقك بالمؤسسة؟ 7 ١ق‏ 

س1.7* في حالة الاجابة بنعم» ما نوعه؟ نظري تطبيقي [ 2 ) نظري وتطبيقي [: ) 


1 - وهو ما سنشرحه في المثال الثالث عن تفريغ البيانات بعد هذا العنصر. 
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س2.7* في حالة الاجابة بلاء لماذا؟ 

- لأن المؤسسة لا تكون موظفيها 

- لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين [2) 
- حسب رأيك» ما هي القضايا التي تهمك في عملك؟ (هذا السؤال الرئيسي لا يرمز أيضا) 


س1.8- الأجر المناسب: يهمك 8 لا تهمك 5 
س :2 = اقات الل اا تهمك [: ] لاتهمك [2) 
نت N‏ ف لاتهمك (:) 


- كيف يتم تنظيم العمل بالمؤسسة؟ (هذا السؤال الرئيسي لا يرمز بل ثُرمز بدائله فقط) 

س1.9- يتم تحديد طرق إنجاز المهام: دائما [ 1 )غالبا( 2 ) أحيانا [ ة أنادرا |[ * ) ادا (ئ) 
س2.9- يتم تحديد الجداول الزمنية لإنجاز المهام: دائما [:_أغالبا [2 )أحيانا ل: أنادرا [* )يدا ل ) 
س3.9- يشارك العمال في إيجاد حلول لمشكلاتهم المهنية: دائما [: )غالبا 2 ) أحيانا له )نادرا [* ) أبدا (ئ] 
س 4:9> تشجنع المؤمسَة العمل الجماعي: داتما ل_أغالبا [2 )أحيانا ( د أنادراله )أبدا [: ) 
س10- هل تفكر في تغيير المؤسسة؟ كثيرا [:] قيلا لةت]) لاافکر [لة) 

- في حالة التفكير في تغيير المؤسسةه إلى أين ستتجه؟ (هذا السؤال لا يتم ترميزه ولا يتم إدخاله إلى البرنامج 

لأنه يعتبر سؤال توضيحي وتفسيري فقط لا يخدم فرضيات الدراسة ولا يقيسهاء فهو يُستعمل لشرح السؤال الذي 

قبله فقط لذا عادة الأسئلة التوضيحية التي تأتي على شكل: كيف ذلك؟. لماذا؟ ... الخ لا يتم تفريغها) 

س 11- قيمة أجرك: سم يتم /اداخال قيمته كما هي فده سي لاج 

2- مرحلة تفريغ البيانات: والتي تتفرع إلى ثلاث مراحل هي: 

أ- مرحلة إعداد ملف (55ع5): يتم ترميزه كما تم الترميز للأداة (الاستمارة) في خانة التعريف بالمتغيرات» 
وبتطبيق ما سبق يتم تعريف متغيرات الاستمارة النموذجية كما يأتي: 

* في خانة "٥م۲۷"‏ نضع لها "١0076110106"‏ لكل الأسئلةء إلا السؤال الخاص بالأجر نضع خيار الفاصلة 
"۷٠۳96"‏ في نوع الرقم باعتبار قيمة الأجر فيه فاصلة. 

* في خانة "٥060٧‏ يمكن جعلها (1) إلا في خانة الأجر تكون (5) لأن رقم الأجر فيه (5) أعداد قبل 
الفاصلة» كما يمكن ترك الرقم (08). 

* في خانة "0601778165" نضع الرقم (0) إلا في خانة الأجر نضع الرقم (2) لأنه من الممكن أن يكون الأجر 


بعددين وراء الفاصلة. 


31 
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* في خانة "21101006616" نكتب أسماء المتغيرات» ولكن في الأسئلة الرتبية والمتعدد الإجابات نعيد صياغتها 
لتصبح تتماشى مع المتغير الذي كان بديلا عند طرح السؤال. 

* في خانة "۷26۲5" نقوم بتعريف البدائل الخاصة بكل سؤال كما سبق شرحه» مع الأخذ بعين الاعتبار 
السؤال الرتبي الذي تصبح بدائله رتب (الرتبة الأولى» الرتبة الثانية...)» والسؤال المتعدد الإجابات التي تصبح 
بدائله تأكيد ونفي (يهمك» لا يهمك)» أما الأسئلة الكمية فليس لها بدائل» وكذلك متغير نوع التكوين الذي يضاف 
إليه بديل ثالث: نظري وتطبيقي» يعطى له الرمز العددي (3). 

* في خانتي "1311003171//" و"001017165" تترك كما هي على الاختيار الأوتوماتيكي. 

* في خانة "811917 نختار العرض في الوسط. 

* في خانة "06ا1/165" نختار (070173165) للبيانات الرتبية الخاصة كاللغة التي تتقنهاء ونختار (٥ااEche(‏ 
للبيانات الكمية كالأجرء ونختار (2910103165) للبيانات الاسمية لباقي المتغيرات. 

* في خانة "5616" تترك كما هي على الاختيار الأوتوماتيكي. 


Rl sav [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de 0٥6 "ملف إعداد مطبوعة حول الاحصاء التطبيقي في العلوم الاجتماعیة.ی‎ - Xx 
Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


Sl E LSS SE LE EREBI مه © هه‎ 


| Nom Type Largeur | Décimales Etiquette 0 Valeurs Manquant | Colonnes Align Mesure | Rêle 
3 س1‎ Numérique 8 0 تكر)... الجنس‎ ,1( Aucun 8 3 Centre ولق‎ Nominales 
2 س2‎ Numérique 8 سن السن‎ (20-301 ,1( Aucun 8 = Centre ولق‎ Nominales \ı Entrée 
3 س3‎ Numérique 8 0 دون مستوى). المستوى التعليمي‎ ,1( Aucun 8 3 Centre وق‎ Nominales ¥ Entrée 
4 س4‎ Numérique 8 0 ريفى). مكان الإكامة‎ ,1( Aucun 8 3 Centre يلق‎ Nominales ¥ Entrée 
5 س5.1‎ Numérique 8 0 الرتبة الأولى). رتبة اللعة الأمازيغية حسب درجة الإتقان‎ ,1( Aucun 8 3 Centre للك‎ Ordinales ¥ Entrée 
6 س5.2‎ Numêérique 8 0 الرتبة الأولى).‎ ,1[ Aucun 8 3 Centre للك‎ Ordinales يد‎ Entrée 
7 س53|‎ Numérique 8 0 الرتبة الأولى).‎ ,1[ Aucun 8 = Centre لل‎ Ordinales \ Entrée 
| 8 س6‎ Numérique 8 0 إطار‎ ,1( Aucun 8 2 Centre يق‎ Nominales Entrée 
SS rw Numérique 8 0 تمع‎ ,1( Aucun 8 5 Centre يق‎ Nominales ¥ Entrée 
10 س71‎ Numérique 8 0 طري)‎ ,1( Aucun 8 5 Centre يق‎ Nominales ¥ Entrée 
| 311 17 سه‎ Numérique 8 0 لان المؤسسة لا تكون موطفيها. سيب عدم قلتي التكوين‎ ,1( 6 8 2 Centre gb Nominales ¥ Entrée 
12 س8.1‎ Numérique 8 0 يهمك)... يهمك أکتر في حملك الأجر المداسد‎ ,1( Aucun 8 3 Centre êb Nominales ¥ Entrée 
13 س8.2‎ Numérique 8 0 يهمك)... | يهمك أكثر في حملك علاکات العمل الصدة‎ ,1( Aucun 8 = Centre يق‎ Nominales لا‎ ٥ 
14 س83‎ Numérique 8 0 يهمك... يهمك أكثر قي عملك ظروف العمل الجيده‎ ,1( Aucun 8 = Centre يق‎ Nominales لا‎ 6 
15 س9.1‎ Numérique 8 0 5 دالما)...‎ ,1( Aucun 8 3 Centre ولق‎ Nominales y Entrée 
16 س9.2‎ Numérique 8 0 داس‎ ,1( Aucun 8 3 Centre ولق‎ Nominales يد‎ Entrée 
17 س9.3‎ Numérique 8 0 دائما... | يشارك العمال في إيجاد حلول لمشكلاتهم المهنیة‎ ,1[ Aucun 8 2 Centre ولق‎ Nominales يد‎ Entrée 
18 س9.4‎ Numérique 8 0 داق تشجع المؤسسة العمل الجماعي‎ ,1( Aucun 8 = Centre ولق‎ Nominales \ Entrée 
19 س10‎ Numérique 8 2 كتيرا). مدى التقكير فى تغيير المؤسسة‎ ,1,00( Aucun 8 33 16 وق‎ Nominales ¥ Entrée 
20 س11‎ Virgule 8 2 قيمة الأجر (دج)‎ Aucun Aucun 8 = Centre @ Echelle يه‎ Entrée 
س‎ 
ر‎ 
23 
24 
۳ 
1 02 


Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt | 


لبي نم 2 1 Taper ici pour rechercher‏ ضر لا 
ب- مرحلة إدخال البيانات: يتم إدخال البيانات في البرنامج أفقيا بإدخال إجابات الاستمارة الأولى (التي 


سالد 0 ع د القافيظ إلى کر سه رکون مشن ایا سن كما بات 
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الفصل الثاني 


[Visible : 20 variables sur 20 

| س11 س10 | س9.4 | س9.3 | س9.2 | س9.1 | س8.3 | س8.2 | س8.1 || س7.2 س7.1 إس7]| س6 | س5.3 | س52 س51 | سه | س3 | سه س1 
272 300 2 1 1 1 1 1 1 1 و و 3 2 1 1 5 1 1 1 
SE 2 1 1 REE E 1 3 3,00 8‏ 3 2 1 2 5 9 1 2 
9 200 4 1 1 3 1 1 1 3 | 2 3 1 2 2 1 3 1 #8 | 
٢ ۸# 1 4 1 2 2 1 3 SE 3 1 2 1| 4 1 2 5 300 69‏ 
3 3,00 | 2 | 2 | 2 | 5 1 2 1 1 2| 2 2 1 3 2 3 2 1 5 
KE 4 3 3 3 1 2 1-2 1 1 2 2 1 2 2 2 300 8‏ `۰ | 
35,641.69 3,00 1 3 5 1 د | 1 2 2 2 2 1 3 3 4 3 1 1 
35,641.69 100 1 3 4 | 2 1 1 1 2 2| 2 3 2 1 3 4 1 55 2 ]| 
SESE 1 100 7‏ 1 1 1 1 2| 3 2 1 3 3 2 1 1 
7 1,00 1 ظ | 2 | * 1 1 2 2 2 3 2 1 3 3 2 2 1 
SE 1 2. | 2 1 1 1 1 3 200 6‏ 2 1 3 3 5 1 2 
75 100 3 1 3 |2 1 1 2 2 2 2 2 1 3 3 1 2 2 
59 100 2 2 1 3 2:1 1 2 1 2:2 3 1 2 3 4 3 2 
7 1,00 | 4 1 3 5 4 |1 2 | 2 3 3[ 3 2 1 3 1 1 4 2 
7 300 | 4 0 4 2 4 | 5 1 1 2 2 1| 3 3 8 1 2 3 3 2 
7 300 | 5 5 3 1 2 1 1 2 1] 3 3 1 3 3 4 3 2 
7 3,00 1 1 2 1 1 1 1 1 ا 2 1 3 3 2 4 2 
77 3,00 3 | 2 2-1 | 2 1 1 1 2 3 3 2 1 3 3 4 2 2 
EE 2 1 1 1 2 1 2 1 1,00 35,641.69‏ 3 2 1 3 5 3 2 
272 200 | 1 1 1 3 1 | 2 1 2 2 2 1 3 3 5 1 2 


مه © هذى 5 دد @ ند 
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Fenêtre Aide 


لض ] 


Utilitaires 


Analyse Marketing direct Graphes 


Transformer 


Données 


Edition 6 


Fichier 


أو نصيا بالضغط على الأيقونة ( لع لا ) التي تحول بفضلها طريقة إدخال البيانات من رقمية إلى 


نصية أو العكس بالضغط عليها مرة أخرى كما يأتي: 


- x 


[Visible : 20 variables sur 20‏ :1 
ورا س1 س83 اس82 إساة | م12 إسة] س6 | سقة | سدة | سا5 | سه | سة | سه [س1ة 
53,000.12 يهمك يمك يهمك سم | إطار الرتبة الثالثة | الرتبة الثائية | الرتبة الأولى ریقی چاممې | [20-30[ سدة | تكر 
53,356.58 لايهىك يىك پپنك سم إطار ‏ الرتبة التالتة ‏ الرتبة التانية ‏ الرتبة الأولى شبه حشري جامعي [30-40[سدة . نكر 
35,641.69 بك يهمك ‏ پپنك دعم | عون تحكم | الرتبة الثالثة | الرتبة الأولی | الرتبة الثائية | شبه حضري دون مستوى| [40-50[ سدة | ذكر 
35,641.69 يهمك © لا يهمك | يهمك سم عون تحکم الرتبة التالتة ‏ الرتبة الأولى | الرتبة شبه حضرې دون مستوی 50 سدة فأكثر | ذكر 
25-73 يهمك لايهمك يهمك - لان المؤسسة لا تكون موظتبها لا | عون تحكم | الرتبة الثادية | الرتبة الأولى لر الثالثة | شبه حضري | متوسط | [30-40[سدة | ذكر 
53,356.58 لا يهمك | لاييمك ييمك لان المؤسسة لا تكون موظفيها لا إطار | لر الثائية | لر الأولى ‏ الرتبة الثالئة | حضري 0 50 سدة فأكثر | نكر 
35,641.69 لايهەىك لاييمك ‏ يهمك - لان مهامك لا يحتاج إلى التكوين لا | عون تحكم | الرتبة الثائية | الرتبة الأولى | الرتبة الثالتة ‏ حضري ي [40-50[سنة | نکر 
35,641.69 يهمك | يمك ييمك لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين لا عون تحكم | الرتبة الثالتة | الرتبة الثائية | الرتبة الأولى | حضري | ثانوي | [20-30[ سدة | نكر 
29,300.17 8 يهمك | يمك يهمك | لأن المؤسسة لا تكون موظقيها لا | عون تفن الرتبة الثائية | الرتبة الأولى الرتبة الثالتة [20-30[ سدة ‏ تكر 

7 كنيرا دائما | أبدا | عالبا | أحيانا | يهمك | يهمك | لا يهمك لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين لا | عون تفيذ | الرتبة الثائية | الرتبة الأولى | الرتبة الثالتة (00(سه نر | 104 | 

68 تيلا أحيانا ‏ ناسا ناسا ناسا يهمك لا يهمك لا يهمك لأن المؤسسة لا تكون موظنيها لا بطار الرتبة الثادية | الرتبة الأولى | الرتبة الالتة 20-301 سه | أنشى 11 
3 كيرا أحيادا ‏ ناسا ناسا عالبا ‏ يهك يهمك لا يهمك لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين لا عون تحكم | الرتبة الثائية ‏ الرتبة الأولى ' الرتبة الثالثة [30-40[ سدة | أنثى 12 
9 كنيرا عالبا | عالبا | دائما | أحيانا ‏ لا يهمك يمك لا يهمك لأن المؤسسة لا تكون موظنيها لا عون تحكم الرتبة التالنة ‏ الرتبة الأولى < الرتبة الثادية [30-40[ سدة | ای 13 
7 كيرا شرا | أحيانا | أبدا | انرا يهمك | لايهمك | لاييمك دظري وتطبيقي | دعم | عون تتقيذ | الرتبة الثادية | الرتبة الأولى | الرتبة الثالثة 0 سدة فاکتر | شتی 14 
7 للالقكر | ابرا | دنرا ابا | يهمك | ييمك | لاييمك تطيقي دعم عون تفن الرتبة الثالتة | الرتبة التانية ‏ الرتبة الأولى | شبه حضري متبط [10-50[ سدة | أشى 15 
7 لاأفكر | أبدا | ایا صا لاك يهمك | يهمك تطبيقي | دعم | عون كفيذ | الرصة التابية | الرتبة الأولى | ارت الثالثة | حضري | ثفوي | [40-60[سدة | اد 16 
7 للا أفكر دائما | دائما ناما يهمك يهمك | يهمك | لأن المؤسسة لا تكون موظفيها لا | عون تتفيذ | الرتبة الثادية | الرتبة الأولى | الرتبة الثالئة | حضري ايتدائي | 50 سدة فأكثر | أنثى 17 
7 للا أقكر دائما | عاليا عالبا ١‏ يهمك | يهمك | يمك لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين لا | عون تفن الرتبة التاية ‏ الرتبة الأولى الرتبة الثالثة ٠‏ حضري تانوي [30-40[ سدة ‏ ادلی 18 
9 كيرا دائما | عالبا | دائما | عالبا | يهمك | يهمك ييمك | لان مهامك لا يحتاج إلى التكوين لا | عون تحكم | الرتبة الثالنة | الرتبة التانیة | الرتبة الأولى | حضري | جامعي | [40-50[سدة | أنثى 19 
2 اليلد اسا نتا تسا أحيانا يهمك لا يهمك يهمك لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين لا | إطار | الرتبة الثائية | الرتبة الأولى ارب الثالتة ‏ حضري جامعي [20-30[سنة | أشى 20 


استعمال الطريقة الرقمية» وأهم هذه الأخطاء هي: 
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Utilitaires Fenêtre Aide 


“ê‏ © د دږ 5553 58 ان 


Analyse Marketing direct 5 


ار 


Données Transformer 


Fichier Edition Affichage 


8د قا د ا SEE‏ 


9A Taper ici pour rechercher‏ لتا 


ج- مرحلة مراجعة البيانات:! يتم من خلالها التأكد من عدم ورود أخطاء عند إدخال البيانات خاصة عند 


1 - يمكن للباحث أن يتأكد من النتائج التي يتم عرض هاء بفتحه لملف (5555) وإدخاله نفس البيانات التي تم إدخالها في 
الشكلين السابقين» حتى تكون بياناته متوافقة مع البيانات التي اشتغلنا عليها. 
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الفصل الثاني تفريغ البيانات في برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 
* نسيان عدم إدخال بديل لمتغير معين. 
* إدخال رقمين في نفس الخانة مثلا (22) عوض (2). 
* ظهور رقم غير مرمز له فمثلا في متغير الجنس يظهر الرقم (3). 
* إدخال البيانات بوحدات مختلفةء ففي متغير الأجر يجب إدخال كل البيانات بالدينار الجزائري. 
* أو عكس عملية التنقيط عندما يتعلق الأمر بالمقاييس التي تعتمد على بدائل يتم تنقيطهاء فيجب قلب وعكس 
عملية التنقيط عندما يكون البند سلبي أي عكس اتجاه البعدء ففي السؤال الإيجابي الذي يقيس الفرضية ننقط 
مثلا من (1) للأضعف بديل إلى (5) لأقوى بديل ولكن في السؤال السلبي الذي لا يقيس الفرضية ينقط بطريقة 
معكوسة من (5) إلى (1). 
ا1 - المثال الثالث: 

عبارة عن استبيان يتكون من مجموعة من المحاور يتم فيها جمع عبارات كل محور لتحديد قيم المحور 
ككل» ثم جمع كل المحاور لتحديد قيمة المتغيرء لنأخذ مثال عن الصحة والسلامة المهنية في المؤسسة» 
معتمدين على محورين نشتغل عليهما لتوضيح كيفية التعامل مع هذه الحالات» تم تفريغها في :)5٩55.25(‏ 

المحور الأول: المتطلبات العامة لنظام إدارة الصحة والسلامة المهنية 


موافق ۳ ۱ غير غير 
بدرجة موائق مواق افق افق 
5 بدرچ 3 1 موا موا 
الرقم المحور بدرجهت بدرجه 1 5 
كبيرة . | بدرجة | بدرجه 
جدا كبيرة | كبيرة جدا 


تمتلك المؤسسة برنامج لإدارة نظام الصحة 
والسلاقة المهنية 

نامع ادان تا الضخه اسامه اسینڼه 

والسلامة والمهنية 018۸818001 


01 
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المحور الثاني: متطلبات سياسة الصحة والسلامة المهنية 


موافق موافق ا ع غير موافق 
5 7 مواق بدرجه غير موافة 5 
الرقم المحور بدرجه كبيرة ۱ بدرجه : : بدرجه كبيرة 
متوسطه بدرجة كبيرة 
جدا كبيرة جدا 


توجد لدی المؤسسة 
3 سياضة اة اة 
المهنية 
توثق المؤسسة سياسة 
الصحة والسلامة المهنية 
نفد المؤئيسة سيامنة 
الصحة والسلامة المهنية 
تحافظ المؤسسة على 
6 | اة الضيحة والسُلامة 
المهنية 
نقوم بعملية الترميز لهذا الاستبيان باتباع الخطوات الاتیة: 
أ- مرحلة إعطاء رقم لكل استبيان: بكتابته عليها لكي يتم إدخالها في الرقم الموافق لها في البرنامج. 
ب- مرحلة إعطاء رمز لكل بند (سؤال): يتم اعطاء رمز 'س" عادة للدلالة على السؤال وبعده الرقم الموافق لذلك 
السؤال» فمثلا السؤال الأول حول: تمتلك المؤسسة برنامج لإدارة نظام الصحة والسلامة المهنية نرمز له ب: س1 
بالعربية أو الرمز "01" باللاتينية» في حالة تتجدد ترقيم الأسئلة في كل محور (بمعنى كل محور يبدأ سؤاله 
الأول ب 1- ...) فيستحسن إعطاء حرف لكل محور مع تجديد الأرقام حتى تتوافق مع أرقام الأسئلة (مثلا 
المحور الأول نرمز له ب: 1-...» أ2- ... إلخ» والمحور الثاني ب: ب1-...» ب2... وهكذا). 
ج- مرحلة إعطاء رمز رقمي (عددي) لكل بديل: في هذه الحالة التي تعتمد على مقياس 'ليكرت" الثلاثي أو 
الخماسي أو حتى ثنائي هناك حالتين: 
- إذا كان الغرض من وضع البدائل هو تحويل البيانات الاسمية إلى الكمية وجمع تلك البنود أو الأسئلة 
للوصول إلى قيمة المحور (مثلا محور متطلبات سياسة الصحة والسلامة المهنية يتكون من (04) بنود لقياسه 
نجمع نقاط تلك البنود ونقسمها على عددها لنتحمصل على قيمة ذلك محور)» هنا يجب تنقيط البدائل عوض 
ترميزهاء فيتم تنقيطها بمنحها نقاط من (0) إلى (4) في حالة الانعدام التام للبديل السلبي مثل: غير موافق تماما 
(0) غير موافق بدرجة كبيرة (1) موافق بدرجة متوسطة (2) موافق بدرجة كبيرة (3) موافق تماما (4)» أو 
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تنقيطها من (1) إلى (5) في حالة عدم الانعدام التام للبديل السبي مثل: موافق بدرجة كبيرة جدا (5) موافق 
بدرجة كبير (4) موافق بدرجة متوسطة (3) غير موافق بدرجة كبيرة (2) غير موافق بدرجة كبير جدا (1)ء كما 
في هذا المثال. 

هذا بالنسبة للأسئلة الايجابية (في اتجاه البعد أي تحقق الفرضية كما هي) اما في حالة البنود ا(لأسئلة) 
السلبية فيجب عكس عملية التنقیط ففي السؤال الإيجابي ننقط مثلا من (1) للأضعف بديل إلى (5) لأقوى 
بديل ولكن في السؤال السلبي الذي لا يحقق الفرضية ينقط بطريقة معكوسة من (5) إلى (1). 
- أما إذا كانت تلك البيانات يتم تحليلها على أنها بيانات اسمية دون الحاجة إلى تحويلها إلى بيانات كمية فهنا 
يتم تنقيطها بطريقة عادية» بمنح الرقم (1) للبديل الأول مهما كان (دائما أو أبدا) ومتابعة الترميز لباقي البدائلء 
لأنه في هذه الحالة تعتبر الأرقام رموزا فقط ولا تجرى عليهم العمليات الحسابية» وهو ما شرحناه في المثالين 
السابقين. 

وبعد الأخذ بعين الاعتبار حالة هذا الاستبيان يصبح مُرمز كما يأتي: 


المحور الأول: المتطلبات العامة لنظام إدارة الصحة والسلامة المهنية 


57 غير الرمز 

موافق 8 | غير N‏ 

. | موافق | موافق .| | موافق | في حاله 

5 بدرجه 1 . | موافق 1 5 

الرقم المحور | بدرجه | بدرجه . | بدرجة | الارقام 
كبيرة . بدرجه 1 

كبيرة متوسطه كبيرة | تتجدد في 

جدا كبيرة ١‏ 


جدا | كل محور 
تمتلك المؤسسة برنامج لإدارة نظام 
ااسنعة رالسلامة المهنية 
برنامج ادارة نظام الصحة 
والسلامة المهنية تم تأسيسه وفق 
س02 قات اة اة 5 4 3 2 1 س أ2 
والسلامة والمهنية 
OHSAS18001‏ 
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المحور الثاني: متطلبات سياسة الصحة والسلامة المهنية 


افق غير غير 0 
موا .۰ .۰ ٠‏ فيب 0 0 
. | موافق | موافق 9 ۴ في حاله 
1 بدرجه : . | موافق | موافق 2 
الرقم المحور . | بدرجه بدرجه 1 1 الأرقام 
كبيرة . | بدرجه بدرجه : 
كبيرة متوسطه تتجدد فى 
جدا كبيرة ‏ كبيرة جدا 1 
كل محور 
توجد لدی المؤسسة سياسة . 
س03 5 4 3 2 1 س ا1 
اا 
ن توثق ثق المؤسسة سياسة : 
س04 5 4 3 2 1 س ا2 
الضبحة والسلامة المهنية 
س05 5 4 3 2 1 س ا3 
ااصنجه واسلانه اة 
تخا وتنس فلن 
س06 سياسة الصحة والسلامة 5 4 3 2 1 س أ4 
المهنية 


2- مرحلة تفريغ البيانات: والتي تتفرع إلى ثلاث مراحل هي: 
أ- مرحلة إعداد ملف (8855): يتم ترميزه كما تم الترميز للأداة (الاستبيان) في خانة التعريف بالمتغيرات؛ 
ويتطبيق ما سبق يتم تعريف متغيرات هذا الاستبيان النموذجي كما يأتي: 

* في خانة "1/56" نضع لها "06ا076/110لالا" لكل الأسئلة. 
* في خانة "الا©3/0-ا" يمكن جعلها (01). كما يمكن ترك الرقم (08). 

* في خانة "066173185" نضع الرقم (0)» لأنه لا توجد فاصلة. 
* في خانة "۷٥٧6٧٧5"‏ نقوم بتعريف البدائل الخاصة بكل سؤال كما سبق شرحه» بحيث نمنح العلامات لكل 
بديل كما يأتي: موافق بدرجة كبيرة جدا (5) موافق بدرجة كبير (4) موافق بدرجة متوسطة (3) غير موافق 
بدرجة كبيرة (2) غير موافق بدرجة كبير جدا (1) 

* في خانتي '1/1300103171" و"00100165" تترك كما هي على الاختيار الأوتوماتيكي. 
* في خانة "81917 نختار العرض في الوسط. 

* في خانة ' ٥65076‏ نختار (2016116) باعتبار بيانات الأسئلة أصبحت كمية بعدما تم تنقيطها. 
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* فى خانة "8016" تترك كما هې على الاختيار الأوتوماتيكى. 
ويتطبيق ما سبق يصبح ملف التفريغ كما يأتي: 


Sans titre2 [Jeu_de_données3] - IBM SPSS Statistics Editeur de données” » 
Fichier Edition ۸٩0396 Données Transformer Analyse Graphiques Utilitaires Extensions ٤88۲۱۵ Aide 


واه لل 85 1 8 ئځ ظ مدع به 8د 


Nom ۱ Type _Largeur ا‎ 06131٥5 Libellé ۱ Valeurs ۱ Manquant ıColonnes Align | Mesure | Rûle | 

1 س1‎ Numérique 1 0 قير موافق بدرجة کیره جذا)... تمتلك المؤسسة برنامج لإدارة نظام الصحة والسلامة المهدية‎ ,1( | 10 11 2 Centre $ Echelle \ Entrée 
2 س2‎ Numérique 1 0 ...0115//518 عبر موافق بدرجة كبيرة جدا)... نظام الصحة والسلامة المهدية تم تأسيسه وفق متطلبات مواصفة الصحة والسلامة والمبنية‎ ,1[ 0 11 2 Centre $ Echelle N Entrée 
3 س3‎ Numérique 1 0 هبر موافق بدرجة گیره جدا)... توجد لدی المؤسسة سياسة للصحة والسلامة المهنية‎ ,1 60 11 2 Centre ھ‎ Echelle ا‎ Entrée 
4 س4‎ Numérique 1 0 غير مرافق بدرجة کیره جِنا)... تونق المؤسسة سياسة الصحة والسلامة المهنية‎ ,1( 190 11 3 Centre ل‎ Echelle ¥ Entrée 
5 س5‎ Numérique 1 0 غير موافق بدرجة كييرة جدا)... تنفذ المؤسسة سياسة الصحة والسلامة المهنية‎ ,1[ 60 11 2 Centre $ Echelle ¥ Entrée 
6 س6‎ Numérique 1 0 غير موافق بدرجة کیره جذا)... تحافظ المؤسسة على سياسة الصحة والسلامة المهنية‎ ,1( 190 11 2 Centre $ Echelle لا‎ 6 
7 

8 


ب- مرحلة إدخال البيانات: يتم إدخال البيانات في البرنامج أفقيا بإدخال إجابات الاستبيان الأول (الذي أعطيناه 


الرقم 1) كاملا ثم الاستبيان الثاني إلى آخر استبيان» ويكون ذلك بطريقتين» اما رقميا كما يأتي: 
a Sans titre2 [Jeu_de_données3] - IBM SPSS Statistics Editeur de données*‏ 
Fichier Edition ۸٥1396 Données Transformer Analyse Graphiques Uitilitaires Extensions Fenêtre Aide‏ 


EÊ 


س5 س4 @ س3 ي س2 ي س1 ي 


8 
3 


var var 


چېا لر سل لت لست تا 


خد || حت اش || هب 
هک تم | دت ||| حد 


-٨ 
ى‎ 
تن "5ن "5ن 5ن 5ن 5ن 5ن 5ن خط خط غظ طخ طب زم 5ن 5ن كن كن كن كن‎ 


3 
كن كن كن ن 5ن م م یی څک څک څک څک ک کب خب څک ینم كن د كن 
ی اظ كن ی تت څخ نی دک څخ نا حك یم څک کب کب طب كن انا ي كن 
لیا كن نم كن كن ی ی ی څ ک# خ اا خ حب غخ غخ لیا كن كن كن 
مام م او وو اج مک تم 


ی طب حل طب ی هد نم ی حك حل حل حط څ غظ زرا ی هد ېلا ن نيا 
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ع ع لض ] 
أو نصيا بالضغط على الأيقونة ( ا ) التي تحول بفضلها طريقة إدخال البيانات من رقمية إلى 
نصية أو العكس بالضغط عليها مرة أخرى كما يأتي: 


var 


Aide 


Fenêtre 


س6 


موافق بدرجة كبيره جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيره 
موافق بدرجة كبيره 
موافق بدرجة كبيره 
موافق بدرحة كبيره 
موافق بدرحة كبيره 
عير موافق بدرجة كبيره 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيره جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 


Extensions 


س5 ي 


موافق بدرجة گبيره جدا 
موافق بدرجة كبيره 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة كبيرة 

موافق بدرجة كبيرة جدا 


پر مواقق بدرجة كبيرة .. 


عير موافق بدرجة کیره 

موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة كبيره 
موافق بدرجة كبيره 
موافق بدرجة کیره 
موافق بدرجة گبيره 
موافق بدرجة كبيرة 

موافق بدرجة متوسطة 


موافق بدرجة كبيره جدا 


پر موافق بدرجة كبيرة .. 


موافق بدرجة كبيره جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرحة متوسطة 


Utilitaires 


وان د HEZA‏ ا 


Graphiques 


س4 ي 


موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق يدرجة كبيرة جدا 
مواقق بدرجة کیره جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة کبیره 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة گبيره جدا 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة كبيره 
موافق بدرحة کبیره 
موافق بدرحة كبيره 
موافق بدرحة گبیره 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة کبیره 
موافق بدرجة کبیره 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة متوسطة 
غير موافق بدرحة كبيرة 


9 Sans titre2 [Jeu_de_données3] - IBM SPSS Statistics Editeur عل‎ données* 


Analyse 


س3 «ھ 


Transformer 


س2 غھ 


موافق بدرجة متوسطة موافق بدرجة كبيرة جدا 


موافق بدرجة كبيرة جدا 
عير موافق بدرجة کبیره 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيره جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة کبیره 
موافق بدرجة متوسطة 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة کبیره 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة متوسطة 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 


موافق بدرجة كبيره 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيره 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة متوسطة 
موافق بدرجة كبيرة 
عير موافق بدرجة كبيره 
موافق بدرجة كبيره 
موافق بدرحة كبيره 
موافق بدرجة كبيره 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة متوسطة 


موافق بدرحة كبيرة جدا ير موافق بدرجة كبيرة .. 


موافق بدرجة كبيرة جدا 


Données 


Edition 6 


س1 


موافق بدرجة گبيره جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق يدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة کیره جدا 


موافق بدرجة گبيره جدا | 


موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة جدا 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة كبيره 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة كبيرة 
موافق بدرجة كبيرة 
غير موافق بدرجة کیره 
موافق بدرجة كبيرة جدا 


موافق بدرجة كبيرة جدا 


Fichier 


هن أت اع احا اا اا 


ج- مرحلة مراجعة البيانات:! يتم من خلالها التأكد من عدم ورود أخطاء عند إدخال البيانات خاصة عند 


استعمال الطريقة الرقميةء وأهم هذه الأخطاء تم تناولها في المثالين السابقين» فقط على الباحث الأخذ بعين 


الاعتبار عكس عملية التنقيط عندما يتعلق الأمر بالمقاييس التي تعتمد على بنود (أسئلة) سلبية أي عكس اتجاه 
البعد (كما تم شرحها سابقا)» ففي السؤال الإيجابي الذي يقيس الفرضية ننقط مثلا من (1) للأضعف بديل إلى 
(5) لأقوى بديل ولكن في السؤال السلبي الذي لا يقيس الفرضية ينقط بطريقة معكوسة من (5) إلى (1). 


1 - يمكن للباحث أن يتأكد من النتائج التي يتم عرض هاء بفتحه لملف (5555) وإدخاله نفس البيانات التي تم إدخالها في 
الشكلين السابقين» حتى تكون بياناته متوافقة مع البيانات التي اشتغلنا عليها. 
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3- مرحلة جمع قيم المحاور والمتغيرات: 
من أجل حساب قيمة المجموع لمحاور الاستبيان نقوم بجمع نقاط بنود كل محور وتقسيمها على عددهاء 
ويكون ذلك باتباع الخطوات الآتي: 


1- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود ( 173751677767 ) ثم (.-01601601308013016© 8): 


خاص بالكتاب.كعغصدمك sav [Jeu_de_données3] - IBM SPSS Statistics Editeur de‏ لا 
٧ ۵18 Extensi‏ لا Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Graphiques‏ 


EET programmabilité... 

062۳/012 les occurrences des valeurs par observations... 
Valeurs de décalage... 

El Recoder des variables... 

E] création de variables... 

El] Recoder automatiquement 

Créer des variables dummy 


اسان بو لل ا ار 


2- يظهر مريع الحوار الآتي: 


Variable cible : Expression numérique : 


Type et libellé... 


Groupe de fonctions : 


CDF et CDF non centré 
Conversion 


Date/Heure actuelle 
Calcul de date 


Fonctions et variables spéciales : 


3- نقوم بمنح رمز للمتغير الذي نحاول حسابه وهو المحور الأول مثلا (1×) في خانة ( :0518 ٤٥٥٥٥۵٥٥‏ ). 


الفصل الثاني تفريغ البيانات في برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 


Données Transformer Analyse Graphiques Utilitaires Extensions ٧۴٤م‎ 6٨6 Aide 
د جخ‎ 2 
1 "-َ سب‎ 8 Calculer la variable 4 


: 
7 


Expression numérique : 
(س2 + س1)‎ / 2 


Groupe de fonctions : 
Tous 

Arithmétique 

CDF et CDF non centré 


Conversion 
Date/Heure actuelle 
Calcul de date 


Fonctions et variables spéciales : 


)8 ](conaition facultative de sélection 068 0 ١ 


Aide |‏ )ل مھ _( J coner J (Réinitialiser)‏ ها 
4- ثم نضغط على ال فتظهر قيمة المحور الأول في برنامج (5055): 


sav [Jeu_de_données3] - IBM SPSS Statistics Editeur de 0٨٩٥6 *خاص بالکتاب.ی‎ 
Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse  Graphiques Utilitaires Extensions Fenêtre Aide 


SLEDS EEE 


سا ظط م ن ن څ () څ څ پد ټڅ څ هذل څ څ ")ا نماي 


5.00| :1 
س6 ي س5 ي س4 عي س3 @ س2 عي س1 ي 
var‏ 
5 5 ا 5 3 5 5 1 
5 5 5 5 5 5 5 
00 5 2 5 5 5 5 7 
a‏ )| 5 5 5 5 4 5 8 
0 ټ هه ه٠‏ ه 4 4 + اا 
8ه || 4 4 ا 4 4 3 4 10 
ET 4 4 4 4 4 4 1‏ 
یب 4 4 3 2 4 el‏ 
HEEB 4 4 4 4 4 4 ۱ ۱‏ 
2 4 4 4 4 4 14 
١‏ 5 3 4 4 4 4 
87-7کكت د َ 4 4 4 4 
5 5 3 5 5 1 
ا 


مسح ت 
الثاني (062): 
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59 Calculer la variable 


variable cible : 


Conversitc 
Date/Heu 
Calcul de 


Fonctions 


هھ اہ | اه اط دس داد هد << اد مسا 


(Si) & (condition facultative de sélection de I'observation) 


) )لل كاك‎ cover J (Réinialiser) [_Annuıer J(___Aiae J| 
:)5۶55( ثم نضغط على ال فتظهر قيمة المحور الثاني في برنامج‎ -6 


دإ || هة || ة || ة || حب 
س 


- 
ص اص سه سه ىس سه سه هج ھ NNDB‏ ص اصاصس صاصس 
أ 


ص | ی | ی | ی | ی | ی | ی | ص اه اداه |د |د |د |د اک |د« ای دای 
ص احباص اصاص څ ی د خا نه مھ م د ام د اح اج هاج اه 
س ادمه ا( اصاص ھ دد سه اح ھک خ داس ٨‏ اج 
ص طا هط دص ه انم اج اح اداح هد حا واس ص کی یاب 


ا 


ههه ې ات اح اص اص ھ دح ھم ح ام حا هاج اه دم 


کد 
م 


02 
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ees Iranstormer ٧3058۴٥  Grapnıques  Uulıtailres Extensions Fenetre Ade 


EE لها بت‎ 
a 1 EE EEA a e 
AR Calculer la variable x 
س2 ص«‎ Variable cible : Expression numérique : 
061 + X2)/2 
5 
4 ... تمطك المؤنسة بردامج لإدارة‎ 
نظام الصحة وال...‎ 85 

5 0 وو و‎ Groupe de fonctions : 

5 Tous 

5 Arithmétique 

4 CDF et CDF non centré 

5 Conversion 

4 Date/Heure actuelle 

Calcul de date 

4 

3 Fonctions et variables spéciales : 

4 

2 

4 

4 

4 

4 

5 

3 | (Si. م۲6‎ facultative de sélection de observation) 

5 

5 


_J|__Aide [‏ مه | ٨٥٥٥ J| Réiniialiser)‏ ال( كاف ) 
8- ثم نضغط على الا فتطهر قيمة المتغير (مجموع المحورين) في برنامج (5688): 


El sav [Jeu_de_données3] - IBM SPSS Statistics Editeur *خاص بالكتاب.كع6صصمل عل‎ 
Fichier Edition 80396 Données Transformer Analyse 736170068 Utilitaires Extensions Fenêtre 6 


Nea FTP BEA Hole‏ 5 يم به 


17 475 

x 22‏ ھ س6 @ س5 4# س4 ھ س3 ھ س2 @ س1 غھ 

var 

5 5 3 5 5 5 5,00 4.50 SS 
2 5 4 5 5 4 5 4,50 4.15 ا‎ 
3 5 5 2 5 4 5 5,00 4,00 450 
4 5 3 5 5 4 5 5,00 وه‎ 488 
5 5 5 5 5 5 5 5,00 500 0 
6 5 4 5 4 1 5 4,50 mT 
7 5 5 5 5 2 5 5,00 4,25 463 
8 5 4 5 5 5 5 4,50 5,00 85 
9 4 4 4 4 4 4 4,00 0ه‎ 40 
10 4 3 4 4 4 4 3,50 400 365 
11 4 4 4 4 4 4 4.00 0ه‎ 0 
12 4 2 3 4 4 4 3200 ل‎ 38 
13 4 4 4 4 4 4 4,00 0ه‎ 0 
14 4 4 4 4 4 2 4,00 350 365 
15 4 4 4 4 3 5 4,00 4,00 0 
16 4 4 4 4 5 5 4,00 450 85 
17 2 5 3 5 1 5 3,50 3,50... 30 
18 5 3 5 5 5 5 4,00 5009 450 
19 1 5 5 3 5 5 3,00 4,50 36 
20 5 5 5 2 3 5 5,00 35 48 
21 _ 


9- ثم نضغط على أيقونة ام أسفل نافذة البرنامج فننتقل إلى نافذة تعريف المتغيرات» وفيها 
نقوم بتسمية المتغيرات الجديدة التي تم حسابها (1>): المتطلبات العامة لنظام إدارة الصحة والسلامة المهنية 
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(2×): متطلبات سياسة الصحة والسلامة المهنية (×): الصحة والسلامة المهنية في المؤسسة» لتظهر فيم 
خرجات البرنامج عند القيام باستخراج نتائجها. 


Î sav [eu_de_données3] - IBM SPSS Statistics Editeur de *خاص بالكتاب.كعةمممل‎ 2 x 
Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Graphiques Utilitaires Extensions Fenêtre 6 


2 عم‎ RR eı Eh E 15 EE ols 


Nom | Type |] Largeur Décimales Libellé 1 Valeurs [ Manquant | 15 1 Align | __ Mesure ۳٣ 
1 1 س1‎ Numérique 1 0 عير موافق بدرجة كبيره جدا)... تمتلك المؤسسة بردامج لإدارة نظام الصحة والسلامة المهنية‎ ,1 60 11 = Centre # Echelle ¥ Entrée |> 
| 2 س2‎ Numérique 1 0 ..018۸818 عير موافق بدرجة كبيره جدا)... نظام الصحة والسلامة المهدية تم تأسيسه وفق متطلبات مواصفة الصحة والسلامة والمهدية‎ ,1 0 11 = Centre # Echelle ¥ Entrée 
۱ 3 س3‎ Numérique 1 0 عير مواقق بدرجة كبيره جدا)... توحد لدی المؤسسة سياسة للصحة والسلامة المهنية‎ ,1 60 11 5 Centre فل‎ Echelle Ww Entrée 
Era Numérique 1 0 عير موافق بدرجة كبيره جدا)... توثق المؤسسة سياسة الصحة والسلامة المهدية‎ ,1 6 11 = Centre فل‎ Echelle غا‎ 
5 س5‎ Numérique 1 0 عير موافق بدرجة كبيره جدا)... تتفذ المؤسسة سياسة الصحة والسلامة المهتية‎ ,1 6 11 = Centre # Echelle ماما‎ 
6 س6‎ Numérique 1 0 عير موافق بدرجة كبيرة جدا)... تحاقظ المؤسسة على سياسة الصحة والسلامة المهية‎ ,1[ 06 11 = Centre # Echelle ¥ Entrée 
7 لاك‎ Numérique 8 2 ماع المتطليات العامة لظام إداره الصحة والسلامة المهبية‎ Aucun 10 = Centre # Echelle ¥ Entrée 
8 12 Numérique 8 2 مقطليات سياسة الصعه والسلامة المهدية‎ | >. Aucun 10 3 Centre و‎ Echelle پو‎ Entrée 
I Numérique 8 2 سس[ الصحةوالسلامةالمهييةفي المؤسسك‎ Aucun ٥ = Centre © Echelle لا‎ 6 
10 
AR 
12 
13 
14 
15 
--- 
1 7 
| 8 
| 9 
ا‎ 0 
21 
22 
كس‎ 
| #4 
> ات‎ 93 
1 3 
Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt Unicode:ON | 


El ضر‎ Taper ici pour rechercher 
ويهذا يتم الترميز لبنود (أسئلة) الاستبيان وتفريغه ثم حساب مجموع محاوره والمجموع الكلي للمتغيرء وکل‎ -0 
تلك المتغيرات التي تم إنشائها وحسابها تعتبر بياناتها كمية» نستعمل معها الاختبارات الخاصة بالبيانات الكمية‎ 


عند قياس الفرضيات التي تقيسها تلك المحاورء وهو ما تتناوله الفصول القادمة. 
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الفصل اثباله. استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 


أولا: الجصاول البميطة 


ثانيا: الېمداول المركبة 
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تمهيد : 

ففي هذه الأيقونة ) (Statistiques descriptives‏ ستتعرف على كيفية وصف البيانات بأنواعها المختلفة 
(الاسمية والكمية والرتبية) وفق قائمتين أساسيتين هما: 
أولا: الجداول البسيطة: 
1 - وصف البيانات (التكرارات) ( 5575 &]): 

تستعمل هذه الخانة من أجل وصف البيانات مهما كان نوعها (اسمية» كمية» سلمیة)» وفيما يلي عرض 
مفصل لكل نوع منها. 
أ - وصف متغير اسمي: 

هناك نوعين من المتغيرات الإسمية منها البسيط الذي يتم اختيار بديل واحد فقط من بدائله (مثل الجنس 
يتم اختيار إما ذكر أو أنثى)» ومتغير اسمي متعدد الإجابات يمكن للمجيب اختيار أكثر من إجابة من بدائله 
(مثل لغة المطالعة يمكن اختيار العربية والفرنسية والامازيغية والانجليزية جميعا او اختيار بعضها فقط)» ولكل 
* - وصف متغير اسمي بسيط (ليس متعدد الإجابات): 

لوصف متغير اسمي بسيط نستعمل التكرارات والنسب المئوية ونضيف له الرسم البياني في حالة وروده 
في البيانات الشخصية للاستمارة» أو نحذف الرسومات البيانية ونعوضها باختبار إحصائي في حالة قياسه 
للفرضيات البحثء لنأخذ مثلا متغير الجنس في الاستمارة النموذجية الأولى ونتبع هذه الخطوات: 
1- تعريف المتغير (الجنس) في صفحة المتغيرات ( 0ء مع العلم أنه متغير اسمي: تم 
شرح ذلك سابقا. 
2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات 1:٥94 des données‏ ). تم شرح ذلك سابقا. 


3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود ( 55815 [52]): 
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20 .حثال ديعوغرافها* 
Ficnier 5116٥ ٥۱۴09396 10000608 Transformer Marketing direct Graphes Utilitaires _Fenêtre Aide‏ 


Rapports‏ 8-291 لج ¬ سم ف یې هك 


| Tableaux [Visible : 12 variables sur 12 


* | Hl Descriptives 
س3 س2 س1‎ Comparer les moyennes 0 || س8 || س7 سوج سقب سمټوه‎ 1 var var | ۷ -| مه‎ 
31 سنة ذكر‎ 24-211 120 Modêle linéaire général ٠ E Tablenux راض يطالع لا يطالح د دام‎ 1415 
2 سنه ور‎ 4-21 30 Modèles linéaires généralisés 4 8 راض يطالع لو‎ 15.14 
3 سته اتی‎ [24-21[ 60 Modales Mixtes , | Rano راض ا بطالع الا يللم‎ 14.28 
4 سنة اتتی‎ [21-18[ 60 Corrélatlon ٠ Wl Diagrammes راض يطائع يطالح ...ضع‎ 14-60 
5 5 سئة أنتى‎ [24-1 30 Régresslon 5 WÎ Diagramme راض تو ھا ما ا يلاع يطالع مو‎ 15.19 
6 راض دوعا ما لا يطالم طا المرتية التا 9 واكم 60 [24-21[ سته کی‎ 13.38 
لا | قق ادت اتتی ف‎ Réseaux neuronaux ۰) ساسا راض لا الب لس يطالع اسم سا ا‎ 
TEE سدة گنتی‎ [24-21[ 30 OAS غير راض يلم لا يلال يطالۍ المرتبة العلئ| م‎ 15.14 
2 اعد سه الك‎ 1111 e ساسا © + ينم يم ج‎ 
10 راض يطائع لا يطائع یطالح سرقه ادبلئ| م ويد 60 4-11 سنة اتتی‎ 14.15 
٢ لت ق وه 3ل‎ Tests non 64 وميل مه کح وس و کو‎ 
2 راض لا يطالے لا یطال يطالۍ المرتية الاولئ 60 [24-21[ ستة اتتی‎ 1428 
13 سته آنتی‎ 21-161 60 Provisions * | راض يطائع يطالع يطائع المرتبة التانية‎ 14.60 
14 سدة أنتى‎ [24-21[ 30 gume * راض الا يطالم يطالم يطالم المرتية الاول ىأ‎ 1519 
15 سنة انتی‎ [24-21[ 60 Réponses multiples * راض نوعا ما الا يطائح يطائح يطائح المرتية التانية أ‎ 13.38 
16 نوا 90 24-11 سنه کی‎ des valeurs manquantes رفس لا يطالع يطالع يطالع المرتبه الاولئۍ‎ 137 
17 سد أنتى‎ [24-21[ 30 Imputatlon multiple * | غير راض يطال لا يطائح الم المرتبه الاولئ‎ 15.14 
18 سنة اتتی‎ 24-11 60 Echantillons complexes * | راض لا يطالع لا يطالع يطالع المرتية الارلئ‎ 1428 
19 Hf simulation... 
20ا‎ | Contrêle de qualité ٠ 
2 Eî courbe ROC. 


اتسا © Effectifs‏ هوا 


اسن [س2] ولق 
حم الو المخصص ان للب 
تعة المطائعة [س4] ولق 


ترتیب درحجه الاهتمام .. 

تركيب درحة الاحتمام ... كيم 

تركيب درجة الاحتمام ... کي 
مدى مطالعة الكتي [س ٧6‏ مي 


Afficher les tableaux d'effectif 


ok Jl coner _J(Réinitialiser) (__Annuler J[___ Aide _ ] 
ثم نضغط على ( :913937815 ليظهر المربع الحواري الآتي!:‎ -5 


| 


٩ ER Effectifs | 


Variables) : 


- 


Type de diagramme 

@ Aucun 

© Diagrammes en bãtons 
© Diagramme en secteurs 
© Histogrammes : 


۱888 27 عع حك‎ la courbe دو‎ ienne sur Fhistogramme 


Valeurs du diagramme 


ع 


6- نقوم باختيار أحد أنمط الرسم (أعمدة أو دوائر أو منحني) علما أن البيانات الاسمية تتوافق مع الأعمدة 
البيانية ( 881085 ٠٥‏ 01307307185 ®) وفي نفس الخانة نختار قيمة الرسم وبستحسن الاعتماد على النسب المئوية 


في الرسومات ( Pourcentages‏ @(« ونضغط على ( e.‏ ( لتظهر النتائج: 


١‏ - هناك أيقونة اا تظهر عند كل مقياس يمكن استعمالها من أجل الحصول على المساعدة بتعريف المقياس 
ومتى استعماله مع تقديم مثال عن ذلك. 
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Tableau de 56 
الجنس‎ 
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


11,1 11,1 11,1 2 ذكر 
100,0 88,9 88,9 16 أنثى Valide‏ 
Total 18 100,0 100,0‏ 


Pourcentage 


7- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي: 


جدول رقم (): يوضح توزيع المبحوثين حسب الجنس 
التكرارات النسبة المثوية 
ذكر 2 11,1% 
الإجابة أنثى 16 88,9% 
المجموع 18 100% 


8- التعليق: 

نلاحظ من خلال هذا الجدول أن معظم المبحوثين إناث وتقدر نسبتهم ب(88,999) مقابل نسبة 
(11,1%) من الذكور. 

وعليه يمكن القول أنه بالتقريب كل المبحوثين اناث» ويعود ذلك ل ... (تقديم تحليل وتفسير للنتائج) ٠...‏ 
والرسم البياني التالي يوضح ذلك: (يتم إدراج الرسم تحت التعليق) 

بنفس الطريقة السابقة نحصل على هذه الجداول الخاصة بلغة المطالعةء علما أن هذا المتغير يقيس 


الفرضية فهو لا يحتاج إلى رسومات توضيحية. 
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Tableau de 5 


المطالعة لغة 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 
العربية‎ 16 


جدول رقم (): يوضح اللغة التي يطالع بها الطلبة 


التكرارات النسبة المثوبة 
اة 16 88,9% 
الفرفية 1 5,6% 
الإجابة 
5 1 5,6% 
اة 18 100% 


أما لو نأخذ مثال عن الاستمارة النموذجية الثانية ونقوم باستخراج التكرارات والنسب المئوية لمتغيراتها 
باتباع نفس الخطوات السابقةء فسنحصل على هذه النتائج: 
Effectifs‏ 


Remarques 
Résultat obtenu 18-FEB-2021 19:33:04 
Commentaires 
C:\Users\DE LL\Deskto كتاب إعداد ملف)الکتاب ۱م‎ 
۷هو تحليل البيانات في العلوم الاجتماعية حول‎ 
Ensemble de données actif Ensemble_de_donnéesO 
Filtrer <aucune> 
Poids <aucune> 
Scinder fichier <aucune> 
N de lignes dans le fichier de 
travail 


Données 


Les valeurs manquantes définies par 
l'utilisateur sont traitées comme 
manquantes. 
Les statistiques sont basées sur toutes les 
observations dotées de données valides 
FREQUENCIES VARIABLES=w1 
Syntaxe /BARCHART PERCENT 
/ORDER=ANALYSIS. 
Temps de processeur 00:00:02,53 


Temps écoulé 00:00:02,94 


Définition des valeurs 
Gestion des valeurs manquantes 
manquantes 
Observations prises en compte 


Ressources 


كتاب حول تحليل إعداد ملف\iÉlJIتlب\C:\Users\DELL\Desktop [Ensemble de données0]‏ 
7.البيانات في العلوم الاجتماعية 
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* هذا الجدول يظهر في كل عملية إحصائية يوضح معلومات عن الملف اسمه تاريخ استخراج النتائج وغيرهاء 


Statistiques 
الجنس‎ 
Valide 20 
Manquante 0 


Effectifs لس‎ Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


10 50,0 50,0 50,0 
Valide 10 50,0 50,0 100,0 
Total 100,0 100,0 


50 


40 


30 


Pourcentage 


20 


اکان 
* من أجل جعل الرسم ثلاثي الأبعاد نفتح ملف المخرجات في (5555): ونضغط على الرسم البياني مرتين 
متتاليتين بالجهة اليمنى للفأرة» لتظهر لنا عدة اختيارات من حيث ادراج القيم على الرسم وتحويل شكلها وغيرها 
من التطبيقات المتاحة» يمكن للباحث استعمالها. 

نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) ثم نعلق عليه كما يأتي: 
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الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 


جدول رقم (): يوضح توزيع المبحوثين حسب الجنس 
الجنس التكرارات النسبة المئوبة 
ذكر 10 %50 
أنثى 10 %50 
المجموع 20 %100 
نلاحظ من خلال هذا الجدول أن نصف المبحوثين إناث وتقدر نسبتهم ب(%50) مقابل نسبة (9650) 
من الذكور. 


وغليه ينكن القول أن نف الميكوقن ذكور والتسف الآخز انات ونون ذلك کے ...ادي تلل 


الجلس 


به 
یا 
ند 
£ 
w‏ 
u‏ 
- 
2 
o‏ 
a‏ 


ملاحظة: بنفس الطريقة السابقة نحصل على باقي الجداول في الاستمارة الثانية ما عدا الجداول الخاصة 
بالأسئلة الرتبية والمتعددة الإجابات سيتم تناولها كحالات خاصةء علما أن البيانات الشخصية يتم إدراج رسمها 
البياني أما المتغيرات التي تقيس الفرضية فلا تحتاج إلى رسومات توضيحيةء! بل تحتاج إلى اختبار الكيدوا 


لحسن المطابقة (سوف يتم شرحه لاحقا)» ويتم ترجمتها كما يأتي: 


أ - البرنامج يحافظ على كل التغيرات حتى نقوم بغلقه لذا عندما لا نحتاج إلى استخراج الرسومات البيانية لا بد أن نعود إلى خانة 


لا يني مر استخرج لاسده ان ركذا فل في کل احاات شای 
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الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 


Tableau de 5 


Effectifs لس‎ Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 
10 


جدول رقم (): يوضح توزيع المبحوثين حسب الجنس 
الكنين التكرارات النسبة المئوبة 
ذكر 10 50% 
أنثى 10 50% 
المجموع 20 100% 
AKER‏ اسا BSE Ka‏ 
رر 
سنة ]40-50] 
فاکثر سنة 50 
Total‏ 
جدول رقم (): يوضح توزيع المبحوثين حسب السن 
الي التكرارات النسبة المئوبة 
سنة 120-301 05 25% 
سنة ]30-40] 06 30% 
سنة ]40-50] 05 25% 
فأكثر سنة 50 04 20% 
المجموع 20 100% 
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الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 


التعليمي المستوى 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


Valide 
Total 


جدول رقم (): يوضح توزيع المبحوثين حسب المستوى التعليمي 
المستوى التعليمي التكرارات النسبة المئوبة 
مستوى دون 04 20% 
ابتدائي 03 15% 
ا 03 15% 
انو 05 25% 
جامعي 05 25% 
المجموع 20 100% 
الإقامة مكان 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


جدول رقم (): يوضح توزيع المبحوثين حسب مكان الإقامة 
مكان الإقامة التكرارات النسبة المئوبة 
ريفي 02 10% 
حشر فة 05 25% 
حضري 13 65% 
المجموع 20 100% 
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الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 


الوظيفية الرتبة 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


جدول رقم (): يوضح توزيع المبحوثين حسب الرتبة الوظيفية 
الرتبة الوظيفية التكرارات النسبة المئوية 
إطار 05 25% 
تحكم عون 08 40% 
تنفيذ عون 07 35% 
المجموع 20 100% 


بالمؤسسة الالتحاق بعد التكوين تلقى مدى 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


جدول رقم (): يوضح مدى تلقي المبحوثين لتكوين بعد التحاقهم بالمؤسسة 

الإجابة التكرارات النسبة المئوبة 
نعم 07 35% 
لا 13 65% 
المجموع 20 100% 
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الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 


التكوين نوع 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 
1 5,0 1 14,3 
نظري‎ 14,3 


Manquante 
Total 


ملاحظة: في هذا الجدول والذي بعده نأخذ النسبة من خانة "721106 01066071396" عكس الجداول السابقة 
التي أخذنها من "120100661713906 ": وذلك لكون هناك من المبحوثين من لم يجب عن هذين السؤالينء» وعليه 
ويمصفة عامة متى ظهرت في الجدول التكراري قيم مفقودة '"Manquante"‏ "3001131 5[/5]8006" نأخذ 


النسب المئوية المقابلة للمجموع الإجابات الحقيقية وهي ."Pourcentage valide"‏ 


جدول رقم (): يوضح نوع التكوين الذي تلقوه المبحوثين بعد التحاقهم بالمؤسسة 
الإجابة التكرارات النسبة المئوية 
نظري 01 14,2% 
تطبيقي 03 42,9% 
وتطبيقي نظري 03 42,9% 
المجموع 07 100% 
* المجموع أقل من حجم العينة لأن هناك (07) مبحوثين فقط تلقوا تكوينا. 


التكوين تلقي عدم سبب 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


موظفيها تكون لا المؤسسة لان 
التكوين إلى يحتاج لا مهامك لأن م6 
Total‏ 


Manquante Systètme manquant 
Total 


أ - عند ادخالها للجدول تم كتابتها (%14,2) عوض (614,3؟) من أجل أن يكون مجموع النسب هو (760100)» فالبرنامج يقرب 
القيم تلقائيا لذلك أحيانا يقرب كل القيم وعند جمعها نجدها تفوق (96100) لذا وجب تصحيحها. 
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الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 


جدول رقم (): يوضح سبب عدم تلقي المبحوثين للتكوين بعد التحاقهم بالمؤسسة 


التكرارات النسبة المئوبة 
موظفيها تكون لا المؤسسة لأن 06 46,2% 
التكوين إلى يحتاج لا مهامك لأن 07 53,8% 
المجموع 13 100% 


* المجموع أقل من حجم العينة لأن هناك (13) مبحوث لم يتلقى التكوين. 
المتغير وهو تنظيم العمل بالمؤسسة»ء كما 


المهام إنجاز طرق تحديد يتم 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


المهام لإنجاز الزمنية الجداول تحديد يتم 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


المهنية لمشكلاتهم حلول إيجاد في العمال يشارك 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 
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الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 


الجماعي العمل المؤسسة تشجع 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


جدول رقم (): يوضح رأي المبحوثين في مستوى تنظيم العمل بالمؤسسة محل الدراسة 
دائما غالبا أحيانا نادرا أبدا المجموع 
العبارة 
ت | % أت | % ات | % ات | 9 زات | % ات % 
يتم تحديد طرق إنجاز المهام 6 3096 ۱06 30% |04 20% |02| 10% 02 10% 201 100% 
يتم تحديد الجداول الزمنية لإنجاز المهام , 09| 45% 05 25% 021 10% |02| 10% 02| 10% ۱201 100% 
يشارك العمال في إيجاد حلول لمشكلاتهم 
المهنية 
تشجع المؤسسة العمل الجماعي 8 4% |04 20% ۱031 15% |03| 15% 02 10% :20 100% 


100% 20 10% 02 10% 021 15% ۱03 30% 06 35% 7 


المؤسسة تغيير في التفكير مدى 


جدول رقم (): يوضح نوع التكوين الذي تلقوه المبحوثين بعد التحاقهم بالمؤسسة 
الإجابة التكرارات النسبة المئوبة 
كثيرا 07 35% 
قليلا 03 15% 
لا أفكر 10 50% 
المجموع 07 100% 
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الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 
۶- وصف متغير اسمي (سؤال متعدد الإجابات): 

لوصف متغير متعدد الإجابات هناك طريقتين» هما: 
أ- الطربقة الأولى: هذه الطريقة يتم حسابه من خلال نفس الخانة التي تم حساب باقي الجداول السابقة (المثال 
من الاستمارة الثانية): 
1 - تعريف المتغيرات الثلاث في صفحة المتغيرات )» مع العلم أنهم متغيرات اسمية. 
2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات ( : تم شرح ذلك سابقا. 
3- ثم نتبع هذه ١‏ لخطو ت للوصول إلى الاختبار المنشود ( Effectifs‏ لا): 


®8 ملف إعداد مطبوعة حول الاحصاء التطبيقي قي العلوم الاجتماعية*‎ 5۷ ]Ensembاe_de_donnêes1]‎ - ۱8۸١ SPSS Statistics Editeur de données - Xx 
Fichier Edition Affichage Données Transformer Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


و KL‏ لسر لک سج حر للا فى حا اس 
EES [visine : 20 variables sur 20‏ اس ې | سوه || - | 1 
سم | سه [س10 إسو4و إسدو إس2و إ[س9.1 اسوه [س82 [س81 |02 |  Compererles moyennes e‏ 53 | س4 | س3 | 2 | 
١ |‏ 59000122 لص علا دائما دائما | سا يهمك | بپيكه ييمك «٠‏ ۲ 60 6 8 |الأدلى | ريقتى | جامعى | [20-30[سسة || 1 
8 للاأقفكر | املا دائما | دائما | عالبا | لايهمك | يهمك | يهمك 11٥0۵۱٥2 linéaires 65 ١ 8 aE‏ الأولى ‏ هبه حضري جامعي < [30-40[ سدة 2 
9 الیدا | طرا | دائما | دائما | أحينا | يهمك | يمك | يهمك 6 |, ٤5‏ دوم #الثانية شبهحضري دون مستوى [40-50[ سدة 3 
35,641.69 لا أفكر أبدا عاليا داتما انرا يهمك | لاييمك | يهمك ٩ a Diagrammes P-P...‏ سښي 4 الثادية | شبه حضري ادون مستوى 50 سدة قأكثر 4 
3 للافكر | عالبا | عاليا | علبا | أبدا | يهمك ‏ لايهمك | ييمك ‏ لان المؤسا ...0-0 on Diagramme‏ اsوھ‏ وة الله ديه حضري | متوسط | [30-40[ دة 5 
8 لاافکر عالبا | عالبا ‏ عالبا ‏ ناما لايهمك لايهمك ييمك لان المؤسسة لا تكون موظفيها ٤‏ اا 3 الثالة حضري | فتوسط 50 سدة فأكثر 6 
9 لافرت دنا أحيانا | أبدا | ناما لايهمك | لاييمك | يهمك | لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين 5 4الثالثة | حضري | تافوي | [40-50[ سدة 1 
Réseaux 37 ١ 7‏ 
9 كيرا دائما | أحيانا | ترا طلبا ييمك يهمك | يهمك | لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين Ra‏ الأولى | حضري | تانوي | [20-30[ سدة 8 
7 كيرا دائما | ادرا | أحيانا | عالبا | يهمك | يهمك | ييمك | لان المؤسسة لا تكون موظتيها RES‏ لاله حضري | ابتدائي | [20-30[ سدة 9 
7 كيرا نما آبدا ملا آأحينا | يهمك | يهمك | لاييمك | لآن مهامك لا يكاج إلى التكوين 4 FES pr Réduction des dimensions‏ ابتعاكي oT E‏ 
8 یلا داشا | داشا | دائما | يهعك | لا يهمك | لا يهمك | لآن المؤسسة لا تكون موظتيها ١‏ ۷۴ هته | مې | جمعى | [20-30ستة 11 
3 كيرا نا دائما | علبا | يهمك | يهمك | لا يهمك | لان مهامك لا يحتاج إلى التكوين 99٧9٨٨ ١‏ 211000 هته | رې أدون مستوى| [130-40سنة 
9 كيرا با | علا | داشا | أحيثنا | لايهمك | يهمك | لايهمك | لان المؤسسة لا تكون موطتيها 1 65 | ليه | حشري | تاوي | [3040[سنة 
7 >تككتثيرا | تائرا | أحيانا | ليا | تارا | يهمك | لا ييمك | لاييمك نطري وتطييتى || ٢‏ 86 لاله ريقى أدون مستوى| 50 سدة قأكثر 
7 للاأفكر | تارا | طرا | ارا | أيدا | يهمك | يهمك | لاييمك تطبیتی ۰ Réponses multiples‏ الأولى | شبه حضري | متوسط | [40-50[ سدة 
7 لاافكر أبدا أيدا أحيانا | ناسا لايهمك يهمك | ييمك تطبیقی Analyse des valeurs manquantes‏ 4 الثالثة | حضري ثالوې [40-50[ سدة 
7 لااأفكر دائما دائما عاليا دائما | يهمك )| يهمك | يهمك 20 لأن المؤسسة لا تكون موظقيها 5 Imputation multiple ٠‏ 4 التالثة حضري ابتدائي 0 سدة فأکثر 
7 لاافكر اسا علبا طلبا عللبا يهمك ييمكه يمك لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين ۱ Echantillons complexes‏ # لته حضري ثانوې [130-40[ سدة 5 ٧‏ 
9 كيرا دائما | عالبا | دائما | علبا يهمك | يهمك | يهمك | لآن مهامك لا يحتاج إلى التكوين Simulation...‏ چ |الأولى | حشري جامعي [40-50[ سدة 
2 ايلا سا | مها | مها | أضفا | ينك | لاديمك | بيك | لأن ميك لا يکل إلى شرن : فاص وإؤئمو0 1التالتة ‏ حضري ‏ جامعى [20-30[ سدة 
Courbe ROC...‏ | 21 


4- نقوم بإدخال المتغيرات الثلاث في مربع الحوار ( : (۷2311318018)5): 


© sav [Ensemble_de ées0] - I8M SPSS Stat Editeur d لق إعداد مطبوعة حو حصاء التطبيقى قى العلوم الاجتماعية.جعة‎ a 


Fichier Edition Afichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


- اه 1 8۶-277 ت ٢ ٣‏ 895 اديش اا سات لا ك غا 


[Visible : 20 variables sur 20 

۴ | س11 اس اس94 |[ س9.3 | س9.2 | س9.1 اسد 8 إس2.ة [س8.1 |[ 2 س72 | سه إس7] سه | سده | سھه | سه | سه | س3 | س2 | سه 
2 ولا أفكر ناسا داشا داشا يهمك | يهمك | يهمك دعم | إطار | الرتبة الثالتة | الرتبة 0 الرصة الأولى | ريقى ڃامحى | [120-30سدة | ذكر 
8 لاافكر دائما | دائما | عاليا | لايهمك دعم | إطان | الربة التالتة | _الرعة التادية | الرتبة الأولى | شيه حضري | جامحى | [30-40[سدة | ذكر 
9 اليد داكما | داكما | أحيانا نمع يي | الرصة الثادية || شيه حضري دون مستوى [40-50[ سدة ذكر 
9 لاافكر عا | دائما | اترا الرتبة التادية | هيه حضري دون مستوى| 50 سدة قأكثر | ذكر 
3 لص عالبا | عالبا | عالبا | اا : Variable(s)‏ الرية الثالتة | حيه حضري | متوسط | [3040[ سدة | ذكر 
8 للاأفكر | عالبا | عالبا | عالبا | دائما : الركبة التالتة | حضري | متوسط | 50 سدةتأكتر | تكر 
35,641.69 لا أقكر ناسا أحيانا ييا داكما یا لا يهمك لتا 2 الرصة التالتة حضري تادوي [140-50 سه | تكر 
356469 كتيرا نتا | أحيانا | ادرا | عالبا | يهمك | يهمك رض | |الربة الأولى | حصري | تانوي | [20-30[سدة | تكر 
7 كتيرا نا | ادرا | أحيانا | حالبا | يهمك | يهمك | (Bootstrap.‏ ي | | الرصة التالتة | حشري | ابدائي | [20-30[ سدة | تكر 
7 كتيرا اداكما أبدا .عاليا أحيانا سو سا څه | | اترم التالتة حضري ابتدائي [30-40[ سدة تكر 
6 اليد لیف | داضا | نصا | لما | يهمك | لايهمك و تيد کین مه ف | | زې الثالتة | حشري | جامعى | [20-30[ سنة | آنتى 
3 كيرا لیا دائما | دائما | عائيا | يهمك | يهمك م الرتبة التالتة | حصري نن مستوى| [30-40[ سدة | أنتى 
35.641169 أكتيرا عاليا عاليا دائما احیانا لايهمك يهمك #6 IW Aficher les tableaux‏ | الرتبة التاية حضرې تادوي [30-40[ سدة | اتی 
7 كتيرا شا | أحيانا | أيدا | ادرا يهمك | لايهمك الرتية التالتة ريقي ادون مستوى| 50 سدة فأكتر | أنتى 
7 لاق | ادرا | ادرا | ادرا | أيدا | يهمك | يهمك J (Aide J)‏ مھ ) ok. Jl coler J (Réinitialiser)‏ االرية الأولى | ديه حتري | متوسط | [40-50[ سدة | أنتى 
7 لا أقكر آبدا آيدا أحيانا | دائما | لا يهمك | ييمكه يهمكا 7 تی انعم | عون تتقيد ٢‏ الرتبة الثانية ٢‏ الرة الاولى ٢‏ الرتبة التالتة ‏ حضري تادوي [40-50[ سد اتی 
7 تلا أقكر داكما داكما عاليا دائما يهمك يهمك يهمك لان المؤسسة لا تكون موظقيها لا | عون تتفيذ | الرتية التائية | الرتبة الأولى | الرتبة التالتة قوي ايتدائى 50 سدة فاکتر | اتی 
7 الا آقکر دائما عاليا عالیا عالیا يهمك يهمك لان مهامك لا يحتاج إلى التكوين لا | عون تتفيذ | الرتبة التادية | الرتبة الآولى | الرتية التالتة حضري انوي [30-40[ سدة | آثی 
1-69 أكتيرا داكما عاليا داكما عاليا يهمك يهمك لا عون تحكم | الركبة التالتة الرتبة التائية | الرتبة الأولى احضري جامعي 140-1 سدة نې 
12 كليد اا اسا اسا أحيانا | يهمك ‏ لا يهمك لا إطار الرتبة التادية | الرتبة الأولى الرتية الثالتة حضري جامحي [20-30[ سدة 

Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt EEE 
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الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 


5- ونضغط على ال لتظهر النتائج: 


Tableau de 5۹5‏ 
المناسب الأجر عملك في يهمك 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


70,0 70,0 70,0 
Valide ٢ 6 30,0 30,0 100,0 
Total 20 100,0 100,0 


الحسنة العمل علاقات عملك في يهمك 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


13 65,0 65,0 65,0 
Valide 35,0 35,0 100,0 
Total 100,0 100,0 


الجيدة العمل ظروف عملك في يهمك 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


15 75,0 75,0 75,0 
Valide 25,0 25,0 100,0 
Total 100,0 100,0 


6- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يأتي: 


جدول رقم (): يوضح القضايا التي تهم المبحوثين في عملهم 
يهمك لا يهمك المجموع 
ت % ت % ت % 
الأجر المناسب 14 | %70 | 06 | 9030 20 | %100 
علاقات العمل الحسنة 3 %5 |07 | %5 20 %100 
ظروف العمل الجيدة ٩5‏ %5 | 05 | %5 20 | %100 


7- التعليق: 
بيين هذا الجدول أن معظم المبحوثين تهمهم ظروف العمل الجيدة في عملهم بنسبة (%75)» في حين 
يهم الأجر المناسب نسبة (9670) من المبحوثین» أما علاقات العمل الحسنة فتهم نسبة (%65) منهم 
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الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 


وعليه نستنتج أن ثلاثة أرياع من العمال تهمهم ظروف العمل الجيدة ثم الأجر المناسب ويعدها علاقات 
العمل الحسنة» ويعزى ذلك إلى .... (تقديم تحليل وتفسير للنتائج) . 

لو نتبع نفس الخطوات السابقة لحساب متغير الوثائق التي يطالعها الطلبة في الاستمارة الأولى 
سنتحصل على هذه النتائج: 


Tableau de 5۹۶ 


الكتب مطالعة مدى 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


٤ : 94,4‏ 17 يطالع 
100,0 5,6 5,6 1 يطالع لا Valide‏ 
Total 18 100,0 100,0‏ 


الجرائد مطالعة مدى 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


44,4 44,4 444 8 يطالع 
100,0 55,6 55,6 10 يطلع لا Valide‏ 
Total 18 100,0 100,0‏ 


المجلات مطالعة مدى 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


44,4 44,4 44,4 8 يطالع 
100,0 55,6 55,6 10 يطلع لا ۷3٠۱06‏ 
Total 18 100,0 100,0‏ 


يتم ترجمتها كما يأتي: 


جدول رقم (): يوضح الوثائق التي يطالعها المبحوثين 
يطالعها | الايطالعها اخ 
ت % ت % ت % 
الكتب 17 94,4% 1 5,6% 18 100% 
الإجابة الجرائد 8 44,4% 10 55,6% 18 100% 
المجلات 8 44,4% 10 55,6% 18 100% 
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الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 
ب الطربقة الثانية: لما كانت للطريقة الأولى عدة سلبيات أهمها عدم القدرة على ريط المتغير بمتغير آخر على 
شكل جدول مركب» كما أنه يأتي في ثلاث جداول منفصلة والباحث من يقوم بدمجها مع بعض» لذا يفضل 
الاعتماد على هذه الطريقة في استخراج نتائج السؤال المتعدد الاجابات» باتباع هذه الخطوات (المثال من 
الاستمارة الثانية): 

1- تعريف المتغيرات الثلاث في صفحة المتغيرات ( des variables‏ 9:396 ), مع العلم أنهم متغيرات اسميةء 
تم شرح ذلك سابقا. 

2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات des données‏ دل تم شرح ذلك سابقا. 

3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار الد £255 1555 77۴5| . 


8 sav [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de 0٥٥6 "ملف عداد مطبوعة حول الاحصاء التطبيقي في العلوم الاجتماعیة.‎ x 
Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


® )لقا 2 2 يچ 7 Rapports‏ كت 
“ê‏ 2 هد ۲ Statistiques descriptives‏ 2 لای ا اك لعا - 3 
Tableaux ۲ [Visible : 20 variables sur 20‏ :1 
| س11 س10 | س9.4 || س9.3 | س9.2 || س9.1 | س8.3 || س8.2 | س8.1 || س7.2 | س71 اس ]] Comparer les moyennes ١‏ | سه | س3 | سه اسو 
2 للاکر | عالبا | دائما | دائما | دائما | يهمك | يهمك | يهمك نطرې دم 1 Modèle linéaire général‏ اريقي سي | سے اس | دو 1 
8 لاافر العا دائما ‏ نلا غالبا | لايهمك يهمك | ييمك ف 1 110081٥72 linéaires généralisés‏ شبه حضري | جامعى | [30-40[سدة | تكر 2 
لسا لا ال کا اکا الفح قا اا حا ف سي ال نیقی تم اع م ٥5‏ ٥ه‏ | شبهحضري دون مستوى [40-50[سنة | نکر 3 
9 للا أفكر أبدا ملا دائما | ادرا يهمك لايهمك ييمك دظري وتطبيقي | دعم ع م Corrélation‏ شبه حضري دون مستوی 50 سدة فأكثر | ذكر 4 
3 لاف عالبا | علبا عالبا ‏ ايا يهمك لايهمك يىك لان المؤسسة لا تكون موظتبها 3E‏ .` هددد هبه حضري | متوسط | [30-40[ سدة | نکر 5 
98 ل آقکر عالبا | طلبا عالبا | دائما | لايهمك لاييمك يهمك | لان المؤسسة لا تكون موظفيها د ۸ 0 حضري )| متوسط | 50 سدة فأكثر | نكر 6 
9 الاافكر دائما أحيانا أيدا دائما لا يهمك | لا يهمك | يهمك | لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين ¥ اما 8 حضرې ثانوې [140-50[ سدة ‏ ذكر 7 
Réseaux neuronaUx 4‏ 
9 كيرا دائما | أحيانا | دائرا | عالبا | يهمك | يهمك | يهمك | لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين نان - مت حضري تانوي [20-30[ سدة | نكر 8 
7 كيرا نلا طرا أحيانا ‏ علبا يهمك يىك يهىك ‏ لان المؤسسة لا تكون موظتيها EE: ۲۱٧۷‏ حضري | ابتداكىي | [20-30[سدة | ذكر 9 
Réduction des dimensions 4‏ 

7 كنيرا دائما | أبدا | عاليا | أحيانا | يهمك | ييمك | لاييمك 1 حضري | ايتدائي | [30-40[سدة | نکر 10 
8 بد لا سا سا سا همك | يك لايمك BE‏ ` : و حشري | جاسی | [20-30[سنة | ا | 11 
3 أكتيرا العا | دائما | دائما | عالبا | يمك | يهمك ‏ لايبمك Te 2 PEM ` 3E‏ حضري تن ستوی [30-40[ سدة | آشی 12 
سلس e‏ ع E‏ الس نا اا سفا a‏ اه 3E‏ ` لصي حضري | تانوى | [3040[سنة | أنشى | 13 
7 أككثيرا | ادرا أحيانا | أبدا | دبرا | يمك | لاييمك لابيمك تطرى وتطبتي | س | ا ١‏ سامت ریتی أدون مستوی 50 سد فأكثر | تی 14 
7 وص نا سا طبرا | با په په دیه | 851180185 د٣‏ د61 !تت 00661016 | ديه حشري | مترسط | [40-50[سه | آص | 15 
7 لالکر لیا أبدا | أحيانا | دائما | لايهمك | يهمك | يهمك Analyse des valeurs manquantes FE‏ حضري | ثنوي | [40-50[ستة | أنثى 16 
7 لاافكر ما دائما | علبا | دائما | يهمك | يهمك | يهمك ۲ Imputation multiple‏ حضرې ابتدائي | 50 سفاکتر اتی 7 
7 لاافكر دائما غالبا اليا عالبا | يهمك | يمك ييمك Echantillons complexes 4 T‏ حضري اثائوي [30-40[ سنة ادلی 18 
9 كيرا دائما | عاليا | دائما ‏ علبا يه يىك يييك ¥ Fğ simulation... P|‏ حضري جامعي | [40-50[ سنة ‏ أنتى 19 

72 لظلا دائما | دسا دسا أحيانا | يهمك لايهىك يهمك لا 0 Contrêle de qualité‏ حضري جامعي [20-30[ سنة | أنثى 8 | 

Courbe ROC...‏ ان لغ اا 


|Définir des groupes de variables... 


Taper ici pour rechercher‏ صر 


4- نقوم بإدخال المتغيرات الثلاث في مربع Variables de l'ensemble : ) E‏ 1 3 نضع الرقم )1) في خانة ) 
| 1] :99570148 ) باعتبار الرقم (1) يرمز للبديل يهمكء ثم نرمز للسؤال ب (س8) في خانة ( 


س8 (ton:‏ مد في خانة ) القضايا التي كهم المبحوثين في عم سه" 
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av [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de donnée! 1 , 8‏ 8 
ارا فلس سم ه1116 ا دہشم قسمسالې ستقغا٧-‏ 88 مسقص صق سح Fichier Edition Affichage Données‏ 
Rl Définir les vecteurs multiréponses x‏ 
د ع & نع د ك 
du vecteur ecteurs multiréponses : 8‏ 06107500 ح 
rDéfniti ct Vectt tiré‏ | 
دا 
Variables de ٤616 : | Visible : 20 variables sur 0‏ ل : 
س« | سه [س10 | س94 | س9.3 | س9.2 اسو | س8.3 | س12 ارمه العه اقردية حب ... أل | | | | س3 | 
|| 53,000.12 الاأفكر | ماليا | داشا | دائما | دائما | يهمك له الوطينيه [س6] ول جامعي ET‏ 3 2 1 
8 لر | أحيانا | داشا | داتما | حليا | لابيمك i‏ ۳ لل جاممي | [3040[ سه | کر 2 
9 أقظيلا | لارا | داهما | داشا | أحينا | يهمك بو عر وم لق | | لدې دون سترى [4060سدة | کر 3 
بب عدم لقي الفكوين ... 
9 لاافكر أبدا عالبا | دائما | ادرا | يهمك الا يكم تحديد طرق إنجاز ... و رې دون مستوى 50 سدة قأكثر | ذكر 4 
3 لاأفكر | هالبا | طلبا | غالبا | ليا | يهمك إلا يعم تحديد الجداول الزمديه ... وي | | إري متوسط | [30-40[ سدة | ذكر 5 
68 لااأفكر عالبا | عالبا | عالبا | دائما لا يهمك لاي يشارك العمال في إيجاد ... وي لي 0 سه فأكتر | تکر 6 
9 لاأفكر | دائما | أحيانا | أبدا | دسا | لايهمك | لا حم لمؤسه لعل هله ې [40-50[ سدة ‏ ذكر 7 
9 كيرا سا | لسفة عقا | سف ٢٧٧30168 codées en tant que‏ (20-30(سه نکر 8 
7 كنيرا دائما | انرا عالبا | ييمك Dichotomies valeur comptée‏ © : [20-30[ سنة ذکر 9 
7 كنيرا دائما | ایا أحيادا | يهمك 8 OModalités‏ | | كف [130-40 سنة | نکر 
8 طبد أحيانا | داشا ناما | يهمك الا ص [20-30[ سدة أشى 
3 كيرا أحيانا | نشا نشا غالبا | يهمك سا Nom:‏ و 3001 سه | أن 
9 كيرا عالبا | عالبا | دائما | أحيانا | لايهمك | ب القضايا التي مهم المبحودين شي عملهمأ : 10910©118ع | اف تاويې ‏ [30-40[ سدة 
7 كيرا طرا أحيانا | أيدا ارا يهمك الا دون مستوى| 50 سدة فأكثر 
7 لاک ندرا | ادرا | تائرا أبدا | يهمك Remarque : Les ensembles définis ici ne sont disponibles que dans les procédures Effectifs de‏ ي متوسط [40-50[ سدة 
7 لاافكر أبدا أبدا أحيانا ‏ دائما لايهمك réponses multiples et Tableaux croisés. Utilisez "option Définir les vecteurs multiréponses dans le menu‏ « ثالوې [40-50[ سدة 
کومند ته اس سا مه مدا ه autre endroit.‏ مناذة Données pour les ensembles utilisés‏ ٍ ابتداكي | 50 سدة فأكثر 
7 لاأفكر | دائما | عاليا | عاليا | هلیا | يمك : توي | [30-40[ سدة 
al ES‏ الو و او ( eme) ase‏ را سناد 
72 طلا ناسا دائما | دائما | أحيادا | يهمك | لا يهمك | يهمك | لان مهامك لا يكاج إلى التكوين أ : لا | إطار | الرتبة الثائية | الرتبة الأولى | الرتبة الثالتة | حضري )| جامعي [20-30[ سدة 


ا ٤‏ ر 7 1 9A Taper ici pour rechercher‏ ها 
5- ثم نضغط على خانة اَل لتدخل المتغيرات إلى خانة :۷5:32:55 مك۷6 , 


Fichier Edition Affichage Données Tran: e 
ÊR Définir les vecteurs multiréponses چو‎ 
> هس غه ې یج‎ ٧ ۴ 
سه‎ | rDéfinition du vecteur Vecteurs multiréponses: | ۸١٨په لبج‎ 
پ عم سم هم پټ‎ [Visible : 20 variables sur 0 

| س11 س10 | س9.4 | س9.3 | س9.2 | س9.1 || س8.3 || س2 اهب هعه هرميه سب ... ى | | | | س3 | س2 س1 
2 للاافصق | عاليا | دائما | دائما | دائما | يهمك 1 طينيه آس6] ول جامسۍ | [20-30[ سه | تكر 1 
8 لاش | أسيفنا | داتما | نشا | علا | لايهمك EEF 2 E E‏ [30-40[ سنة | تكر 2 
9 لیلد شرا دائما | دائما | أحيانا | يهمك ٣‏ ن تسكن التكوين .® [40-50[ سدة | تكر 
9 لاه با عاليا | دائما | اا ييمك م يهمك اکر دی صك ... وق 0 سدة قأكتر | تكر 
3 لص عاليا | عاليا | عاليا | أبدا | يهمك يهمك أكثر فى صد ... ولك [130-40 سدة ‏ تكر 
8 لاافكر عاليا | عاليا | عاليا | داشا | لايهمك يهمك أكثر فى صك ... رآ 0 سدة فأكثر | تكر 
9 لللاأفكر | دائما | أحيانا | ایا دائما | لا يهمك ندا [40-50[ سدة تکر 
9 كيرا داقما | لیلا | دارا هليا | يهمك 6 [Variables codées en tant‏ [20-30[ سنة | نکر 
7 كيرا داتما | شرا ‏ لیغا | هيا | يهمك نا : Dichotomies valeur comptée‏ © [20-30[ سدة | تكر 
7 كتيرا 6 لينا | عاليا | أحيننا | ييمك يويم 010440311668 [130-40 سنة تکر 
8 یلا أحيانا دائما دائما دائما يهمك ې [120-30[ سدة 
5 كيرا ليا | داشا | داشا | حليا | يهمك Nom:‏ 30-01 سدة 
69 كيرا عالبا | عالبا | دائما | أحيانا | لايهمك : Etiquette‏ 30-401( سدة 
7 كتيرا شرا أحيانا | أبدا | بابرا | يهمك چک ڪڪ 50 سدة فاکتر 
7 للا أقكر عدوا | هنا | ذقنا ابا يهمك Remarque : Les ensembles 066615 ici ne sont disponibles que dans les procédures Effectifs de‏ 40-01 سدة 
7 لر ایا يا | لیف | داشا | لايهمك réponses multiples et Tableaux croisés. Utilisez "option Définir les vecteurs multiréponses dans le menu‏ [40-50[ سه 
7 ألا أفكر 2 a‏ قا Û‏ يه EES Données pour les ensembles utilisés ã un autre endroit.‏ 
7 للا أقكر نا | عاليا | عاليا | عليا | يهمك 30-401 سدة 
69 كنيرا دائما | عاليا | دائما | عاليا | يهمك یي اس لسا , [40-50[ سدة 
2 ليد دائما | دائما | دائما | أحيانا | يهمك | لا ييمك | يهمك | لان مهامك لا يحتاج إلى التكوين | - لا | إطار | الرتبة الثافية | الرتبة الأولى | الرتبة الثالثة | حشر [20-30[ سنة | أنتى 

|| processeur IBM SPSS Statistics est prêt 1 


El ضر‎ Taper ici pour rechercher 
للخروج منهء علما أنه عدم الضغط على خانة الغلق تلك والخروج مباشرة‎ ) 


من خانة (* ) في الأعلى تلغى العملية كليا. 


7- وباتباع نفس الخطوات السابقة ( 4۳۵5 / َال َد ثم ندخل إلى خانة ( 99005 


لاستخراج الجدول البسيط.! 


بنفس الخطوات يمكن حساب الجدول المركب بين متغيرين متعددي الإجابات أو بين متغير متعدد الإجابات وآخر ليس متعدد 


الإجابات من الخانة (Tableaux çroisés ١‏ أسفل خانة ( ” 


الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 


© sav [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de données. "ملف إعداد مطبوعة حول الاحصاء التطبيقي في العلوم الاجتماعية‎ - - 
Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


| مھ ت۹ )لقا : Rapports‏ 
پس ۸ 1 قا ١‏ په Statistiques descriptives 4 BS E: e] a‏ 8 
Tableaux ٠ | Visible : 20 variables sur 20‏ 5 ل 
Vi‏ 1 س11 س10 س94 سدوا س92 | س9.1 | س8.3 [ س8.2 | س8.1 || س7.2 | س7.1 أس7 4 5 ۱۵2 Comparer‏ | س4 11 سة | س2 [ اس 
0 2 اللاأفكر | عاليا | دائما | دائما | ناما يهمك | يهمك | يهمك 0 ظَرمٍ تم 01 Modèle linéaire général‏ ريفي جامعي | [20-30[سدة | ذكر 1 
8 للا | آحيغا | صا | دشا | حالبا | لايهمك | يمك | يهمك 1143/٥2 linéaires généralisés BE‏ مه حشري | انى | فص فقاست | دع 2 
9 اليل تارا | دائما | دائما | أحيانا | يهمك | ييهمك | ييمك مم Modèles Mixtes‏ هبه حضري دون مستوى | [40-50[ سدة | ذكر 3 
9 للا أفكر با عالبا | دائما | ارا يهمك لايهمك يهمك تس ع م Corrélation‏ هبه حضري دون مستوی| 50 سدة فأكثر | نکر | 4 
3 لر عاليا | علیا | عاليا | ليا | يهمك | لايهمك | ييمك ااا - سو شبه حضري متوسط | [130-40[ سدة | تكر كك 
68 الاافكر عاليا عاليا عاليا دائما | لا يهمك | لاييمك ييمك لا 5 000 حضرې متوسط 0 سدة فأکتر | تكر 6 | 
9 للاأفكر | دائما | أحيانا | أبدا | دائما | لا يهمك | لا يهمك | يهمك لقا مق E‏ حضري تانوي | [40-50[ سدة | نکر | 7 
9 اأكتيرا_ | دائما | أحيانا | داه هف | ديك | اغف | دې اع 1 حضري | تادوي | [20-30[سدة | نكر 8 
Classification :‏ س 
7 كيرا دائما تادرا أحيانا عالبا يهمك | يهمك | ييمك لآن المؤسسة لا تكون موظفيها 3 E i ES ٩‏ حضرې ابتدائي [20-30[ سدة ١‏ تكر 5 1 
7 كيرا ناما ایا علبا أحيادا | يهمك | يهمك لايهمك لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين لا 5 حضري | ابتدائي | [30-40[ سدة | تكر 10 
98 اد | أحيانا | دائما | دائما | دائما | يهمك | لاپين 15 ` ٌ وي حضري | جامعي | (2030(سه اشی 11 
3 كيرا لیف | ها | داشا | اليا | يمك | بك - Tests non paramétriques‏ حشري سن مستوى| [3040[ سنة | انى ا ۱٢‏ | 
9 أكتيرا | عاليا | علبا | داشا | أحيانا | لايهمك | يبمك زع : ود حشري | تفوي | [3040[ سدة 
7 _ أكتيرا | لارا | أحيانا | ليا | دبرا | يهمك | لايهمك | لاييمك دظرى وتطسق | در أ * سست ريغي ادون مستوى| 50 سنة فاکش 
7 ل آقکر ادرا ادرا آبدا يهمك يهمك لاييمك Réponses multiples "٢٢ Dêéfînir des groupes de variables.‏ | به حضري | متوسط [40-50[ سدة 
7 لافكر بدا ادا دائما | لايهمك | ييمك | ييمك ظ- نن EJ Analyse des valeurs manquantes | Efediîs‏ جي توي [40-50[ سدة 
7 للاأفكر | دائما | دائما | طلیا دائما | يهمك | يهمك | يهمك ار هم سه سمل Imputation multiple ١‏ حضرېي ابتدائي | 50 سدة فأكثر 
7 للا أقكر دائما | عالبا | غالبا | عاليا | يهمك | يهمك يهمك ححا م٠ Echantillons complexes‏ حضري انوي 30-401 سدة 
1-9 كيرا اسا عالبا دسا عالبا ييمكه يهمك ‏ يييك Fğ simulation. P|»‏ حضري جامعي [40-50[ سدة 
72 كليلد نا | نائما | دائما | أحيانا | يهمك | لايهمك | يهمك لا Contrêle de qualité ٠‏ حضري | جامعي | [20-30[ سدة 
Courbe ROC...‏ 


[Effectifs 


Taper ici pour rechercher‏ ضر 


8- ويعد الدخول نحول المتغير الموجود في خانة ( : multiréponses‏ 5 )إلى خانة )> سن 
: 1 1 208 سو 


Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes لا‎ 811168 Fenêtre Aide 


EBÊ د2 دا فا طق سا غه د ج‎ 53 FEET 


3 [Visible : 20 variables sur 20 

¥ | سه سوه [س82 اسوه [ 0-0-7 ا 7 Rl Tebleaux d'effectifs des réponses multiples‏ | سه 

م لست ويك ا | ديد : Vecteurs multiréponses : Tableau(x) pour‏ ذكر 1 3 ا 
53,356.58 لاييمك | ييمك | ييمك : تر 2 
35,641.69 يهمك | يىك ييمك مر لګ | 
35,641.69 يهمك | لاييمك | يهىك تكر 2 
253 يهك | لاييمك | بينك | لان 0 نکر 8 ٢‏ 
53,356.58 لا يهمك | لا يهمك | ييمك | لن المؤسسة لا تكون موظتا تکر 6 
35,641.69 لاييمك لا يهمك | يهمك | لأن مهامك لا يحتاج إلى التكئ نکر |[ 7 
35,641.69 يىك يمك بيمك لأن مهامك لا يحتاج إلى التکئ 22م | 
23,300.17 يهىك يپىك يپىك لان المؤسسة لا تكون موظتيا نكر | 9 

[Valeurs manquantes 

29,300.17 يهمك | ييمك لاييمك لان مهامك لا يحتاج إلى التكوإ 0 7 نكر 
53,356.58 يهك | لا يهمك | لا يهمك | لان المؤسسة لا تكون موعغا | Exclure les observations ayant une information incomplète 3 ٧٩/۵١ ١١٤٤ des dichotomies‏ 2 اش 
2203د يهمك | يهمك | لا يهمك | لان مهامك لا ياج إلى غا | 5 05 IT ۳۱0٥۵ toute observation ayant une information incomplète 3 rintérieur‏ أنشى 
35,641.69 لايهمك يهمك | لايهمك لأن المؤسسة لا تكون موظقيا آشی 
تت ا كفا لس سسس عه )لع 7 
2,7 3 يهمك - يىك لا ييمك تطبيقي اسم عون تتقيذ | الرتبة التالتة | الربة التانية الرتبة الأولى | هبه حضري د (4050(سةه ادی 
7 للا أفكر أبدا با أحيانا | دائما | لايهمك | يهمك | ييهمك تطبيقي اسم الرتبة الثادية | الرتبة الأولى الرتبة الثالثة | حضري [40-50[ سدة ١‏ أنشى 
7 للا أفكر دائما | دائما ١‏ عالبا | دائما | يهمك يهمك | يهمك | لان المؤسسة لا تكون موظفيها لا الرتبة الثادية | الرتبة الأولى 2 الرتبة الثالئة حضري 50 سدة فأكثر | أشى 
7 لافکر داشا عالبا ‏ عللبا طلبا بيك يهمك يهمك لان مهامك لا يحتاج إلى التكوين 7 الرتبة الثادية | الرتبة الأولى ١‏ الرتبة الثالثة : حضري [30-40[ سدة ‏ أنشى 
9 كيرا دائما عاليا دائما ملبا يهمك | يهمك | يمك لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين لا الرتبة الثالئة | الرتبة الثائية | الرتبة الأولى | حضري 0501 (سة أنشى | 
2 ايلا دائما | دائما | دائما | أحيانا | يهمك ' لا يهمك يمك لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين 0 الرتبة الثادية | الرتبة الأولى | الرتبة الثالتة ‏ حضري [20-30[ سدة ‏ لی 


9- ثم نضغط على الا لتظهر النتائج الآتية: 


Réponses multiples 
Récapitulatif des observations 
Observations : 


|000 2 اف ل 201100076 ]س 


a. Groupe de dichotomies tabulé ã la valeur 1. 
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56 1 س؟ 


0005 
observations 
14 


المناسب الأجر عملك في أكثر يهمك 
18 الحسنة العمل علاقات عملك في أكثر يهمك 8 عملهم في المبحوثين تهم التي القضايا 
15 الجيدة العمل ظروف عملك في أكثر يهمك 
Total 42‏ 
a. Groupe de dichotomies tabulé 3 la valeur 1.‏ 


0- ثم نترجم النتائج كما يأتي: 


جدول رقم (): يوضح القضايا التي تهم المبحوثين في عملهم 
۱ الإجابات / 
القضايا المهمة : النسب المئوبة المشاهدة 
التكرارات | النسب المئوية 
الأجر المناسب 14 33,3% 70,0% 
علاقات العمل الحسنة 13 31,0% 65,0% 
ظروف العمل نة 15 35,7% 75,0% 
المجموع 42 100,0% 210,0% 
* تم حساب هذه القيم انطلاقا من الرمز (1) الذي يرمز للبديل (يهمك) 
* المجموع أكبر من حجم العينة لأن هناك من المبحوثين من اختار أكثر من إجابة. 


1- التعليق: هناك طريقتين للتعليق حسب النسب المئوية المعتمدة: 
أ- إذا اعتمدنا النسبة المئوية للإجابات [هنا النسب المئوية تم حسابها بقسمة قيمة التكرارات على مجموع 
الاجابات (42) ضرب (100)]ء وبكون التعليق هكذا: 

نلاحظ من خلال هذا الجدول أن معظم إجابات المبحوثين تشير إلى أن ما يهمهم هي ظروف العمل 
الجيدة بنسبة (9635,7) وبليها الأجر المناسب بنسبة (9633,3)» أما علاقات العمل الحسنة فتمثل نسبة 
(%31) من إجابات المبحوثين. 

وعليه نستنتج أن إجابات المبحوثين جاءت متقارية جدا بين من تهمه ظروف العمل الجيدة ومن يهمه 
الأجر المناسب وفئة أخرى تهمهم علاقات العمل الحسنةء ويعزى ذلك إلى ... (تقديم تحليل وتفسير للنتائج) ... 
ب- إذا اعتمدنا النسبة المئوية للمشاهدات [هنا النسب المئوية تم حسابها بقسمة قيمة التكرارات على مجموع 


المبحوثين (20) ضرب (100)]ء يكون التعليق مثل التعليق في الطريقة الأولی» هكذا: 
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يبين هذا الجدول أن معظم المبحوثين تهمهم ظروف العمل الجيدة في عملهم بنسبة (9675)» في حين 
يهم الأجر المناسب نسبة (%60) من المبحوثين» أما علاقات العمل الحسنة فتهم نسبة (9660) منهم 


وعليه نستنتج أن ثلاثة أرياع من العمال تهمهم ظروف العمل الجيدة ثم الأجر المناسب وبعدها علاقات 


العمل الحسنة» ويعزى ذلك إلى 0 (تقديم تحليل وتفسير للنتائج) 5 
* ملاحظة: 


1 - يمكن بنفس الخطوات نستخرج الجداول المركبة لمتغيرين متعدد الإجابات أو متغيرين إحداهم ليس متعدد 


الإجابات والآخر متعدد الإجابات» عن طريق خانة: ) «(Réponses و٢ | Analyse‏ ثم ندخل إلن خانة 
الجداول المركبة ( 1585 


2- هذه الأنواع من الجداول الخاصة بالأسئلة المتعددة الاجابات لا يتم حساب قيمة اختبار الكيدوا "كا٠‏ بل لا 


توجد أيقونة خاصة باختبار الكيدوا فيهاء وذلك لكون السؤال أصلا متعدد الاجابات يقر مبدئيا بعدم وجود فروق 
في إجابات المبحوثين» وفي حالة ما أراد الباحث حساب قيمة اختبار الكيدوا عليه أن يتبع الطريقة الأولى. 
ب - وصف متغير رتبي: 

لوصف متغير رتبي نستعمل التكرارات والنسب المئوية للرتب ولیس ضروري إضافة الرسم البياني في 
حالة وروده في البيانات الخاصة بقياس الفرضيات بل يحتاج إلى اختبار الكيدوا (سوف يتم شرحه لاحقا)» لنأخذ 


مثلا متغيرات ترتيب درجة الاهتمام بمختلف المجالات في الاستمارة الأولى ونتبع هذه الخطوات: 

1- تعريف المتغيرات الثلاث في صفحة المتغيرات ( 8221212122 اء مع العلم أنهم متغيرات رتبية 
(سلمية): تم شرح ذلك سابقا. 

2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات 660 © 06 ): تم شرح ذلك سابقا. 

3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود ( 78115 &]): تم شرح ذلك سابقا. 


4- نقوم بإدخال المتغيرات الثلاث في مر الحوار (:(1/3,3018)5): 


Variables) : 
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Tableau de 5۹5‏ 
العلمية بالمجالات الاهتمام درجه ترتيب 


Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage 
valide cumulé 


27,8 27,8 5 الثانية المرتبة 
72,2 72,2 13 الثالثة المرتبة Valide‏ 
Total 18 100,0 100,0‏ 


الثقافية بالمجلات الاهتمام درجة ترتيب 


7- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي: 
جدول رقم (): يوضح ترتيب المبحوثين لمجالات المطالعة حسب درجة اهتمامهم بها 
الأولى الرتبة الثانية الرتبة الثالثة الرتبة المجموع 


ت % ت % ت % ت 00 


المجالات العلمية 12 | 4 22.2% 2 677 18 100% 
الإجابة المجالات السياسية 0 %0 5 21.8% 13 72,2% 18 100% 
المجالات الثقافية 6 4% | 9 50% 3 7 18 100% 

8- التعليق: 


يبين هذا الجدول أن معظم المبحوثين رتبوا الاهتمام بالمجلات العلمية في المطالعة في المرتبة الأولى 
بنسبة (66,7%) فيحين رتبوا الاهتمام بالمجلات الثقافية في المرتبة الثانية بنسبة (50%)» أم الاهتمام بمطالعة 
بالمجالات السياسية فجاء في المرتبة الثالثة بنسبة (72,2%). 
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وعليه نستنتج أن ثلثي الطلبة رتبوا الاهتمام بمطالعة المجالات العلمية في المرتبة الأولى» ويعزى ذلك 


ج- وصق متغير كمي: 

لوضف متغیر كمي نستغمل المتوسط الحسابي والاتحزاف المعيازي ولي ضروري إضافة الرينم البياني 
في حالة وروده في البيانات الخاصة بقياس الفرضيات بل يحتاج إلى اختبار "ت" لعينة واحدة (سوف يتم شرحه 
لاحقا)» وفي حالة الرغبة في الحصول على الرسم البياني الدوائر النسبية هي المناسبة لمثل هذه البيانات الكمية» 
علما انه توجد طريقتين لحسابه وهما: 
*- الطربقة الأولى: 

يتم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وباقي مقاييس التشتت والنزعة المركزية من أيقونة 
حساب التكرارات والنسب المئودة اء لنأخذ مذلا متغيري حجم المطالعة والمعدل في الاستمارة 
الأولى ونتبع هذه الخطوات: 
1 - تعريف المتغيرين في صفحة المتغيرات (ل18881308/8812). مع العلم أنهما متغيرين كميين: تم شرح 
ذلك اا 
2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات ( 0600 0 206 تم شرح ذلك سابقا. 
3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود ( 21868115 [ك]): تم شرح ذلك سابقا. 
ملاحظة: يمكن الاعتماد على خانة ( 51016 ) للوصول مباشرة للنتائج. 
4- نقوم بإدخال المتغيرين في مريع الحوار (:(1/303016)5): 


5- ثم نضغط على )| (Statistiques...‏ ليظهر المريع الحواري الأتى: 


r Tendance centrale 


هد 
ER Effectifs‏ 


6 "به 
I Médiane‏ 

] Mode 
O] Somme 


[| Afficher les tableaux d'effectif 


| عفن |ل مه ) J (géinalser]‏ “لدع Jl‏ كاك ) 


I Valeurs sont des centres de classes 


r Dispersion r Distribution 
3 |  Ecarttype [ Minimum I skewness 


- = يطالع المرتبة الاولئت المرتية التالتة ‏ المرتية التاتية العريية 90 
Variance 17 O Kurtosis‏ ل - 


يطالع المرتبة الاولئ | المرتبة الرايعة | المرتبة التاتية العربية 30 
يطالع المرتبة الاولئ | المرتبة الرايعة | المرتبة التانية العربية 60 


6- نقوم باختيار مقاييس النزعة المركزية (المتوسط الحسابي» الوسيط المنوال» المجموع) ومقاييس التشتت 


(الربيعيات» العشيريات» المئنيات» الانحراف المعياريء التباين» الخطأ المعياري» أصغر قيمة» أكبر قيمة» الخطأ 
00 


الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 
المعياري عن المتوسط معامل الانحدار ومعامل التفرطح) التي تتطلبها الدراسة» علما أن المتوسط الحسابي 
والانحراف المعياري هما المقياسين الأكثر استخداما في الدراسات الاجتماعية» وبعد اختيارهما ( 10٨00٥‏ ۷ و 


6 1 ونضغط على (ََلقا) لتظهر النتائج: 


Statistiques 
سداسي أخر معدل | المخصص الوقت حجم‎ 
للمطالعة‎ 
5 Valide 18 18 
Manquante 0 0 
Moyenne 56,67 14.4289 
Ecart-type 24,971 .62998 
نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي:‎ -7 
14.429 56,67 الو سط السا‎ 
.62998 24,971 الانحراف المعياري‎ 


8- التعليق: سنعلق على أحد المتغيرين فقط لأن عرضهما في الدراسة يكون كل متغير وحده وليس معا. 
نلاحظ من خلال هذا الجدول أن متوسط حجم الوقت الذي يخصصه المبحوثين للمطالعة يوميا يقدر 
ب(56.67) دقيقة بانحراف معياري قدره (24.97) دقيقة. 
وهو ما يؤكد على أن الطلبة يخصصون تقريبا ساعة واحدة يوميا للمطالعة مع وجود فروق فردية بينهما 
تصل بالتقريب إلى نصف ساعة» وهو وقت ..... (تحليل وتفسير) .. 
*- الطربقة الثانية: 
يتم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وأكبر قيمة وأصغر قيمة من خلال أيقونة مباشرة هي 
( 50810587 لگ" ). لنأخذ مثال عن قيمة الأجر كمتغير كمي في الاستمارة الثانيةء وفق هذه الخطوات: 
1- تعريف المتغير في صفحة المتغيرات ) des variables‏ 9:396 ), مع العلم أنه متغير كمي: تم شرحه سابقا. 


2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات 1:29٥ des données‏ ). تم شرح ذلك سابقا. 


3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود ( 54819987 جلك ). 
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© 0دد. ملف إعداد مطبوعة حول الاحصاء التطبيقي قي العلوم الاجتماعية*‎ ]Ensembاe_de_donnÉes1]‎ - |81/1 SPSS Statistics Editeur de données 3 x 
Fichier Edition Afichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


Rapports 0‏ 
پچښ ات لهوو 1-١‏ 
Visible : 20 variables sur 0‏ ` 3 آ سو ۱ :1 
ته | س1 | س10 اسهو اسدو | س9.2 | س9.1 | س8.3 | س8.2 | س8.1 | 0  Comparerles moyennes‏ 51 | س4 | س3 | س2 | 
2 طلا أقكر عل داقما اما دائما يهمك | يهمك | يهمك ا 1 1140٥۱٥ linéaire général‏ الأولى ریقی جامعي 120-301 سدة له 
3568 لافعھ | يفا | صا | هتا | حليا | لايك | يينك | ينك 5-5 4 généralisés‏ د ٢ل Modêles‏ الأولى | هيه حشري |_جامعى | 130-401 نة 
69 . كليلد سا دائما | دائما | أحيانا | يهمك | يهمك | يهمك Nixes ,| Ratio‏ دغه" 1الثنية دبه حضري دون مستوى [40-50[ سدة 
19 لاافكر أبدا عالبا دائما شرا يهمك | لايهمك يهمك El Diagrammes P-P...‏ 5 يي 4 الثائية | شبه حشري أدون مستوى ٥‏ 50 سدة فاکتر 
3 لاافكر عاليا عالبا عالبا بدا يهمك | لا يهمك | ييمك ‏ لان المؤسا Régression 8 El Diagramme a-o...‏ 4 الثالتة شبه حضري | متوسط 20-0 سدة 
52-8 لا أفكر عاليا عاليا عاليا دائما لايهمك لا يهمك | يهمك لان المؤسسة لا تكون موظتيها 7 یي وا 4 التالثة حصضري متوسط 0 سدة فأكثر 
9 ططلاأفكر | دائما | أحيانا | أبدا | دائما | لا يهمك | لا يهمك | يهمك | لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين ع االتلتة ‏ حشري | تاوي | [40-50[سنة 
êseaux NeUrONaUX 1‏ 
19 كيرا دائما | أحيانا | نا عائيا | يهمك | يهمك | يييك ‏ لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين : EE EEE‏ الأولى | حضري _ تانوي | [20-30[ سدة 
2,7 يرا داتما نادرا أحيانا ٠‏ عاليا ي 3 : لان المؤسسة لا تكون موظتيها ۶ 3 الثالتة شري أبتداة [20-30[ سدة 
E ۰ 2‏ اقا الا پا و ما 0 Réduction des dimensions‏ تس ها 
7 كيرا دائما بدا عالبا | أحيادا | يهمك يهمك لايهمك ‏ لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين 1 التالتة حضري ايقدائي 120-0 سدة 
6 اطي | أحيانا | دائما | دائما | دائما | يهمك | لا يهمك | لا يهمك | لان المؤسسة لا تكون موظفيها 7 1 __ تة | حشري | جامعى | [20-30[سنة 
3 كيرا أحيانا | دائما | دائما | عالبا | يهمك | يهمك | لا يهمك | لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين م 05051891955 125191550 لطت | رې أدون مستوى| [3040[ سنه 
9 كيرا عالبا | علبا | داشا | اليا | لا يهمك | يهمك | لا يهمك | لان المؤسسة لا تکون موظقيها ۶ 15557 تیه | رې | هوې | [13040سنة 
Survie 4 Er" 8 1‏ 5 7 8 
2,7 کتیرا ادرا أحيادا آبدا دادترا يهمك ‏ لا يهمك لا يهمك دطري وتطبيقى 3 4 التالتة ريقېي ادون مستوی 50 سدة فأكثر 
7 للاأفكر | ادرا | ادرا | تادرا با يهمك | يهمك | لايهمك تطبيقى Réponses multiples ٣‏ الأولى | ديه حضري | متوسط | [40-50[ سدة 
29,30017 لا أفكر آبدا يدا أحيانا دائما لا يهمك يهمك يهمك ا تطبيقى 5 Analyse des valeurs‏ ۹2 3 التالتة حضري تثانوۍ 40-507( سدة 
29,300.17 لا أقكر داكما داكما عاليا دائما يهمك يهمك يهمك لان المؤسسة لا تكون موظتيها ۰ Imputation multiple‏ 1 التالتة حشري ابتداكي 0 سدة فأكثر 
7 طلا أفكر | دائما | عليا | علبا | علبا | يهمك | يهمك | يهمك | لان مهامك لا يحكاج إلى التكوين 1  Echanllons complexes‏ 4التالتة ‏ حشري تامري | [30-40[ سدة 
69 كتيرا شا عاليا | دائما | عاليا | ييمك ييمك ييمك ‏ لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين , simulation...‏ 88 |الأرلى | حضري | جامعى | [40-50[ سدة 
72 كيلا دائما | نائما | نائما | أحيانا | ييمك لا يهمك | يهمك | لان مهامك لا يحتاج إلى التكوين 5 Contrêle de qualité‏ 4التالتة ‏ حضري جامعى ) [20-30[ سدة 
Courbe ROC...‏ 
Explorer [Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt | Î‏ 


Taper ici pour rechercher‏ کر 


4- نقوم بإدخال المتغيرين في مريع الحوار ) : Liste Variables dépendantes‏ ( ; 


© "a 9 ملة التطبد‎ 53۷ [Ensemble_de_données1] - IBM SPSS Statistics Editeur de donnée 6 


Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


افك © HO‏ 5د SE‏ ول اع 8 یځ اا سا حا شاي يت 


٢۳٢ : 20 variables sur 20‏ 
۷ه | سه | س10 | س9.4 | س9.3 | س9.2 | س9.1 | س8.3 | س8.2 | س8.1 | س72 سام أس7| س6 | س53 | س52 | سه5 | سه | س3 |[ سه | 

2 لاافكر عاليا دائما دائما دائما | يهمك | يهمك | يهمك 1 دظري سم | إطار الرتبة الثالتة | الرعة الثائية | الرتبة الأولۍ ریقی چاممۍ 20-30[ سدة 1 
8 لافر ایا تسا تسا علبا لايهمك | يهمك | ييمك تطييتيى تم إطار > ارب الثالثة | الرتبة الثانية | الرتبة الأولى | شبه حضري جامعي | [30-40[ سدة 2 
9 طلا تادرا دائما دائما | أحيانا ‏ يمك ا عمك | .نيمك نظاع متطسق .| دمه | عو كحك ا الع الثالثة الرتبة الأولى ١‏ الرتبة الثائية | هبه حضري دون مستوى [40-50[ سدة 3 
9 للافكر | ابا | علبا | دائما | طبرا | يغ »ا 6 ال | الربة الأولى | الرعبة التاية | شبه حضري ادون مستوى ‏ 50 سدة فأكثر 4 
3 لافصر | علا | ع | طلبا | لبا | عع ) Liste Variables dépendantes : (Statistiques...‏ الرتبه الأولى | _الرة فتلنه | دبه مشرې | متوسط | [30-40[ سند الاك 
98 لاافكر عالبا | عاليا | عالبا | دائما لا | هالأجر (دج)[س11] ۶| | الرتبة الأولى | الرتبة التالتة | حضري | متوسط | 50 سدة فأكثر 6 
9 لر دائما | أحيانا | أبدا | دائما لا | (Diagrammes..‏ الرتبة الأولى | الرتبة الثالتة | حضري | تافري | [40-50[ سدة 7 
9 كيرا سا نا سا ۷۴۷ يع | وهه ) الرتبة الثدية | الرتبة الأولى | حضري | تانوي | [20-30[ سدة 8 
7 كنيرا دائما دادرا أحيادا | هلیا 5 Liste des facteurs : (Bootstrap...)‏ الرتبة الأولى | الرتبة الثالتة حشري ابتدائي [120-30 سدة 9 
7 كيرا انشا ابا علببا ليه ينأ | الرتبة الأولى | الرتبة اثالتة | حضري | اجعالى | [3040[ستة | 10 - 
98 ليلا | أحيانا | دائما | دائما | تسا يغ الرتبة الأولى | الرتبة الثالتة | حضري | جامعى ‏ [20-30[ سنة 11 
3 كنيرا آحيانا | شا دائما | علبا يهأ Etiqueter les observations par:‏ الرتبة الأولى | الرتبة التالتة ‏ حضري دون مستوى مخلا 
19 كنيرا عالبا عالبا داتما أحيادا | لام الرتبة الأولی | الرتبة الثائية حضري تادوي دة 
7 كثيرا ترا | أحيانا أبدا شرا يها الرتبة الأولى | الرتبة الثالثة ریفي أنون مستوى 
7 افص | ارا | تارا | تارا با | غ 5 © Les deux © Statistiques‏ 3 ریه لبد | للزقية الأول هيه حضوي | متومظ 
7 للا أفكر أبدا أبدا أحيانا | دسا لا الرتبة الأولی | الرتبة الثالثة : حضري ثالوې 
7 لاص | دما | علیا | علیا | علبا | 3 3 سج ٣ r‏ : جي الرتبة الأولى | الرتبة الثالثة | حضري | ثانوي 
9 كيرا دائما عالبا دائما عالبا ‏ ييمك ييمك ييمك لان مهامك لا يحتاج إلى التكوين 0 لا | عون تحكم | الرتبة الثالتة | الرتبة التائية ‏ الرتبة الأولى | حضري جامعي 
2 قينا دائما | نائما | دائما | أحيانا | يهمك | لا يهمك | يهمك | لان مهامك لا يحتاج إلى التكوين لا بطارت الرتبة الثادية | الرتبة الأولى | الرتبة الثالتة | حضري | جامعي 


| [Le processeur IBM SPSS Statistics estprêt | | | | Î 


Afficher 


٢ Les deux ) تحدفا مور على خاد‎ ( © Les deux © Statistiques © Diagrammes ) ملاحظة: ۶ ند‎ * 


التي تعني أنه يتم حساب مقاييس النزعة المركزية والرسومات معاء فإذا أراد الباحث حساب المقاييس دون الرسم 


Explorer 


Descriptives 
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Moyenne 38,076.0985 2.6 
806 6 232 | 


Intervalle de 00137606 3 6 
pour la moyenne Borne supérieure 42,5299 


Moyenne tronquée 3 5% 231111011544 
Médiane 35,641.6900 
Variance 90561547,844 
Ecart-type 9,516.38313 
Minimum 29,300.17 
Maximum 53,356.58 
Intervalle 24,056.41 
Intervalle interquartile 20,012.50 


Asymétrie ,80 
Aplatissement -,7 


7- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يأتي: 


جدول رقم (): يوضح أجر المبحوثين في المؤسسة محل الدراسة 

المتغير قيمة الأجر 
اظ الاب 9 دج 
الاتخراف: لمعباري 8 دج 


8- التعليق: 

نلاحظ من خلال هذا الجدول أن متوسط أجر المبحوثين في المؤسسة محل الدراسة يقدر 
ب(38076,09) دج دقيقة بانحراف معياري قدره (9516,38) دج. 

وهو ما يؤكد على أن العمال في المؤسسة محل الدراسة يتقاضون أجرا مقبولاء مع وجود فروق بينهما 


في قيمة الأجر الذي يتقاض ونه إذ هناك فئة من العمال أجرها جيدة وفئة أخرى من العمال أجرها ضعيفء 
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الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 
ثانيا: الجداول المركبة (51565اء 72:3 (89): 

يُستعمل هذا النوع من الجداول لربط متغير مع بعض هما البعض وتحديد الفروق أو العلاقة أو التأثير 
الموجود بينهماء كما يمكن أن يستعمل في حالة وجود ثلاث متغيرات مستقل وتابع ورائز (مراقب/ ثالث)» كما 
يمكن حساب قيمة الكيدوا للاستقلالية أو معامل الارتباط ومقاييس أخرى في نفس الخانة. 
أ- الجداول المركبة بين متغيرين: 

لنأخذ مثلا معرفة لغة المطالعة حسب الجنس في الاستمارة الأولى» بإتباع هذه الخطوات: 
1 - تعريف المتغيرين في صفحة المتغيرات ( 20 1 الاق مع العلم أنهما متغيرين اسميين: تم شرح 
ذلك سابقا. 
2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات des données‏ ! تم شرح ذلك سابقا. 


3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود ا 


a a -‏ ڪڪ دعوت ومح دح حهمو دوى 
وی تھ امن لو شا airect Graphes Utilitaires‏ و Données SS ED‏ 


FRapports > 

- 3 

1 س3‎ cormparer les moyennes > 

mModêle linéaire général >‏ ڪڪ 4217ح ست 
وو ووه مهه Iinéaires‏ که لق نه ۵4 3o‏ 42717ح ست 
Mixtes‏ که لوق نه ھ so‏ هماسوحسپپمسو ىت 
so <Sorrélation >‏ 21-187 ست 
> وه تخ هوي عا 3o‏ اتان ست 
ESB © Log Linsaire >‏ قم 


4- نقوم بإدخال المتغير المستقل (الجنس) في مربع الحوار ( :(8)عمونا) والمتغير التابع (لغة المطالعة) في 
مربع الحوار (:(010006)5©)» وفي حالة الجدول الثلاثي» نقوم بإدخال المتغير الممستقل في مريع الحوار ( 
7 ئ) والمتغیر التابع في مربع الحوار (:(2010708)5) والمتغير المراقب في مربع الحوار (1 108 سما 


د Ligne(s)‏ 
یتس [س1] رچے ھی حا کے 
سے خیم رت الم سی مده نے لے 


1 


عع | Rg‏ تر ترب ترجه الاعتمام يالم يلات السيانية آسكب] کے 
تر تیب ترجه الاحتمام بالميلات التعاقية آس5س] کے 
الس e‏ تا سی نة كا ا م 
مدى مطاتحة التجراكد آس 6بي] ولك 
Strate 1 de 1‏ مدى مطالعة المیاحت [آس 6 عا ولك 
حرية ال را صن اوقات سمل [ں7] 
LPrécédent ] suivant |‏ مسحل تخر مدني و 8 الأتك 
^ficher les variables de strate dans les strates du tablea‏ 18 


Afficher les diagrammes en bãtons juxtaposés 


Supprimer les tableaux 


5- ثم نضغط على ل۱888 ليظهر المريع الحواري التالي» ونقوم باختيار طريقة التتسيب المناسبة ( 
65 الثلاثة المتاحة وهي التتسب الأفقي» والعمودي والمجموع ولكل واحدة استعمالاتها وطريقة 


التعليق عليهاء ولكن الطريقة الشائعة هي الأفقية( 1:976 /۷) ثم نضغط على ( ۰9/5118 ) للعودة إلي السابق: 
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کت a Tabıl roisés e‏ 
- 3 ملا 2 کټ د" 19> 5 ج 


Statsuaues...)‏ مي 


امن [س2] کے 

حجم الوقت المخصصى لتمطائلعة Hd‏ 3] لن 

ترتيب درجه الاعتمام بالمجالات الحتمية [آس5] کي 
درجة الاعتمام بالمجلات يني [سكب] حي 
ترتیب درجة الاعتمام يالمجلات التقاقية آس5ي] ی 
مدى مطائحة الكتب [س ۴6 ولق 
مطائعة اتجرائد [آس 6ب] نګ 
مطالعة المجلات 2 6عا وای 


Colonne(s) : 
تخة المطالعة [س4] رى‎ 
® Tableaux croisés : Affichage des cellules 


Effectifs rtest-z ٩‏ ]| اا عن اوقات العمل [س7] کے 
ر - 
IM Obserwé IF Comparer les proportions de colonne‏ معدل آخر ندانۍ سه لا 
(méthode de 8‏ م Attendau ll Sjuster les valeurs‏ | 1 


IFT] Masquer les petits effectifs 


[ Résidus 
IF] Afficher les 2 
FT Supprimer les اه‎ 


T1 Non standardisés 
Position FT standardisés 


Total FF] standardisés ajustés 


FPondérations non entiëres 


® Effectifîs de cellules arrondis @ Poids des observations arrondis 
© Effectifs de cellules tronqués @ Poids des observations tronqués 


Aucun ajustement 


لے مهه پو سممھ) (Eoursure)‏ 
5- إذا أردنا فقط الحصول على التكرارات والنسب المئوية ثم نضغط على 6 أما إذا أردنا أن 
نحسب معها قيمة الكيدوا للاستقلالية أو معامل الارتباط نض خط على 88 ليظهر المربع الحواري 
81 لأن معامل الارتباط سوف 


١  Tabieaux r ا 3 © چ - - كت .- سو‎ 
Ligne(s) : 


الجتس [س1] کي ھن [س2] کے 
سه حصا 


حجم اتوقت المخصص تتمطائعة [س3] 9ب 

Tableaux croisés : Statistiques‏ 83 ترتيب درجه الاحتمام بالمجالات العتمية [آس5] خم 

- ترتيب درجة الاهتمام بالمجلات اليانية [آسكب] حي 

55 ۳۱ : ترتيب در جة الاهتمام بالمجلات التقاقية [آس25ي] کی 
مدى مطالعة الکتب لس ۴6 مي 
مدى مطالعة الجرائد [آس6ي] مه 


٢٤6۳۳٨٤5 Ordinales 


FT Gamma ۴‏ ه6 Coefficient de‏ 1 مدى مطالعة المجلات [س6ج] گے 

Phi et V de Cramer I | D de Somers 5‏ درجة الرضا عن اوقات العمل [س7] 

Lambda F1] Tau-b de Kendall 0‏ معدل تخر بنانې [س8] لتك 
Coefficient d'incertitude Tau-c de Kendall‏ 


Données nominales x intervalle 


Eta 


|| ۸۱۹٥٥ les diagrammes en bãtons juxtaposés 
|| Supprimer les tableaux 


[1 Statistiques de Cochran et de Mantel-Haenszel 


6- ثم نضغط على ال للعودة إلي السابقء وبالضغط على ال110) تظهر هذه النتائج: 


Tableaux croisés 


Récapitulatif du traitement des observations 


Observations 


100.0% | ٥ | oo | 18| 000% 


1 - يمكن أيضا طلب إدراج الرسم البياني مع النتائج على شكل أعمدة بيانية للمتغيرين الذين يشكلان الجدول المركب بين باختيار 
خانة ( les 01307317785 en 231005 juxtaposês‏ 81167817 | ) عن طريق الضغط عليها. 
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المطالعة لغة * الجنس 070156 Tableau‏ 


Effectif 

% compris dans لجنس‎ 
Effectif 

% compris dans لجنس‎ 
Effectif 


% compris dans لجنس‎ 

Tests du Khi-deux 
Signification 
asymptotique 


(bilatérale) 


Khi-deux de Pearson 


Rapport de vraisemblance 


Association linéaire par linéaire 


Nombre d'observations valides 
a. 5 cellules (83,3%) ont un effectif théorique inférieur 3 5. L'effectif théorique 


minimum est de ,11. 


7- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي: 
يمكن دمج الجدولين معا كما يمكن الفصل بينهما حسب العدد النهائي للجداول المتواجدة في الدراسة. 


لغة المطالعة 
: سر 
العربية الأجنبية معا 
ت 1 1 0 2 
ذكر 
% 50,0% 50,0% 0,0% 100,0% 
الجنس 
ت 15 0 1 16 
أنثى 
% 93,8% 0,0% 6,3% 100,0% 
ت 16 1 1 18 
المجموع 
% 88,9% 5,6% 5,6% 100,0% 
قيمة کا2 درجات الحرية مستوى الدلالة القرار 
د 2 4, دال (توجد فروق) 
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الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 
8- التعليق: (يمكن التعليق بعدة طرق) 

نلاحظ من خلال هذا الجدول أن معظم المبحوثين يطالعون باللغة العربية وتقدر نسبتهم ب (88,996) 
خاصة الإناث منهم بنسبة (93,8%)ء في حين سجلت نسبة (5,6%) من المبحوثين الذين يطالعون باللغة 
الفرنسية خاصة الذكور بنسبة (50%)» وذات النسبة أي (5,6%) يطالعون باللغتين معا خاصة الإناث بنسبة 
(6,396). 

وعليه يمكن القول أن نصف الذكور يطالعون بالغة العربية والنتصف الآخر باللغة الفرنسية في حين 
تطالع بالتقريب كل الإناث بالغة العربية» وما يؤكد ذلك هي قيمة كا” المقدرة ب (8,50) وهي دالة عند درجات 
الحرية (02) بمستوى دلالة قدره (0,01)ء وهو ما يؤكد على وجود فروق ذات دلالة (حصائیة في اللغة التي 
يطالع بها الطلبة حسب جنس هم فالذكور يطالعون باللغة العربية أو الفرنسية في حين تطالع الإناث باللغة 
العربية» ويعزى ذلك إلى کون ... (تفسير النتائج) ... 
ملاحظة: 

من أجل فهم نتائج الجداول ننظر أساسا إلى قيمة مستوى الدلالة ونركز فقط على رقمين وراء الفاصلة 
وليس على ثلاثة أرقام : 
أولا: فإذا كانت قيمتها (مستوى الدلالة) أكبر من (0.05) معناه غير دالة: والقرار هو لا توجد فروق في إجابات 
المبحوثين حول المتغير التابع حسب المتغير المستقل. 
ثانيا: أما إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) أصغر أو تساوي (0.05) معناه دالة: فالقرار توجد فروق في إجابات 
المبحوثين حول المتغير التابع حسب المتغير المستقل. 

ولتحديد لصالح من الفروق إلى النسب المئوية المركبة بين المتغيرين فنجد اتجاه إجابات كل بديل في 
المتغير المستقل نحوى المتغير التابع مختلفة. 

ففي هذا المثال نجد إجابات البديل الأول للمتغير المستقل (الذكور) متجهة نحوى بديل معين في المتغير 
التابع (العربية والأجنبية) في حين اتجهت إجابات البديل الأخر في المتغير المستقل (الإناث) في المتغير التابع 
نحوى (اللغة العربية) كبديل للمتغير التابع. 

وينفس الطريقة سنتحصل على الجدول المركب بين الجنس والتفكير في تغيير المؤسسة من الاستمارة 
الثانية» كما يأتي: 
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Tableaux 5‏ 
المؤسسة تغيير في التفكير مدى * الجنس Tableau 6۲٥156‏ 


سا 
الجنس compris dans‏ % 


Effectif 
% compris dans الجنس‎ 
Effectif 


% compris dans الجنس‎ 


Tests du Khi-deux 


Valeur Signification 
asymptotique 
(bilatérale) 


Khi-deux de Pearson ,645 


Rapport de vraisemblance ,642 
Association linéaire par linéaire ,472 
Nombre d'observations valides 


a. 4 cellules (66,7%) ont un effectif théorique inférieur 3 5. L'effectif théorique 
minimum est de 1,50. 


7- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يأتي: 
يمكن دمج الجدولين معا أو الفصل بينهما حسب العدد النهائي للجداول المتواجدة في الدراسة» فإذا كان 
عدد الجداول في الدراسة الميدانية كبير ندمج الجدولين أفضلء وإذا كانت عددهم قليل نفصل بينهما أفضل. 


جدول رقم (): يوضح رغبة المبحوثين في تغيير المؤسسة حسب الجنس 
الاجابة : 
كثيرا قليلا لا أفكر المجموع 
الجنس 
ت 03 01 06 10 
ذكر 
% %30 %10 %60 %100 
1 ت 04 02 04 10 
أنثى 
% %40 %20 %40 %100 
ت 07 03 10 20 
المجموع 
% %35 %15 %50 %100 
قيمة کا2 درجات الحربة مستوى الدلالة القرار 
0,87 02 0,64 دال (توجد فروق) 
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8- التعليق:' (يمكن التعليق بعدة طرق) 

نلاحظ من خلال هذا الجدول أن معظم المبحوثين لا يفكرون في تغيير مؤسسة عملهم وتقدر نسبتهم 
ب(%50) خاصة الذكور منهم بنسبة (060)» في حين سجلت نسبة (35/) من المبحوثين الذين يفكرون كثيرا 
في تغيير مؤسسة العمل خاصة الإناث بنسبة (%40)» اما المبحوثين الذين يفكرون قليلا في تغيير مؤسسة 
عملهم فيمثلون نسبة (%15) خاصة الإناث أيضا بنسبة (9620). 

وعليه يمكن القول أن: نصف العمال لا يفكرون في تغيير مؤسسة عملهم خاصة الذكور منهم مقابل 
رغبة النصف الآخر في تغيير المؤسسة خاصة الإناث منهم» وما يؤكد ذلك هي قيمة كا" المقدرة ب(0,87) وهي 
غير دالة عند درجات الحرية (02) بمستوى دلالة قدره (0,64)» وهو ما يؤكد على عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية في رغبة العمال في تغيير مؤسسة العمل حسب جنسهم» فنصف العمال راغب في تغيير المؤوسسة 
والنصف الآخر يريد الاستقرار في المؤسسةء ويعزى ذلك إلى کون ... (تفسير النتائج) ... 
ب الجداول المركبة بين ثلاث متغيرات: 

يُستعمل هذا النوع من الجداول لربط متغيرين مع بعضهما البعض مع الأخذ بعين الاعتبار متغير ثالث 
مراقب أو رائز أو دخيل» هدفه تحديد الفروق أو العلاقة أو التأثير الموجود بينهماء كما يمكن حساب قيمة الكيدوا 
للاستقلالية أو معامل الارتباط ومقاييس أخرى في نفس الخانة» لنأخذ مثلا الرغبة في تغيير المؤسسة حسب 
الجنس آخذين بعين الاعتبار الرتبة الوظيفية في الاستمارة الثانية» بإتباع هذه الخطوات: 
1- تعريف المتغيرات الثلاث في صفحة المتغيرات ( فل ړو مع العلم أنهم متغيرات اسميين: 
تم شرح ذلك سابقا. 


2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات des données)‏ ! تم شرح ذلك سابقا. 


3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود ) 801585 HE Tableaux‏ ): 


1- تم عرض نماذج أخرى للتعليق في الملاحق تحتوي على مختلف الحالات الممكنة (الدالة وغير الدالة). 
76 


الفصل الثالث استخراج النتائج الخاصة بالإحصاء الوصفي 


3 [1عع6ممهك_عل_ءاطمعومع] 0هد.ملف إعداد مطبوعة حول الاحصاء التطبيقي في العلوم الاجتماعية*‎ - 181/1 SPSS Statistics Editeur de données - x 
Fichier Edition Affichage Données Transformer Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


فك © 30 1١-١ a EE‏ 
: سب 1 انوع Statistiques descriptive EE‏ = ل 
Tableaux 0 [E] Descriptives | Visible : 20 variables sur 20‏ : 1 
var‏ || | س10 || س9.4 | س9.3 || س9.2 | س9.1 || س8.3 | س8.2 || س8.1 | Comparer les moyennes a‏ 51 | س4 | س3 | س2 | 
E 8‏ 12 0 - لاأفكر | عاليا | دائما | دائما | دائما | يهمك | يهمك | يهمك 0 Modèle linéaire général‏ الأولى | ريقى [20-30[ سدة 1 
8 لر ایا تسا دائما | علبا لايهمك | يهمك | ييمك 1 1100۵1٥7 linéaires généralisés‏ الأولى | هبه حضري | جامعي | [13040سنة | 2_| 
9 ايلا سر | عم | مسا | شيك | ےا په | په : Mites‏ هافو 1التانية شبه حضري دون مستوى [40-50[ سدة 3 
9 للاأفكر | أبدا | عاليا | دائما | انرا يهمك لايهمك | بهمك Corrétation Diagrammes P-P...‏ شبه حضري ادون مستوی| 50 سدة فأكثر 4 
3 لاک | عاليا | عالبا | عاليا | أبدا | يهمك | لايهمك | يهمك | لا المؤء 0 | , 2 شبه حضري فتوبط [30-40[ سدة 5 
98 لافکر عاليا | عاليا | عاليا | دائما ‏ لاييمك لاييمك يهمك | لأن المؤسسة لا تكون موطفيها Too iiézire‏ حضري | متوسط | 50 ستة قاكتر || 6 | 
9 لر دائما | أحيانا | أبدا | دائما | لاييمك | لا ييمك| ييمك _ لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين E‏ حضري | ثانوي | [40-50[ سدة 7 
9 كيرا دائما | أحيانا ‏ ددرا علبا يهمك - يهمك | ييمك لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين ١‏ وه حشري تثانوي | [20-30[ سدة 8 
7 کتیرا اسا طا الا طلبا يهمك ‏ يهمك يهمك لأن المؤسسة لا تكون موظنيها : 77 حضرېي ابتدائي | [20-30[ سدة 9 
Réduction 0۵36 95 4‏ 
7 كنيرا دائما | أيدا | عائيا | أحيانا | يهمك | يهمك | لا يهمك | لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين حشري ابتدائي | [30-40[ سدة 10 
8 لبد | أحينا | دائما | دالما | دائما | يهمك | لا يهمك | لا يهمك | لان المؤسسة لا تكون موظتيها : ۳٢‏ ووه حشري | جسي | [20-30[سنة 11 
3 با أحيانا | دالا دائما | علبا يهمك _ يهمك | لا يهمك | لان مهامك لا يحتاج إلى التكوين : Pm‏ 80 __ فته | حشري أدون ستوی| 30401( سه 12 
9 أككتيرا | عليا | عاليا | ناما | أحيانا | لا يهمك | يهمك | لا يهمك | لآن المؤسسة لا تكون موظفيها 7 ۳ |د سه | حشري | هرې | [30:40[سدة 13 
7 كيرا ادرا | أحيانا | با ترا يهمك | لا يهمك | لايهمك ۰ نينت 4 الثالثة ريفېي ادون ستوی 50 سدة فأكثر 14 
7 لاآفكر | ندرا | ترا | ادرا | أبدا | يهمك | يهمك | لاييمك : 65 5 |الأولى | ديه حضري | فرط [40-50[سنة | 15 | 
2,7 لا أفكر آبدا أبدا أحيانا دائما | لا يهمك | يهمك همك Analyse des valeurs manquantes‏ 4 التالتة حضري ٿادوې 40-0( سدة 16 
7 لافكر دائما دائما عالبا ناما يمك يهمك | يهمك لأن المؤسسة لا تكون موظقيها 4 Imputation multiple‏ 4 النالنة حضري ابتدائي 0 سدة فأکثر 1د 8 | 
7 لا أفكر دائما عالبا علب عالبا | يهمك | يهمك يهمك | لان مهامك لا يحتاج إلى التكوين 4 Echantillons complexes‏ 4 الثالثة حضرې ثالوې 30-40 سدة 18 
9 كيرا سا عاليا | دائما | عاليا | يهمك )| يهمك | يهمك | لان مهامك لا يحتاج إلى التكوين : simulation...‏ [الأولى | حضري | جامعىي [40-50[ سدة 19 
53,000.12 سا دائما | أحينا | يهمك | لاييمك | يهمك | لا مهامك لا يحتاج إلى اللكوين | - ١‏ ادنع 6ن واقتزووج 2 (الثلثة | حضري | جاممى ‏ [20-30[سنة | 20 0 
Courbe ROC...‏ أ 21ا 


1 
| | 
1834 
19/02/2021 


|Tableaux croisés Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt 


Taper ici pour rechercher‏ ضر 


4- نقوم بإدخال المتغير المستقل (الجنس) في مربع الحوار (:(1976)5ا) والمتغير التابع (مدى التفكير في تغيير 
المؤسسة) في مريع الحوار (:(2010808)5)» والمتغير المراقب (الرتبة الوظيفية) في مريع الحوار (-1 108 31312). 


] د‎ 1 3 av [Ensemble de 8 BM SPSS Statistics Editeur de 6 58 


Fichier Edition ٥101396 Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Ultilitaires Fenêtrte Aide 


فك © ال CE‏ لب 88 1ل 18 EE‏ حا هس 


lom Type 1 Largeur Décimales| Valeurs 1 Manquant |] Colonnes Align 1 __ Mesure 6‏ 
Nominales ¥ Entrée‏ يق Aucun 3 3 Centre‏ (1, ذكر)... الجدس 0 8 0-٨ re.‏ 1 
Centre ۳ Nominales \ Entrée‏ 3 8 6 ... ]20-30] ,1{ السن 0 8 Numérique‏ س2 ه۹ 
Nominales ¥ Entrée‏ يق Aucun 5 = Centre‏ [1, دون ... المستوى التعليمي 0 8 Numérique‏ س3 3 
6 للا Aucun 6 Centre ۳ Nominales‏ (1, ريفي)... مكان الإكامة 0 8 Numérique‏ س4 r:‏ 
6 لا Centre alll Ordinales‏ = 7 680 [1, الرتبة ... رتبة اللغة الأمازيغية ... 0 8 Numérique‏ س5.1 5 
Entrée‏ \ 65 الد Aucun 7 2 Centre‏ (1, الرتبة ... ة اللغة العربية حسب 0 8 Numérique‏ س5.2 6 
x | Entrée‏ که Numérid 18 beaut‏ س53 7_| 
Numéri f Entrée‏ س6 8 
a Ligne(s): Bact) | Entrée‏ س7 9 
Entrée‏ | اسم i EE‏ إس2] ذلك | Numériq‏ س7.1 10 
Entrée‏ | اد اا و 8 00 م اچ س72 ٩1‏ |( 
1 ان سا 2 سا 
سا Colonne(s):‏ رصه الغه الأمازيغية حب درجه الإنقان [س5.1] لك عتمت سف > ا 
(Format. | | Entrée‏ - 2 اة رتبه اللغه العريية حب درجه الإنقان [س5.2] لد Numêéri‏ س8.2 13 
ی التقكير دي تغيير المؤسه [س10] رګي ٣-1‏ 
Entrée‏ | | 8:520 ) + رجه غه لترسيه سب درجه لقان [بن5.3] أله | ۱٥/6۶4‏ س83 14 
Entrée‏ | كت مدى طتى التكوين بعد الإلعحاق بالمؤسه [س7] وأ ع س91 15 
E | Entrée‏ تیو ج س92 16 
شف نبب عدم طقى الفکرین [س7.2] وی | "٩‏ ا 
Entrée‏ | | همه ) / ٍیمك أكثر دي عماك الأجر المداب [س8.1] يق | 1107674 س93|( 317 
f Entrée‏ يهمك أكدر في عملك علاكات العمل الحنة [س8.2] و | Numêériq‏ س4وا 18 
Entrée‏ أ |[ 00000000000 الرصهفوطيتيه [س8| د 5 همك أكثر دي عملك ظروف العمل الجيده (8.3) ولك | 500076010 س10] 9 
E | Entrée‏ 0 2 9 5 بپ 3 1 Virgule‏ س11 20 
و 5 نزو تو و 21 
IT Afficher les variables de strate dans les strates du tableau‏ 27 
Afficher les diagrammes en bãtons juxtaposés‏ | 3 | 
Supprimer les tableaux‏ |[ 55 5-2 
٢‏ ٩ه‏ | 
(kJ coer J(Réintalser) (_Annuler () ٥# (‏ س 
Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt | | [|‏ أ 


5- ثم 5 خم على Cellules... ١‏ ( ليظهر المريع الحواري التالي» ونقوم باختيار طريقة التنسيب ) 
اثلاثة المتاحة وهي التنسيب الأفقي» والعمودي والمجموع ولكل واحدة استعمالاتها وطريقة 


التعليق عليهاء ولكن الطريقة الشائعة هي الأفقية( 1198168 ) ثم نضغط على ( :319 للعودة إلى 
السابق: 
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Editeur de donnée 0‏ ككتادناها5 donne] - 18101 SPSS‏ _e_deاEnsemb]‏ .ملف إعداد مطبوعة حول الاحصاء التطبيقي قي العلوم الاجتماعية* © 


Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


تح نه ۸ ف a 8072 ٧۷۸‏ 


© Tebleaux croisés : Affichage des cellules 8 


Mesure Rêle 


Numériqu| وزع ومع‎ 2 = Centre db Nominales لا‎ 6 
Numériq | Observé Comparer les proportions de colonne CE وك‎ Nominales ¥ Entrée 
Numêériqu | سو‎ 1 e Centre وق‎ Nominales ¥ Entrée 


mt IF] Masquer les effectifs ت لس‎ 4 eines e 
lumériqu| ١ : 9 entre rdinales ntrée 
Numériqu| 1 للا 65 لاد‎ 6 
Numériq | 65 Résidus: 1 17 | Entrée 
Numériq 1 [O Non standardisés „ Entrée 


Entrée 


Numériq | | O Total 7 standardisés ajustés (Statistiques. | ٢ Entrée 


Numériq | | O Position Standardisés 


Numêériq Entrée 
gj | [Pondérations non entières 7 

Numériq = ı Entrée 

Numériq | ® 51٥415 de cellules arrondis © Poids des observations arrondis لع ) اچ‎ Ete 


© Effectifs de cellules tronqués © Poids des observations tronqués 


Numériq ٢ Entrée 
Numériq © Aucun ajustement ا‎ Entrée 
Numériq | Entrée 
۹ لدم 58 ا‎ 
Numériq يهمك أكدر فى عملك علاكات العمل الحنة [س8.2] ولي‎ - | Entrée 
٥04767ې‎ | مه فوطي يره نل ۳7 يمك اکتر في عملك ظروف العمل دبينه (س 18.3 وأ‎ { Entrée 
| ورز س11‎ ۱١ | | يعم عحديد طرق إنجاز امهام [آس 19.1 ټګ‎ | Entrée 
يعم تحديد الجداول الزمديه لإنجاز المهام (س19.2 ي | | و‎ 1 
نس د نو نو ي‎ 


I] Afficher les variables de strate dans les strates du tableau 
I] Afficher les diagrammes en bãtons juxtaposés 


I supprimer les tableaux 
ok. 1 70۷٩. (_Annuler_| (Aide | 


[Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt E 


E o cans 
إذا أردنا فقط الحصول على التكرارات والنسب المئوية ثم نضغط على ( )؛ أما إذا أردنا أن‎ -5 
نحسب معها قيمة الكيدوا للاستقلالية أو معامل الارتباط نضغط على ( ) ليظهر المربع الحواري‎ 
لأن معامل الارتباط سوف‎ 4 


الاتي: ثم نقوم بالاختيار الاختبار المناسب وفي هذه الحالة نختار ) 
نبين كيفية حسابه لاحقا: 


17-١ 59 1 1 1 10۴611 - I8 tatistics E 85 
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22 يب‎ 2 F> | 29 Tebleaux croisés : Statistiques وله وه هب سا 2 م2 او‎ ١ 
: س‎ 1 1 | 
Nom Type Corrélations | Manquant | Colonnes [1 Align 1 Mesure |] Rêle 
Numérique Aucun 3 = Centre يق‎ Nominales ¥ Entrée 
2 [Nominales: Ordinales - 7 
عناوم مسلا‎ 3 0 - | م٧۶‎ 8 3 Centre db Nominales ¥ Entrée 
Numérique| 1 دنز اا یک‎ Aucun 5 يق 6 چھ‎ Nominales ¥ Entrée 
Numérique|] ٠> | 291 etV de Cramer El 6 de Somers Aucun 6 = Centre ولق‎ Nominales yı Entrée 
Numérique | ل‎ Lambda 1 طنه1 لا‎ de Kendall aucun 7 = Centre لق‎ Ordinales ¥ Entrée 
Numérique | مقا اي د لها ل ب‎ Aucun 7 = Centre 5 Ordinales يد‎ Entrée 
Numêériq gj Données nominales x intervalle [F] Kappa „ Entrée 
اسنا‎ IH Eta I Risque „ Entrée 
Numérq | FE] McNemar gne(s) Ee Û] ١ ما‎ 
Numériq | بس [س1]‎ | Entrée 
Numérid IO statistiques de Cochran et de Mantel-Haenszel کڪ‎ | Entrée 
Numériq Eos) | Entrée 
سه‎ (Eausuwe) »مسوم‎ J (Aide 110 مدی اکير هی نير المؤسة‎ Gama ; ence 
Numériq (Bootstrap. ) lı Entrée 
Numériq چ ی رد پس‎ ١ Entrée 
1 5 : 4 

Numériq ۹ 0 د ا‎ 9 5316 1 de 1 lı Entrée 
Numêériq وصسع ) 1 ۶ يهمك أكثر في عملك الأجر المداسب [س8.1] يل‎ ( „ Entrée 
Numériq | يهمك أكثر شي عملك علاكات العمل الصنة [س8.2] وق‎ | Entrée 
Numériq SE م ا الرعه الوظيفيه [س6] ,أت 5 يهمك أكتر‎ 
Virgule ص 7 ې هھ‎ E 55 „ Entrée 

سه مد وود دوت rhe‏ 

IT Afficher les variables de strate dans les strates du tableau 
[TT] Afficher les diagrammes en bãtons juxtaposés 
I supprimer les tableaux 
Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt | 


6- ثم نضغط على لاف للعودة لي السابقء وبالضغط على ( 
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Tableaux 5‏ 
الوظيفية الرتبة * المؤسسة تغيير في التفكير مدى * الجنس Tableau 60۲٥156‏ 


سنا الوظيفية الرتبة 
3 0 


Effectif 
% compris dans الجنس‎ 100,0% 100,0% 
Effectif 2 2 
% compris dans لجنس‎ 100,0% 100,0% 
Effectif 2 5 
% compris dans لجنس‎ 40,0% 60,0% 100,0% 


Effectif 1 1 3 5 
% compris dans لجنس‎ 20,0% 20,0% 60,0% 100,0% 
Effectif 3 0 0 3 
% compris dans لجنس‎ 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 
Effectif 4 1 3 8 
% compris dans الجنس‎ 50,0% 12,5% 37,5% 100,0% 
Effectif 2 0 2 
% compris dans لجنس‎ 100,0% 0,0% 100,0% 
Effectif 1 4 5 
% compris dans لجنس‎ 20,0% 80,0% 100,0% 
Effectif 3 4 7 
% compris dans لجنس‎ 42,9% 57,1% 100,0% 
Effectif 3 6 10 
% compris dans لجنس‎ 30,0% 60,0% 100,0% 
Effectif 4 4 10 
% compris dans لجنس‎ 40,0% 40,0% 100,0% 
Effectif 7 10 20 
% compris dans لجنس‎ 35,0% 50,0% 100,0% 


3 


د 


Tests du Khi-deux 


Valeur Signification Signification exacte | Signification exacte‏ الوظيفية الرتبة 
Khi-deux de Pearson | 5,000°| 1 025‏ 
Correction pour la 1,701 1 ,2‏ 
continuité°‏ 
Rapport de 6,730| 1 ,009‏ 
vraisemblance‏ 
Test exact de Fisher ,0 ,0‏ 
Association linéaire 4,000| 1 46‏ 
par linéaire‏ 
Nombre 5‏ 
d'observations valides‏ 
Khi-deux de Pearson | 4,500 2 ,091‏ 
Rapport de 6,086| 2 ,048‏ 
١6‏ عون 
Association linéaire 3,742| 1 ,053‏ تحكم 
par linéaire‏ 
Nombre 8‏ 
d'observations valides‏ 
Khi-deux de Pearson | 3.733°| 1 ,053‏ 


إطار 
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Correction pour la 1,181 1 27 
11 
Rapport de 4,557 1 ,033 
1 vraisemblance 
Test exact de Fisher ,3 ,3 
1 Association linéaire 3,2001 1 ,1074 
par linéaire 
Nombre 7 
d'observations valides 
Khi-deux de Pearson ,876| 2 ,645 
Rapport de ,886| 2 ,642 
vraisemblance 
Total Association linéaire 517| 1 472 
par linéaire 
Nombre 20 


d'observations valides 


7- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يأتي: 


جدول رقم (): يوضح رغبة المبحوثين في تغيير المؤسسة حسب الجنس والرتبة الوظيفية 
الإجابة . 
الرتبة الوظيفية كثيرا قليلا لا أفكر المجموع 
الجنس 
ت 0 0 3 3 
0 
% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 
ھ أت 0 2 0 
إطار أنثى 
% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
ت 0 2 3 5 
المجموع 
% 0,0% 40,0% 60,0% 100,0% 
ت 1 1 3 5 
ذكر 
% 20,0% 20,0% 60,0% 100,0% 
ات 3 0 0 3 
عون تحكم أنثى 
% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 
ت 4 1 3 8 
المجموع 
% 50,0% 12,5% 31,5% 100,0% 
ت 2 0 0 2 
ذكر 
% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 
عون تنفيذ 
ات 1 0 4 5 
ا 
% 20,0% 0,0% 80,0% 100,0% 
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ت 3 0 4 7 
المجموع 
% 42,9% 0,0% د 100,0% 
ت 3 1 6 10 
ذكر 
% 30,0% 10,0% 60,0% 100,0% 
إت 4 2 4 10 
المجموع أنتى 
% 40,0% 20,0% 40,0% 100,0% 
ت 7 3 10 20 
المجموع 
% 35,0% 15,0% 50,0% 100,0% 


أما قيم اختبار الكيدوا فنعرضها في جدول مستقل كما يأتي: 


جدول رقم (): يوضح اختبار الكيدوا لرغبة المبحوثين في تغيير المؤسسة حسب الجنس والرتبة الوظيفية 
الرتبة الوظيفية | قيمة كا | درجات الحرية | مستوى الدلالة القرار 
إطار 5,000 01 0,025 دال (توجد فروق) 
عون تحكم 4,800 02 0,091 غير دال (لا توجد فروق) 
عون تنفيذ 3,3 01 0,053 غير دال (لا توجد فروق) 
المجموع 0,876 02 0,645 غير دال (لا توجد فروق) 


8- التعليق: (يمكن التعليق بعدة طرق) 

يتم التعليق على هذه الجداول على أريع مراحل» نبدأ بالتعليق على الجزء الخاص بالإطارات كما سبق 
شرح كيفية التعليق في الجدول المركب سابقاء ثم بنفس الطريقة نعلق على باقي الأجزاء (الخاص بأعوان التحكم 
ثم اعوان التنفيذ وأخير المجموع). 
* ملاحظة: من أجل فهم نتائج الجداول ننظر أساسا إلى قيمة مستوى الدلالة ونركز فقط على رقمين وراء 
الفاصلة وليس على ثلاثة أرقام: 
أولا: إذا كانت قيمتها (مستوى الدلالة) أكبر من (0,05) معناه غير دالة: والقرار هو لا توجد فروق في إجابات 
المبحوثين حول المتغير التابع حسب المتغير المستقل داخل فئة المتغير المراقب. 
ثانيا: أما إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) أصغر أو تساوي (0,05) معناه دالة: فالقرار توجد فروق في إجابات 
المبحوثين حول المتغير التابع حسب المتغير المستقل داخل فئة المتغير المراقب. 

ولتحديد لصالح من الفروق ننظر إلى النسب المئوية المركبة بين المتغيرين المستقل والتابع داخل فئة 
المتغير المراقب فنجد اتجاه إجابات كل بديل في المتغير المستقل نحوى المتغير التابع مختلفة. 
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الفصل الرابع: استخراج النتائج الخاصة مقارنة المتوسطات 


أولا: اختبار "نه" لعينة واحصدة 


ثانيا أحتبار "ده" للعينتين مستقلتين (غير متوابطة) 


ثالفاء اختبار "ب" لعينتين متوابسلتين (غير مستقلة) 


وابعا: أحتبار تحليل التباين 
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تمهيد: 

سيتم في هذه القائمة ) (Comparer les moyennes‏ التعرف على رد بعة أنواع من الاختبارات الإحصائية 
التي تعتمد على المقارنة بين المتوسطات الحسابية وکل هذه الاختبارات يشترط أن تكون بياناتها كمية وتوزيعها 
طبيعي (معلمي)!؛ وسيتم عرضه أهم هذه الاختبارات وفق عدد العينات (3:»2:1 فأكثر) وطبيعتها (مستقلة أو 
مترابطة) مستخدمين أمثلة من الاستمارة الأولى: 


أو لا- اختبار "ت" لعنة واحدة ) 6 Test T pour échantillon‏ 3): 


يُستخدم هذا الاختبار نتعامل مع فرضية وصفية لعينة واحدة بياناتها كمية الهدف منه هو مقارنة 
المتوسط الحسابي للمتغير المراد دراسته مع متوسط فرضي يتم تحديده مسبقا. 
لنأخذ مثلا علامات عشرة طلبة التي تم دراستها في المثال السابق ونطبق عليها هذا الاختبار معتمدين على 
متوسط فرضي قدره (10) باعتبارها هي العلامة الفاصل بين اح والرسوب» بإتباع هذه الخطوات: 


Fichier Edition TEE Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


6ه © و ثم دد RM e FEAT 1 BS‏ ك ده 


1 Nom | Type | Largeur | Décimales| Etiquette أ‎ Valeurs ١ Manquant 1 Colonnes | Align Mesure | ۴6 | 
1 العلامات‎ |۷ ٠٥٥ لع[‎ 8 2 Aucun Aucun 8 2 6 Inconnu پا‎ 6 


2- تقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات ا 


2-2-2-0 سوس سييست و 


Données‏ كود حك لتر Edition‏ عم وچ سا 


1 : شححمات 
ver‏ || سمت | 
12-00 1 
13-50 2 1 
9-00 3 
18-00 4 
11-50 5 
14-25 6 
11-00 7 
8-75 8 
16-00 9 
15-00 10 
1 11 
- سي 


3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود | (Î Test 7 pour échantillon unique‏ : 


لم لاد "تت الا زلف ات نره نوف نال لست سلتا سيك اقرف حلية 
في الاختبارات اللا برامترية لاحقا. 
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l3 goo به‎ ١۱٥ داهن ھ‎ 


SPSS Statistics ost prêt |‏ ننم معد دعوم T pour échantillon unique Loe‏ څوه د 
Te 3 ٣ ۳‏ 


4- نقوم بإدخال المتغير في مربع الحوار» ثم نكتب المتوسط الفرضي للعلامات المطلوب وهو (10) في الخانة 
de test )‏ ). 


Test-t 


Statistiques sur échantillon unique 


N Moyenne Ecart-type Erreur standard 
moyenne 


12.900 3.00046 .94883 


Test sur échantillon unique 


Valeur du test = 10 


Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la 
moyenne différence 


30585 |_9 | 04| 94 -.6 2064 


6- نترجم هذه النتائج في هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي: 


الجدول رقم (): يوضح علامات الطلبة. 
الانحراة 
اط اي اكرات قيمة "ت" المحسوبة | مستوى الدلالة القرار 
1 المعياري 
12.90 03.00 03.06 0.01 دال (علامات جيدة) 
* ينم اتخاذ القرار بشأن دلالة التنائج بمقارن ا متوسط ا حسابي مع التوسط الفرضي (10) عند درجات الحرية (09) ومستوى ا خطأ 


.)0.05( 
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7- التعليق!: 

نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة المتوسط الحسابي لعلامات الطلبة يقدر ب (12.90) بانحراف 
معياري قدره (03.00) وهو أكبر من المتوسط الفرضي المقدر ب (10)» وهذا يعني أنه توجد فروق ذات دلالة 
إحصائية في متوسطات علامات الطلبة لصالح العلامات المحققة. 

وما يؤكد ذلك هي قيمة "ت" المحسوية المقدرة ب(03.06) وهي دالة عند درجات الحرية (09) ومستوى 
الخطأ (0.05) بمستوى دلالة قدره (0.01)؛ إذا العلامات التي حققها الطلبة جيدةء ويعود ذلك إلى ... (تقديم 
تفسيرا وتحليلا لهذه النتائج) ... 
ملاحظة: من أجل فهم نتائج الجداول ننظر أساسا إلى قيمة مستوى الدلالة ونركز فقط على رقمين وراء الفاصلة 
وليس على ثلاثة أرقام: 
أولا: فإذا كانت قيمتها (مستوى الدلالة) أكبر من (0.05) معناه غير دالة: والقرار هو لا توجد فروق في جداول 
دراسة الفروق فالمتوسط الحسابي قريب من المتوسط الفرضي (فالحالة طبيعية). 
ثانيا: أما إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) أصغر أو تساوي (0.05) معناه دالة: فالقرار توجد فروق في جداول 
دراسة الفروق حسب متغيرات الدراسة (بين ما هو كائن المتوسط الحسابي للظاهرة المدروسة وما يجب أن تكون 
عليه وهو المتوسط الفرضي) ولتحديد لصالح من الفروق ننظر لإشارة 'ت" فإذا: 

* إذا كانت قيمة 'ت" موجبة معناه المتوسط الحسابي أفضل من المتوسط الفرضي (فالظاهرة في الحالة 

الإيجابية). 

*أما إذا كانت قيمة 'ت" سالبة معناه المتوسط الحسابي أقل من المتوسط الفرضي (فالظاهرة في الحالة 

السلبية). 

* أما عن درجة قوة الفروق: 
- فإذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0.00 أو 0.01) معناه الظاهرة في حالة جيدة جدا أو سيئة جدا. 


- وإذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (من 0.02 إلى 0.05) معناه الظاهرة في حالة جيدة أو سيئة. 


أ - لم نستعمل في التعليق رفض الفرض الصفري وقبول الفرض البديل لأن في عرض نتائج الدراسات الميدانية يستعمل فقط مثل 
هذا التعليق» وهى نفس الملاحظة عند التعليق على باقى الاختبارات الإحصائية. 
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ثانيا- اختبار 'ت" للعينتين مستقلتين (غير مترابطتين) ( 2502015م004 ۹5٥١۸ء٤‏ سدم ٤٥١٥‏ لا ): 
يُستعمل هذا الاختبار عندما نتعامل مع فرضية فروقية لعينين مستقلتين بيناتها كمية» ويعتمد على 

المقارنة بين متوسطي العينتين لاتخاذ القرارء نأخذ مثلا المقارنة بين علامات طلبة علم الاجتماع الحضري 

وعلامات طلبة علم الاجتماع التربوي في مقياس معين بإتباع الخطوات الآتية: 

1- نقوم بتعريف المتغيرين في صفحة المتغيرات الَ87/818188) علما أن متغير التخصص اسمي 

(كيفي) ومتغير العلامات كمي: 


3 *Sans titre1 ے مه۱‎ 6 1 1 
Fichier Edition Afichage es Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


3 ® ن تې لتحت 88 تت 8# ذئ TE‏ سح حم ونه كي یم بت 
Etiquette د٩‎ Manquant | Colonnes | 1 Mesure 1 Rêle |‏ مس | Nom | Type Largeur‏ 
6 لا Inconnu‏ ب - 8 معنم میمص 1 Numérique‏ التخصص 3 
Echelle Entrée‏ حم هه 3 8 Virgule 8 2 Aucun Aucun‏ الملامات 2 


لك 


1 چا‎ Etiquettes de valeurs 


5 


n 


Etiquettes de valeurs 


o 


Valeur: [2 


5 


علم الاجتماح التريو| | : Etiquette‏ 


3 


1! 


[Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt | [| 1 1 


: سد س لي يم ټے 
| 
var‏ [ اتح مات أ االلتخصصر 1 

12-00 حلم الاجتماح الحصضري 1 
13-50 حلم الاجتماح الحصضري 2 
90 حلم الاحجتماح الحصري 3 
18-00 حلم الاجتماح الحصضري 4 
11-50 حلم الاجتماع الستري |[ ۹ل 
14-25 علم الاجتماع السرې | © _ 
11-00 حلم الاجتماح السسيري | || - #7 000 
8-75 حلم الاجتماح الحتري | |1 11185 
16-00 حلم الاجتماح االستترى | الت 
12-00 علم الاجتماع التري |[ 30 
15-00 حلم الا حتماح التريوي 11 
16-00 عتم الاجتماح التريوي 32 
14-00 حلم الاجتماح التريوي 13 
13-00 حلم الاجتماح التريوي 14 
17-00 حلم الاجتماح التريوي 15 
18-00 حلم الاجتماح التريوي 16 
8-00 حلم الاجتماح التريوي En Ee!‏ 
10-00 حلم الايتماح التريوي 18 
6-00 حلم التيتماع التريوي 19 
8-00 حلم الاجتماح التريوي 20 

21 


3- ونتبع الخطوات التالية للوصول إلى الاختبار المنشود ( [El Test T pour échantillons indépendants‏ ): 
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مون 


د يو نا هام و پا هام 


» 


داف ذاه داد داد داد پرا پاب د 
٥‏ د نات 0۱٥۸‏ هل هن 0005-6 د 


4- نقوم بإدخال المتغير الكمي (العلامات ) في خانة ( :۷27381851315127 والمتغير الكيفي في خانة 


11۵7٧ de regroupement qualitatif numérique : 
A Test T pour échantillons indépendants 


ã tester :‏ ر 
اتحاتمات کے 


qualitatif numérique :‏ ليمحت de‏ ج 


) Définir des groupes... ] des groupes... 


aaa) aaa‏ متا 
oT ۸١۸١1» TT‏ 
تخصص (1: علم الاجتماع الحضري» 2: علم الاجتماع التربوي)؛ علما أن تقديم تخصص على الآخر مهم في 
اتخاذ القرار 


5 Test T pour échantillons indépendants = 


WVariable(s) ã tester : 


Définir groupes 
3 


Utiliser les valeurs spécifiées‏ هه 
Groupe 3 - -‏ 


Groupe 2 - 


Point de césure : 


6- ثم نضغط على [قالاناق الاك زمر إلى الصفحة الأول. 
7- ونضغط على (ََكاقت) لتظهر النتائج: 


Statistiques de groupe 


Moyenne Ecart-type Erreur standard 
moyenne 


1 . 2.955 12.6000 علم الاجتماع الحضري 
1.33542 5 1.0 علم الاجتماع التربوي 
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Test d'échantillons 586 
Test de Test-t pour égalité des moyennes 
Levene sur 
'égalité des 


variances 


F Si 1 Sig. Différence | Différence | Intervalle de confiance 
(bilatérale) | moyenne | écart-type 95% de la différence 


0. 
Hypothèse de j 2,848 | ,109 | ,062 18 ,92 . 10000 1.62284 - 6 
variances 
égales 
العلامات‎ 
Hypothèse de ,062 | 3 ,92 . 10000 1.62284 -0 
variances 
inégales 


8- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي: 


الجدول رقم (): يوضح علامات الطلبة. 


۳ المتوسط | الانحراف | قيمة'ت" | مستوى 0 
التي ١١‏ اماف | موه الدلالة ١‏ 
E‏ 
؟ٌ | 12.6000 | 2.91595 غير دال (لا توجد 
اشن 062, 52 
فروق 
علم الاجتماع التريوي | 12.5000 | 4.22295 


* ينم اتخاذ القرار بشأن دلالة التنائج عند درجات الحرية (15) ومستوى الخطاً (0.05). 
9- التعليق: 

نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة المتوسط الحسابي لعلامات طلبة علم الاجتماع الحضري تقدر ب 
(12.60) بانحراف معياري قدره (02.92) وهو قريب جدا من المتوسط الحسابي لعلامات طلبة علم الاجتماع 
التريوي المقدر ب(12.50) بانحراف معياري قدره (04.22)ء وهذا يعني أن علامات الطلبة في كلا التخصصين 
متقارية. 

وما يؤكد ذلك هي قيمة 'ت" المحسوية المقدرة ب (0.06) وهي غير دالة عند درجات الحرية (18) 
ومستوى الخطأ (0.05) بمستوى دلالة قدره (0.95)؛ وهذا يعني أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في 


علامات الطلبة حسب التخصص› وبعود ذلك إلى و (تقديم تفسيرا وتحليلا لهذه النتائج) ده 
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ملاحظة: من أجل فهم نتائج الجداول ننظر أساسا إلى قيمة مستوى الدلالة ونركز فقط على رقمين وراء الفاصلة 
وليس على ثلاثة أرقام: 
أولا: فإذا كانت قيمتها (مستوى الدلالة) أكبر من (0.05) معناه غير دالة: والقرار هو لا توجد فروق في جداول 
دزاسة الفروق صسب متغيزات الدراسة: 
ثانيا: أما إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) أصغر أو تساوي (0.05) معناه دالة: فالقرار توجد فروق في جداول 
دراسة الفروق حسب متغيرات الدراسة ولتحديد لصالح من الفروق ننظر لإشارة 'ت' فإذا: 
* إذا كانت قيمة 'ت" موجبة معناه العينة الأولى (علم الاجتماع الحضري) أفضل من العينة الثانية 
(علم الاجتماع التربوي. 
*أما إذا كانت قيمة 'ت" سالبة معناه العينة الثانية (علم الاجتماع التربوي) أفضل من العينة الأولى 
(علم الاجتماع الحضري). 
* أما عن درجة قوة الفروق: 
- فإذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0.00 أو 0.01) معناه فورق قوية جدا. 
- وإذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0.02 أو 0.03 أو 0.04 أو 0.05) معناه الفروق قوية. 
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ثالثا- اختبار 'ت" لعينتين مترابطتين (غير مستقلة) ( 3002045 ٠٥٢ pour échanîillons‏ 181): 

سصقلفافغاږ هراو ت فو ا اھا شه وه على 
المقارنة بين متوسطي العينتين (في الحقيقة هي نفس أفراد العينة جرى عليهما اختبارين في نفس الوقت أو 
اختبار واحد في زمنين مختلفين قياس قبلي وقياس بعدي) لاتخاذ القرار» نأخذ مثلا المقارنة بين عدد الأخطاء 
التي يقع فيها مجموعة من التلاميذ في كتابة الهمزة قبل شرح القاعدة ويعدهاء بإتباع الخطوات الاتیة: 


1- تعريف المتغيرات في صفحة المتغيرات ( 89190606012181 علما أنهما متغيرين كميين!: 


“Sans titre1 [Ensemble_d 


Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes لا‎ 113165 Fenêtre Aide 


© د دې BS E38‏ پل 15 يځ قن س عد ين ق له 5 


Nom | Type _Largeur | Décimales | Etiquette مھ‎ | Manquant  Colonnes | Align | Mesure Rêle 
1 قبل‎ 0 


Numérique 2 Aucun Aucun 8 = Centre لاك‎ Ordinales پا‎ 6 


2 يعد‎ Virgule 2 0 Aucun Aucun 8 = Centre للك‎ Ordinales يد‎ Entrée 


2- نقوم بإدخال البيانات (عدد الأخطاء) في صفحة اينات ش2822 82 5 . 


| Sans titre1 [Ensemble_de_donnéesO] - IBM > 
ichier Edition Affichage Données Tı 


سح چم چې ج د 
E 5 ۱‏ 


3 37 


| 


1 


| 


دا ام اھا ماو ب هاه 
۳د د سا ٥‏ هلان هوام 
o|f‏ د ۷ ٧‏ مداه ۷ ډا د 


20 


5-5 
ف 


3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول على الاختبار المنشود ( 3002065 Test T pour échaniillons‏ 188): 


2 “Sans titre1 [Ensemî 

Elcnier__ Eamon __Amcnage Données _Iransformer Marketing direct Grapnes _Uvlitaires _ Fenêtre ٧٥٩ 

"١ Rapports 0 | عم )الها‎ ۷ 

هت وه ض ادږ| 277 د-2 : مهمه E bass‏ ررس عا EE‏ ررك اا ات 
: 

7 var 


Tableaux‏ 1 :بعد| 


ar Î CÎ Moyennes‏ 1 3 1 هل 
Test T pour échantillon unique‏ لا 8 général‏ پمپ Modèle‏ 9 5 3 
Il Test T pour échantiı‏ نموم Modbiles‏ 2 
2 3 3 
a 5‏ 5 
facteur‏ 1 د ANOVA‏ قا ۰ o‏ 5 
1 ات 1 7 6 
4 5 7 
2 4 8 
2 8 9 
1 4 10 
aa‏ كك 38 
1 


٣ ۱90١ SPSS Statistics est prêt | Î‏ دص 
6 مه ع« - م 


[TestLT pour écnantllons ٥3۵٤5 
- ې‎ 


أ- هناك اختلاف في كيفية إدخال البيانات بين العينتين المستقلة وغير المستقلة» فالأول أحد المتغيرين اسمي يرمز لكل عينة 
والثاني كمي» اما العينتين غير المستقلة (المترابطة) ففي الحقيقة هناك متغير واحد فقط ولكن يتم قياسه مرتين القياس الأول يمثل 
متغير القياس القبلي والقياس الثاني يمثل متغير القياس البعدي. 
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4- نقوم بإدخال المتغيرين معا في خانة ( : 30030485 130185قلا ): 


- ددا Test T pour échantillons appariés‏ عا 


Variables appariées : 
variable1 VariableZ 


إبعد] الاك کنا لس 


1651 


Statistiques pour 66371111058 56 


Moyenne N Ecart- Erreur 
type standard 
Paڼre قبل‎ 4,2000 10 2,48551 , 9 
1 بعد‎ 2.40 10 2.211 .718 
Corrélations pour échantillons appariés 


| ٧ | Coréaion| si. | 


003, 81, 10 قبل & Paire‏ 
بعد 1 


Test échantillons appariés 


Différences appariées 1 Sig. 
Moyenne Erreur Intervalle de confiance 95% (bilatérale) 
standard de la différence 
moyenne 


17 4,070 2,86 4 , 2 1 | 1,80000 
بعد 1 


6- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي: 
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الجدول رقم (): يوضح علامات الطلبة. 

عدد المتوسط الانحراف قيمة "ت" مستوى 

1 القرار 
الأخطاء الحسابي المعياري افوا الدلالة 

القياس 

4,000 2,48551 
القبلي غير دال (لا توجد 
4,070 003, 
القياس فروق) 
2.40 2.271 
البعدي 


* يتم اتخاذ القرار بشأن دلالة النتائج عند درجات الحرية (09) ومستوى الخطأ (0.05). 
7- التعليق: 
نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة المتوسط الحسابي لعدد الأخطاء التي وقع فيها التلاميذ في القياس 
القبلي تقدر ب (04.20) بانحراف معياري قدره (02.48) وهو أقل من المتوسط الحسابي لعدد الأخطاء التي 
وقع فيها التلاميذ في القياس البعدي المقدر ب (02.40) بانحراف معياري قدره (02.27)» وهذا يعني أنه توجد 
فروق ذات دلالة إحصائية في عدد الأخطاء التي وقع فيها التلاميذ في اختبار الإملاء لصالح القياس القبلي. 
وما يؤكد ذلك هي قيمة 'ت" المحسوية المقدرة ب(04.07) وهي دالة عند درجات الحرية (09) ومستوى 
الخطأ (0.05) بمستوى دلالة قدره (0.00)؛ وهذا يعني أن عدد الأخطاء التي وقع فيها التلاميذ في القياس 
القبلي أكبر من عددها في القياس البعدي» وهذا يؤكد على تحسن مستوى التلاميذ في اختبار الإملاء بعد تعلمهم 
لقاعدة كيفية كتابة الهمزة» وبعود ذلك إلى ... (تقديم تفسيرا وتحليلا لهذه النتائج) ... 
ملاحظة: من أجل فهم نتائج الجداول ننظر أساسا إلى قيمة مستوى الدلالة ونركز فقط على رقمين وراء الفاصلة 
وليس على ثلاثة أرقام: 
أولا: فإذا كانت قيمتها (مستوى الدلالة) أكبر من (0.05) معناه غير دالة: والقرار هو لا توجد فروق في جداول 
دراسة الفروق حسب متغيرات الدراسة (بين القياس القبلي والقياس البعدي). 
ثانيا: أما إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) أصغر أو تساوي (0.05) معناه دالة: فالقرار توجد فروق في جداول 
دراسة الفروق حسب متغيرات الدراسة (بين القياس القبلي والقياس البعدي) ولتحديد لصالح من الفروق ننظر 


لإشارة "ت" فإذا: 
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* إذا كانت قيمة 'ت" موجبة معناه العينة الأولى (القياس القبلي) أفضل من العينة الثانية (القياس 
البعدي). 
* أما إذا كانت قيمة 'ت" سالبة معناه العينة الثانية (القياس البعدي) أفضل من العينة الأولى (القياس 
القبلي). 
* أما عن درجة قوة الفروق: 

- فإذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0.00 أو 0.01) معناه فورق قوية جدا. 


- وإذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0.02 أو 0.03 أو 0.04 أو 0.05) معناه الفروق قوية. 


رابعا- اختبار تحليل التباين ( ۷0۳ ۵ک ت۶ 1 ة ۸٥٣١۷٥‏ للتطا): 

يستعمل هذا الاختبار عند التعامل مع فرضية فروقية لعدة عينات مستقلة بياناتها كمية» أي يدرس 
الفروق في متغير كمي بين ثلاث عينات فأكثرء لنأخذ مثلا الفروق في أجر العمال حسب وظيفتهم في المؤسسة 
بمستوياتها الثلاث (إطار وعون تحكم وعون تنفيذ)» وذلك بإتباع هذه الخطوات: 
1- تعريف المتغيرات في صفحة المتغيرات 881200051212812 علما أن متغير الوظيفة اسمي ومتغير 
الأجر كمى: 


Fichier Edition 1709396 10006858 Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenëtre Aide 


د" © فاته 85521 1ه SLEELEEEET TUE‏ 


Nom | Type | Largeur | Décimales | Etiquette Valeurs || Manquant 1 Colonnes أ‎ Align | Mesure | Rêle | 
1 الوظيفة‎ Numérique 2 0 TT Aucun 8 = Centre حلي‎ Nominales يد‎ Entrée 
02 الأجرا|‎ Virgule 2 0 Aucun Aucun 8 = Centre gl] Ordinales يد‎ Entrée 
3 
4 2 Etiquettes de valeurs 
5 r Etiquettes de valeurs 
- و‎ 
وي‎ 7 Etiquette : | fî عون‎ 
9 
10 
3 
لال‎ 
13 
14 
15 
الس كه‎ 
۷٧ 


2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات( 
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ت *Sans titre1l [Ensemble‏ سیا 


ا٧ دز و‎ Edition مر يس‎ Données 


ہہ هه ل8 ھ ھ ھک 
1 


| اكير || الو ظيعة 1 
ههه 0د وسار 3 
60.000 لِستای | لكك ككت] 
55.000 #ِستتار 3 
40.000 وقار 4 
60.000 وسار > 
000 35 حون تحكم 6 
40.000 حون تحكم n‏ 
30.000 حون تحکم 8 
25.000 حون تكم ادك كك | 
40.000 حون كحكم | ga‏ | 
30.000 عون کید 11 1 
000 35 حون تمعد 12 
20.000 حون تید 13 
25000 حون تققیق 14 
20000 حون قققیت 15 
16 
3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول على الاختبار المنشود ( 11292۷7 3 0۷۸ AN‏ [): 


Mmaarketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 
Rapports > 
Statistiques descriptives - 
Tabileaux 


WValeurs 


CO] mMoyennes 

modêële linéaire général > EKE Test + pour échantillon unique 
۵ که لئاق نت‎ Iliné6aires g6né6ralisé6s >-> 
Modêles Mixtes > 
هه‌تاوه اه یغه تا‎ > 


اق ده د پو د ضا 


pour échantillons indépendants‏ ۳ د22 لتا 
RE Test T pour échantillons appariés‏ 


facteur‏ 1 د ANOVA‏ هق 


Liste Variables dépendantes : 


10 


سے تع 


ANOVA د‎ 1 facteur : Comparaisons multiples post hoc 55 


de variances égales‏ 5 ۵ 7 لاه م۲۹۷ 

ترس الع | معي كك 

5 enî I] Tukey 

EF sidak F7 B de Tukey 

FI seheré TI Duncan 

I] F de R-E-G-W (Ryan-Einot-GabrielWwelsch) I GTZ de Hochberg 
F1 @ de R-E-G-W (Ryan-Einot-Gabriel Welsch) F7 Gabriel 


Hypothëse de variances inégales 
1 1 T2 de Tamhane T1 T3 de Dunnett TI Games-Howelı TI یت‎ de Dunnett 


Niveau de signification : [o.os 


6- ونقوم باختيار الاختبار الذي يبين اتجاه الفروق في حالة وجودها وهما: 

۳ يستخدم للمقارنة بين المتوسطات الحسابية في حالة تساوي أو عدم تساوي حجوم العينات. 
*(506116): يستخدم للمقارنة بين المتوسطات الحسابية في حالة تساوي حجم العينات فقط. 

7- ثم نضغط (علاألا15لا01) للعودة ثم على (01) فتظهر النتائج: 
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A 1 67 


ANOVA ة‎ 1 facteur 
الأجر‎ 


Somme des Moyenne des 
Signification 
carrés carrés 


Inter-groupes 1923333333,3 961666666,667 18,613 
Intra-groupes 620000000,000 12 51666666,667 
Total 2543333333,333 14 


Tests post hoc 
Comparaisons multiples 
Variable dépendante: الأجر‎ 


Bonferroni 


Différence de Intervalle de confiance ù 95% 
)|( الوظيفة (ل) الوظيفة‎ Erreur standard Signification 
moyennes (l-J) Borne inférieure | Borne supérieure 


19,000.000* 4,546.061 6,364.35 31,635.65 
27,000.000* 4,546.061 14,364.35 39,635.65 


-19,000.000* 4,546.061 : -31,5 -6,5 
8,000.000 4,546.061 -- 5 20,635.65 
-27,000.000* 4,546.061 -39,5 - 5 


-8,000.000 4,546.061 : -20,5.5 4,635.65 


La différence moyenne 51 significative au niveau 0.05.‏ .* 
8- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي: 


الجدول رقم (): يوضح الفروق في الأجر حسب الوظيفة 


درجات قيمة « | مستوى 
: الحرية ١‏ ف» الدلالة 
بين 
3 1933# 2 961666666,667 
13 000, 
داخل (توجد 
20000000,000 6 12 7 هه ه221 
المجموعات فروق) 
المجموع 3 2 14 
9- التعليق: 


يبين هذا الجدول أن قيمة (ف) لقيمة أجر العمال حسب وظيفتهم تقدر ب (18.61) وهي دالة عند 


درجات الحرية داخل المجموعات (12) وبين المجموعات (02) بمستوى دلالة قدره (0.00)» وهذا ما يعني أنه 


95 


الفصل الرابع استخراج النتائج الخاصة مقارنة المتوسطات 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أجور العمال حسب وظائفهم؛ وهذا يعني أن أجور العمال تختلف حسب 


وظائفهم في المؤسسة» ولمعرفة مصدر هده الفروق نعرض الجدول الا 


الجدول رقم (): اختبار "بون فروني" لتوضيح اتجاه الفروق في الأجر حسب الوظيفة 

الوظيفة إطار عون تحكم عون تنفيذ 

إطار *19,000.000 *27,000.000 
عون تحكم *19,000.000 8,000.000 
عون تنفيذ 257 10 


يتضح من خلال هذا الجدول أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الأجور التي يتقاضاها العمال 
حسب وظائفهم بين الإطارات وکل من أعوان التحكم وأعوان التنفيذ لصالح الإطارات» في حين لا توجد فروق 
بين أجور أعوان التحكم وأعوان التنفيذء وهذا يؤكد أن: الإطارات هم الذين يتقاض ون أجورا مرتفعة مقارنة مع 
أعوان التحكم وأعوان التنفيذء ويعود ذلك إلى ... (تقديم تفسيرا وتحليلا لهذه النتائج) ... 
(يمكن إدخال قيمة الفرق بين متوسطي كل فئتين» ولكن الأهم هو تحديد اتجاه الفروق لذا يمكن الاكتفاء بوضع 
نجمة كإشارة لوجود فروق بين الفئتين والإشارة موجبة أو سالبة لتحديد اتجاه الفروق) 
ملاحظة: من أجل فهم نتائج الجداول ننظر أساسا إلى قيمة مستوى الدلالة ونركز فقط على رقمين وراء الفاصلة 
وليس على ثلاثة أرقام: 
أولا: فإذا كانت قيمتها (مستوى الدلالة) أكبر من (0.05) معناه غير دالة: ويتم اتخاذ القرار بعدم وجود فروق 
بين مختلف الفئات في جدول الفروق» وهنا لا نحتاج إلى أي اختبار يحدد اتجاه الفروق. 
ثانيا: اما إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) أصغر أو تساوي (0.05) معناه دالة: وبتم اتخاذ القرار بوجود فروق 
بين الفئات في جدول الفروق» وبتم تحديد درجته بالاستناد إلى قيمة مستوى الدلالة: 

فإذا كانت تساوي (0.00 أو 0.01) معناه توجد فروق كبيرة جدا. 
- وإذا كانت تساوي (0.02 أو 0.03 أو 0.04 أو 0.05) معناه توجد فروق كبيرة. 
أما اتجاه هذه الفروق فنستخدم اختبار "بون فروني" أو اختبار 'شيفييه" والذي يقدم لنا مصفوفة لفئات المقارنة 
تظهر فوق الأرقام النجمات )١(‏ والتي تعني أن هناك فروق بين تلك الفئتين: 
- فالنجمة الواحدة تعني الفروق كبير والنجمتين تعني أن الفروق كبيرة جداء وعدم ظهور النجمة تعني لا توجد 
فروق. 


- أما الإشارة الموجبة معناه الفروق لصالح الفئة الأولى والإشارة السالبة معناه الفروق لصالح الفئة الثانية. 
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الفصل الذافس: استخباږ النتائج الخاصة بمعاملاءت الارقباط 


أولا: معامل الارتباط البسيط 


انيا: معامل الأوقباط المتعصد 
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تمهيد: 

تستعمل هذه القائمة ( 20116/3007) لحساب معاملات الارتباط المختلفة ( البسيط المتعدد ...) بين 
متغيرين أو أكثر ويستعمل عندما نتعامل مع فرضيات علائقية مهما كانت نوع بياناتها من أجل معرفة العلاقة 
بين متغيرين أو أكثر وبالضبط تحديد طبيعة العلاقة (طردية أو عكسية) ودرجة قوة العلاقة (تامة أو قوية جدا 
... متوسطة ... ضعيفة جدا أو منعدمة)» علما أن قيم معامل الارتباط محصورة بين (+1 و 1-)» ولعل أهم 
المعاملات الارتباط استخداما في العلوم الاجتماعية نجد: 
أولا: معامل الارتباط البسيط ( 21276٥‏ ©]) 

ويُستخدم هذا الاختبار عندما نتعامل مع فرضيات علائقية لعينة واحدة وهو يحتوي على ثلاث أنواع من 
معاملات الارتباط حسب نع البيانات المعالجة» لنأخذ مثلا العلاقة بين علامة الطلبة في مادة المنهجية 
وعلامتهم في مادة الإحصاء أء بإتباع هذه الخطوات: 
1- تعريف المتغيرات في صفحة المتغيرات ( 21120160 6 881262 علما أن كلا المتغيرين كميين: 


9 Sans 11/١1 [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur عل‎ données” 
Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Ultilitaires Fenêtre Aide 


ته © و ثم 8 وه 8 8 م aE‏ 


Nom | Type ٧٢٧ 06073 Etiquette | Valeurs | Manquant ۱ Colonnes | Align ۱ Mesure ۱ Rêl | 
1 علامات ماده المنهجية 2 8 س1‎ 0 Aucun 8 22 6 #ھ‎ Echelle \ Entrée 
2 س2‎ Virgule 8 2 علامات ماده الإحصاء‎ 0 Aucun 8 22 6 @ Echelle \ Entrée 
3 س3‎ Virgule 8 2 الدخل الشهري‎ Aucun Aucun 8 2 Centre #ھ‎ Echelle لا‎ 6 
4 س4‎ Virgule 8 2 الاستهلاك الشهري‎ 0 Aucun 8 2 Centre ” Echelle \ Entrée 
5 


2- نقىم بإدخال البيانات في 2 ا ): 


1 Sans titrel [Ensemble_de_donnêées0] - IBM SPSS Statistics Editeur de données” 5 پر‎ 
Elchler Edition _Affichage _ Données Transformer Analyse 1009 direct _ Graphes ٨٧٧٧٥٥ ۴٥۵٥٥٣ «ه٥‎ 


افك ® تن د 5 تت 88 له ۷ک 38 Rh AE‏ س عد mR‏ ك يا وت 


Visible : 4 variables sur 4‏ 1500| 1 س1 
Tar 1 /‏ 1 1 1 سه | س3 

¥ 40,52135 35,16791 
2 41,256.85 41,369.17 
3 40,123 54 31,298 4۵ 
4 80,000.78 51.26473 
5 35,128.12 30,18246 
6 41,256.85 41,369.17 
1 23,456 7 22,6541 
8 23,456 7 22,6541 
9 30,164.91 30,14782 
10 35,128.12 30,182.46 
11 60,000.56 40,951.28 
2 40,521.35 35,16791 
13 30,14782 
14 21,356 64 
15 60,000.56 40.951286 
16 40,123.54 31,298.54 
17 30,000.00 
18 21,356 64 
19 80,000.78 512643 

30,000.00 


أ - لتتبع خطوات حساب هذا الاختبار قم بإدخال القيم التي تظهر في المرحلة الثانية كعلامات في مادتي الإحصاء والمنهجية وكذا 


كقيم للدخل الشهري وللاستهلاك الشهري لتتحصل على نفس النتائج التي تظهر في هذا الكتاب. 
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3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول على الاختبار المنشود ( Bivariée /Corrélation‏ [22]): 


354 Analyse des valeurs manquantes 
35,214.55 imputation multiple 4 
25,500.00 Echantillons complexes 4 
80,000.78 Fğ simulation... 

35,145 Contrêle de qualité 4 
Courbe ROC... 


9 Sans titre [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de données” x 
Fichier Edition Affichage Données Transformer A Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 
9 : Rapports 1 لها‎ 6, 
5 هك © ه. دږ ال ده 5 قا له‎ 
3 اك لعا‎ Statistiques descriptives ١ | كا‎ @ 
:س1‎ 1 15.00 Tableaux 5 [Visible : 4 variables sur 4 
| س3‎ 1 Comparer les moyennes + ar 1 var var 1 var || var | var var | var var || var ۷ 
1 40,521.35 Modèle linéaire général ۱ 
2 | 1689 | 3600 865د‎ Modèles linéaires généralisés ۲ 
3 400 1550 4 Modêles Mites ١ 
4 | 189 1500 7 aie 
5 | 18089 1 67-7 2 Régression ٠ El Partielle 
6 | 128 18 ۹ 265 E 
7 041400 7 1 سیا‎ 
2 ETTI 23 HEE EF Réseaux neuronaUx 4 
2 Classification ۲ 
Réduction des dimensions ۱ 
|1200 1384 2 چ‎ 1 
| ١ asl) mms هد‎ 
ل ا لا‎ LL ' 
١| نک انك‎ 


6 


Taper ici pour rechercher‏ ضر 


4- نقوم بإدخال المتغيرين في الخانات المخصص لهما كما يأتي: 


Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Ultilitaires Fenêtre Aide 


3 ® ه. ما 85 دغا x‏ مي ري Corrélations bivariées‏ 9 0 2 چ 5 


١ [Visible : 4 variables sur 4‏ وس 


| Sans titre [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de donn 


Variables : 1 9 3 , : -‏ 
٧‏ || | علامات ماده المنهجية [س1] ي الدخل الشهري [س3] © 


)ا |[ مد بت اسسا بر »| الاستهلتك ديري إن 4] م 
32 


٣ Coefficients عل‎ 76 


I Pearson ۳ Tau-b de Kendall FT] Spearman 


٣ Test de signification: 
© Bilatéral © Unilatéral 


IY Repérer les corrélations significatives 


kJ coyer J (Réintalser) (_Annuler J (aise) 


40,123.54 54 
35,214.25 30,000.00 
25,500.00 2,64 
80,000.78 51,264.73 
35,214.25 30,0 


5- ويعدها نقوم بالاختيار في خانة ٧0177638017‏ 08 08[[85) أحد أنواع معاملات الارتباط الثلاثة 


المبينة في الشكل أعلاه بوضع الإشارة عليه كما هو حاليا موضوعة في خانة ( 635502 ) لأن البيانات كمية 


* معامل الارتباط 'برسن ( ظظظل)' الخاص بالبيانات الكمية أي الرقمية. 
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* معامل الارتباط ' كاندل ( 12-٥ 0٥16000‏ 8)" الخاص بالبيانات الإسمية أي الكيفية. 

* معامل الارتباط 'سبرمان 10888 انخاص بالبيانات الرتبية أو السلمية. 
6- كما نقوم بالاختيار في خانة 23190112100 185108 ) أحد الخانتين بوضع الإشارة عليها وهما: 

* خانة ( 513161 ©) والتي تعني أن الفرضية المطروحة ذات نهاية واحدة وهي موجهة (تستعمل عندما تحدد 
طبيعة العلاقة (إيجابية أو سلبية) في الفرضية كأن نقول توجد علاقة طردية أو عكسية بين كذا وكذا). 

* خانة ( 128/3۷ 8 ) والتي تنعني أن الفرضية ذات نهايتين وهي غير موجهة (وتستعمل عندما لا تحدد 
طبيعة العلاقة في الفرضية كأن نقول توجد علاقة بين كذا وكذا). يمكنك الرجوع إلى المحاضر الأولى أين تم 
شرح النهايات أكثر. 

7- ثم نضغط على ([ €&©) فتظهر النتائج التالية: 


Corrélations 
Corrélations 


ery‏ الاح لت الك 
de Pearson ,7907‏ 001763107 

Sig. (bilatérale)‏ المنهجية مادة علامات 
N‏ 


Corrélation de Pearson 
Sig. (bilatérale) 
N 
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 


8- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يأتي: 


جدول رقم (): يوضح العلاقة بين علامات الطلبة في مادة المنهجية وعلاماتهم في مادة الإحصاء 
قيمة معامل الارتباط 'ر" 0,79 
مستوى الدلالة 0,00 
حجم العينة 20 
القرار دال (توجد علاقة طردية قوية جدا) 
9- التعليق:! 


يبين هذا الجدول أن قيمة معامل الارتباط بين علامة الطلبة في مادة المنهجية وعلامتهم في مادة 


الإحصاء تقدر ب (0,79) وهي دالة بمستوى دلالة قدره (0,00) وهذا يعني أن توجد علاقة طردية قوية جدا بين 


1- تم عرض نماذج أخرى للتعليق في الملاحق تحتوي على مختلف الحالات الممكنة (الدالة وغير الدالة). 
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علامة الطلبة في مادة المنهجية وعلامتهم في مادة الإحصاءء أي أنه كلما تحصل الطلبة على علامات عالية 

في مادة المنهجية كلما كانت العلامات التي يتحصلون عليها في مادة الإحصاء عالية أيضا والعكس صحيح. 
إذا نستنتج أنه: توجد علاقة طردية قوية جدا بين علامة الطلبة في مادة المنهجية وعلامتهم في مادة 

الاحصاء» ويعود ذلك إلى ... (تقديم تفسيرا وتحليلا لهذه النتائج) ... 

* ملاحظة (01): لو يتم طلب حساب معامل الارتباط " كاندل ( 091٥0021‏ 1310-8 #)" الخاص بالبيانات 

الإسمية أي الكيفية وأيضا معامل الارتباط 'سبرمان 5 الخاص بالبيانات الرتبية أو السلمية 


سنتحصل على هذه النتائج: 


Corrélations 


الإحصاء مادة علامات | المنهجية مادة علامات 


Coefficient de corrélation 
المنهجية مادة علامات‎ 2510. )iاatéraاe(‎ 

N 

Coefficient de corrélation 
الإحصاء مادة علامات‎ 510. )biاatéraاe(‎ 

N 

Coefficient de corrélation 
المنهجية مادة علامات‎ 2510. )011316121©( 

N 

Coefficient de corrélation 
الإحصاء مادة علامات‎ Sig. )biاatéraاe(‎ 

N 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral). 


وهي تشير إلى أن قيمة معامل الارتباط 'كاندل" = (0,60) وهي دالة بمستوى دلالة قدرها (0,00)؛ كما 


Tau-B de Kendall 


Rho de Spearman 


أن قيمة معال الارتباط 'سبرمان" = (0,76) وهي دالة أيضا بمستوى دلالة قدرها (0,00). 

ولكن الملاحظ أن قيمة معاملات الارتباط الثلاثة جاءت مختلفة» لذا يجب اختيار النوع المناسب حسب 
نوع البيانات التي يتعامل معها الباحث كما تم شرح ذلك سابقا. 
* ملاحظة (02): من أجل فهم نتائج الجداول ننظر أساسا إلى قيمة مستوى الدلالة ونركز فقط على رقمين وراء 
الفاصلة وليس على ثلاثة أرقام: 
أولا: فإذا كانت قيمتها (مستوى الدلالة) أكبر من (0,05) معناه غير دالة: وبتم اتخاذ القرار بعدم وجود علاقة 
في جداول معاملات الارتباط لدراسة العلاقة بين متغيرين. 
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ثانيا: أما إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) أصغر أو تساوي (0,05) معناه دالة: ويتم اتخاذ القرار بوجود علاقة 
في جداول معاملات الارتباط لدراسة العلاقة بين متغيرين ويتم تحديد درجته واتجاهه حسب إشارة معامل الارتباط 
۹ وقيمة مئ الدالالةب! 
* إذا كانت قيمة "19"'موجبة هناك احتمالين» هما: 
- علاقة إيجابية (طردية) قوي جدا إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,00 أو 0,01). 
- أو علاقة إيجابية قوي إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,02 أو 0,03 أو 0,04 أو 0,05). 
* أما اذا كانت قيمة "5" سالبة فهناك احتمالين» هما: 
- علاقة سلبية (عكسية) قوي جدا إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,00 أو 0,01). 


- أو علاقة سلبية قوى إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,02 أو 0,03 أو 0,04 أو 0,05). 


* ملاحظة (03): يمكن حساب معامل الارتباط برسن باستخدام طريقة أخرى» وبالتحديد عند استخراج الجدول 


المركب من خانة ( 065160165 5188510985), باتباع هذه الخطوات: 


: : 5 و 3 مع زم 232 | كنا 
1 نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود ) 5 4018311 ١‏ كاك ): 
[Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de - x‏ اع عم ه5 یو 
Fichier Edition Afichage Données Transformer Analyse‏ 
ت“ په Ed‏ س عد کا ك SH‏ 
Visible : 4 variables sur 4‏ 35167.91 1 سه 
س3 س2 س1 
1 40,521.35 17-00 15-00 1 
41,256.85 16.00 16.00 2 
40,123.54 15.50 14.00 3 
80,000.78 15-00 15.00 4 
35,12812 15-00 15.00 5 
41,256.85 14.00 12.50 6 
7 23456 1400 12.50 2 
23,4567 14-00 160 8 
30,164.91 14.00 16.50 5 
Û ٥ 13.50 35,128.12‏ 0 ۹ 
60,000.56 12-00 10-00 11 
40,521.35 12-00 11.00 12 
30,164.91 12.00 13.00 ووا 
25,500.00 12.00 14.00 14 
60,000.56 12-00 14-00 15 
40,123.54 11.00 9.50 16 
EES 13.00 9.50 35,214.25‏ كك 
25,5000 7-00 10-00 18 
80,000.78 7-00 10.00 لر 
٢-282 --1 7-50 2-50 35,2145‏ 


Tableaux croisés Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt 


سا د 3 سرب ها ) 3 : Taper ici pour rechercher‏ ھر Eî‏ 
4- نقوم بإدخال المتغير المستقل (علامات مادة المنهجية) في مريع الحوار ( :(11978)5) والمتغير التابع 
(علامات مادة الإحصاء) في مربع الحوار (: (2010808)5). 


'- أن حجم العينة يؤثر في اتخاذ القرار بشأن دلالة معامل الارتباط لذا من الخطأ الاعتماد على المجالات في تحديد قوة الارتباط 
كأن نقول ارتباط ضعيف جدا عندما تكون قيمته من 0.01 إلى 0.20 ومتوسط بين 0.04 إلى 0.60 وهكذاء لأنه يمكن أن يكون 
قوي جدا وقيمته لا تتعدي 0.40 عندما يفوق حجم العينة (500) مبحوث» في حين يمكن أن يكون ضعيف وقيمته 0.70 عندما 
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١‏ لفصا الخامس 


[visible : 4 variables sur 4 


var |] var 0 


1 var var | var 


ف 


| var | var 


ود 4ن 


Fenêtre Aide 


[var | va | va 


Ligne(s): 
علامات ماده المنهجية [س1] ی‎ 


Colonne(s): 
علامات مانه الإحصاء (س2) ي‎ 


Graphes ۳ 9:5 


SHAR co FREE ول‎ AS BE 


لګ 


[Strate 1 de 1 


Marketing direct 


| Afficher les diagrammes en bãtons juxtaposés 


Données Transformer Analyse 


35357.91 
| سة | سه | 
5 17.00 
7 4125685 1600 
مججاطلسيي 
غاږۍ 
15.0 


الدخل الشهري [س3] ھ | 14.0 
الانعهلاك الشهري [س4] ك | 14.0 
14.0 
14.0 
135 
20 
20 
120 
12.0 
12.0 
11.0 
.و 
706 
700 
)25 


I Supprimer les tableaux 


Edition 
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22.54 ٧٧١ [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de données” 
Affichage 


Fichier 


1 :س4 


١ 
ورون‎ 
| 


5- ومن أجل حساب معامل الارتباط برسن نضغط على ال8)) ليظهر المربع الحواري الآتي» ثم 


7 85 
003165 
I Gamma 


[1 D de Somers 
I Tau-b de Kendall 
Tau-c de Kendall 


I] Kappa 
O Risque 
_| McNemar 


Yi Supprimer les 1901301 ( ثم نضغط على‎ -6 


Données nominales x intervalle 


٤٢ statistiques de Cochran et de Mantel-Haenszel 


1 : 08 Tebleaux croisés : Statistiques 


Nominales 
Coefficient de contingence 
1 | O Phi etV de Cramer 

IF Lambda 

O coefficient dincertitude 


O Eta 


1 var j var 


Suivant | 


Fenêtre Aide 


Ligne(s): 
© ]1 علامات ماده المنهجية [س‎ 


Colonne(s): 
علامات ماده الإحصاء (س2) ي‎ 


لنګ 


Strate 1 de 1 


] Afficher les diagrammes en bãtons juxtaposés 


Marketing direct Graphes Utilitaires 


var 


Analyse 


فك © 4ه ذو SE ESE‏ ۵ل 1ك ل قح AHS Re‏ 


Données Transformer 


(35167.91 


| سه | سة | سه 
35,16791 40,521.35 1700 

16.00 4125685 7 

15.5 22 
15.0 
15.0 
14.0 
14.0 
14.0 
14.0 
135 
120 
20 
20 
20 
12.0 
11.0 
9.5 
700 
706 
256 


الدخل الشهري [س3] © 
الاستهلاك الشهري [س4] ھ 


IT Supprimer les tableaux 


1 


۸6 


Edition 


( ٧ 


titre‏ 9ه 


Fichier 


1س4 


IIT 


) لكي لا يتم استخراج جدول التكرارات والنسب المئوية لأن 


البيانات كمية لا يناسبهما التكرارات والنسب المئوية» بل نكتفي فقط باستخراج قيمة معامل الارتباط 'برسن" الذي 


طلبناه من البرنامج. 
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a 


Fichier Edition Afichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


® 23 5ه 99 2 9 B‏ وم سي SHO‏ 


Visible : 4 variables sur 4‏ 3567.91 1 :س4 
var var var var ar var ar var var var var var‏ س4 س3 س2 س1 
35,16791 40,521.35 17-00 15.00 1 
7 _ 41,256.85 16-00 1600 | 2 | 
Tableaux croisés x‏ ‪و | سا سما 3 
150 15.00 4 
تسفصعست) Ligne(s)‏ 10 15.00 5 
علامات ماده المنهجية [س 1] © الدخل الشهري [س3] ك | 14-0 1250 6 
دهده داصق ] س سمي شیرې (ه۱ © | 14 | 1250 2 
Colonne(s)‏ 4 سلا 5 
ا IEE‏ 140 16.50 9 
(Bootstrap... )‏ 0 13-6 12.00 10 
120 10.00 11 
strate 1 de 1 ۹‏ 126 11.00 12 
120 13.00 13 
120 14.00 14 
120 14.00 15 
2 11.0 و 16 
95 13.00 17 
له 70 10.00 18 
Afficher les diagrammes en bêtons juxtaposés‏ 7-0 10.00 19 
 Supprimer les tableaux !‏ )2.5 750 20 
J| Réiniialiser) ) Annuler J (Aie)‏ 0ع ال ها 
5 23 
د 4 
بطم بعک 


Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt 


Tableaux croisés 
Récapitulatif du traitement des observations 
Observations 


100,0% 20 0,0% 10107 0 مادة علامات * المنهجية مادة علامات 
الاحصاء 


Mesures symétriques 


Valeur Erreur standard | T approximé® | Signification 
asymptotique“ approximée 


Intervalle par Intervalle R de Pearson ,0 ,74 5,461 ,000° 
Ordinal par Ordinal Corrélation de Spearman ,71 ,0/8 4,974 ,000° 
Nombre d'observations valides 20 


a. L'hypothèse nulle n'est pas considérée. 
b. Utilisation de l'erreur standard asymptotique dans I'hypothèse nulle. 
c. Basé sur une approximation normale. 


6- نترجم هذه الجدول (نأخذ منها فقط أهم النتائج) وهي: 


جدول رقم (): يوضح العلاقة بين علامات الطلبة في مادة المنهجية وعلاماتهم في مادة الإحصاء 
قيمة معامل الارتباط 'ر" 0,79 
مستوى الدلالة 0,00 
القرار دال (توجد علاقة طردية قوية جدا) 
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7- التعليق: ! 
يبين هذا الجدول أن قيمة معامل الارتباط بين علامة الطلبة في مادة المنهجية وعلامتهم في مادة 
الإحصاء تقدر ب (0,79) وهي دالة بمستوى دلالة قدره (0,00) وهذا يعني أن توجد علاقة طردية قوية جدا بين 
علامة الطلبة في مادة المنهجية وعلامتهم في مادة الإحصاءء أي أنه كلما تحصل الطلبة على علامات عالية 
في مادة المنهجية كلما كانت العلامات التي يتحصلون عليها في مادة الإحصاء عالية أيضا والعكس صحيح. 
إذا نستنتج أنه: توجد علاقة طردية قوية جدا بين علامة الطلبة في مادة المنهجة وعلامتهم في مادة 
الاحصاء» ويعود ذلك إلى ... (تقديم تفسيرا وتحليلا لهذه النتائج) ... 
* ملاحظة: يتم اتخاذ القرار بشأن دلالة النتائج بنفس طريقة اتخاذ القرار في الطريقة الأولى لحساب معاملات 


الارتباط. 


ثانيا: معامل الارتباط المتعدد ( 


شتعمل هذه القائمة لحساب معاملات الارتباط المتعدد بين أكثر من متغيرين وبستعمل عندما نتعامل 
مع فرضيات علائقية تحتوي على ثلاث متغيرات» مهما كانت نوع بياناتها من أجل معرفة العلاقة بين متغيرين 
آخذين بعين الاعتبار متغير ثالث يسمى متغير مراقب أو رائز أو دخیل» ومن خلاله يتم تحديد طبيعة العلاقة 
(طردية أو عكسية) ودرجة قوة العلاقة (تامة أو قوية جداء قوية» متوسطةء ضعيفة» ضعيفة جدا أو منعدمة)» 
علما أن قيمة معامل الارتباط محصورة بين (+1 و1-). 
وثستخدم هذا الاختبار عندما نتعامل مع فرضيات علائقية ذات ثلاث متغيرات لعينة واحدة مهما كانت نوع 
بياناتهم» لنأخذ مثلا العلاقة بين علامة الطلبة في مادة المنهجية وعلامتهم في مادة الإحصاء آخذين بعين 
الاعتبار علاماتهم في مادة الإعلام الآلي”» بإتباع هذه الخطوات: 


1- تعريف المتغيرات في صفحة المتغيرات ) des variables‏ ۸8:39 ), علما أن المتغيرات الثلاث كمية: 


1- تم عرض نماذج أخرى للتعليق في الملاحق تحتوي على مختلف الحالات الممكنة (الدالة وغير الدالة). 
2- لتتبع خطوات حساب هذا الاختبار قم بإضافة إدخال القيم التي تظهر في المرحلة الثانية كعلامات في مادة الاعلام الآلي. 
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08 sav [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de ملف إعداد المطبوعة الارتباطات والانحدارات.ىع6مممل‎ - a x 
Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes لا‎ 13066 Fenêtre Aide 


هك © هف ثم 8531© 3ه 81 | ز 8 داع 80 3 19ت 


Type |] Largeur | Décimales Etiquette ۱ Valeurs 5671 Colonnes | Align | Mesure 1 Rêle 


1 ګر‎ a | 
aS 11 
ا‎ SETS 
2 
2 
2 


ا 


Virgule الدخل الشهري للزوج‎ Aucun Aucun 8 Centre @ Echelle Entrée 
Virgule الدخل الشهري للروجة‎ 6٧ Aucun 8 ھ‎ Droite @ Echelle يد‎ Entrée 
Virgule الدخل الشهري للأبداء‎ Aucun Aucun 8 2 Droite @ Echelle د‎ Entrée 
Virgule الاستهلاك الشهري‎ Aucun Aucun 8 3 Centre ” Echelle ¥ Entrée 


| [Le processeur IBM SPSS Statistics estprét | | | | Î 


Eî ضر‎ Taper ici pour rechercher 


2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات( ): 


9 Sans titre [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de *كع6مممل‎ - 2 x 


Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


هك © ه ثى اوه 88 A‏ 


Fichier Edition ٥0396 Données Transformer Analyse Marketing direct 


SHO م٢ وج د‎ HA 


[Visible : 7 variables sur 7‏ 
vr | ve‏ | # | م۷ | ۷ | ۷ | ۷ | e‏ | س | سڪ | سقهة | سشه | سه | سة | سه | سه 
35,1 51,264.73 40,521.35 40,521.35 1600 17.00 15.00 
7 30,182.46 41,256.85 41,25685 1600 16.00 16.00 

3 14.00 15.50 16.00 4012354 40,123.54 413697 4 
L_4 | 150 15.00 14.00 80,000.78 80,000.78 22664.31 763 
5 15.00 15.00 1400 35,128.12 | 35,12812 22654.31 6 
6 12.50 14.00 1300 41,256.85 | 40,52135 51,264.73 7 
12.50 14.00 1300 | 23,456.67 41,256.85 30,182.46 22,1 

16.50 14.00 1200 23,456.67 40,123.54 41,369.17 22,1 

16.50 14.00 1200 301649 80.000786 22,654.31 30,1472 

12.00 13.50 1300 35,128.12 | 35,128.12 22,654.31 30,26 

10.00 12.00 1250 60,000.56 35,128.12 3252135 8 

11.00 12.00 1250 40,521.35 | 35,128.12 22,164.91 1 

13.00 12.00 1200 30,164.91 50,000.56 17500.00 2 

14 14.00 12.00 1200 25,500.00 30,521.35 52,000.56 4 
15 14.00 12.00 1200 60,000.56 20,164.91 40,951.28 40,951.28 
16 9.50 11.00 12.00 4012354 15,500.00 31,298.54 4 
7 13.00 9.50 1000 35,214.25 50,000.56 30,000.00 30,000.00 
18 10.00 7.00 9.50 25,500.00 5200056 21,356.64 21,3564 
19 10.00 7.00 7.00 80,000.78 32,123.54 51,264.73 51,26473 
20 7.50 2.50 8.00 35,214.25 27,214.25 30,000.00 30,000.00 


[Insérer une variable Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt j | j | 


لا 2 ٤‏ نع ^ ® ت 1 Taper ici pour rechercher‏ ضر El‏ 
3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول على الاختبار المنشود ( 20513806 / 1816121021166 
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IR Sans titre [Ensemble_de_donnéesO] - IBM SPSS Statistics Editeur de données” 


Fichier Edition کے‎ Données Transformer Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 
Rapports : م ) لها‎ 
د ا ارخ‎ E هذى كاوه‎ ® 
statistiques descriptives 0 لها‎ @ 
6:1 Tableaux 4 | Visible : 6 variables sur 6 
س3 س2 _ 2 سا‎ | Comparer 2 5 م‎ | var var 1 var var 1 var var 1 _var var 1 var va " 1 
1 | 0 0 16.00 Modèle linéaire général 0 
2 16.00 16.00 16.00 Modèles linéaires généralisés 4 
3 | 0 15.50 16.00 Moin تدا‎ ٩ 
- 0 كلصو وجح 17777 008 تش‎ | 
9 Bivariée 
5 15.00 15.00 14.00 Régression 5 
قفا‎ | 0 14.00 13.00 Log Linéaire 4 
٧ 1250 14.00 13.00 
a نا ۹ نن‎ ٢٢٢ ٢ ۲ 
Classification ٠ 
9 16.50 14.00 12.00 چ-‎ 880 
Réduction des dimensions 4 
10 12.00 13.50 13.00 سو‎ 1 
11 10.00 12.00 12.50 - 3 
0 1200 1250 Tests د‎ paramétriques 4 
13.00 12.00 12.00 ای ا‎ 
14.00 12.00 12.00 Suve : 
14.00 1200 12.00 Réponses multiples ۲ 
16 9.50 11.00 1200 EJ Analyse des valeurs 5 
17 13.00 9.50 10.00 Imputation multiple 4 
18 10.00 7-00 9.50 Echantillons complexes 4 
1 7.00 7.00 Fğ simulation... 
20 | 7.50 2.50 8.00 Contrêle de qualité 4 
Courbe ROC... 


[Partielle 


Taper ici pour rechercher‏ صر 


المنهجية) والتابع (علامات مادة الاحصاء) في خانة ( 


4- نقوم بإدخال المتغيرين المستقل (علامات مادة 


:5 والمتغیر الثالث الدخيل أو الرائز 


: كما يقن‎ , ) par: 


1 : Ensemble 6 BM SPSS Statistics 6 ع6‎ 5 


Fichier Edition ٥101396 Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


هك ودل لخد اك EE E FE‏ س ېه ه0 ELÊ‏ 


أو المراقب (علامات مادة الاعلام الآلي) في خانة ( 


Nom Type |] Largeur Décimales| Etiquette Valeurs 1 Manquant |] Colonnes Align 1 Mesure Rêle 
1 علامات ماده المدهجية 2 8 - س1‎ 6 Aucun 8 2 Centre 5 Echelle يد‎ Entrée 
2 سل‎ Virgule 8 2 علامات ماده الإحصاء‎ 68 Aucun 8 3 Centre @ Echelle Entrée 
3 س3‎ Virgule 8 2 ... علامات ماده الاعلام‎ 6 Aucun 8 = Centre #@ Echelle للا‎ 6 
TT 11 س‎ Virgule 8 2 مادعا الشهري للزوج‎ Buen 8 = Canta. @ یا الط‎ 6 
5 س42‎ Virgule 8 2 لت ديري للزوجة‎ t05 )دم‎ x پا‎ 6 
6 س4.3‎ Virgule 8 2 عه وریا الشهري للأبداء‎ \y 6 
التشكس‎ 2 Virgule 8 2 یلا | علاماك مده التنهجية إس1] ګر | الدخل الشهري تتزوج [س1 4] كي ] أنهلاك الشهري‎ 6 
8 عنامت منه سه پر صم الدخل الشهري للزوجة [س4.2] ھ‎ ETE 
9 الدخل الشهري للأبداء [س4.3] ھ‎ 
7 الاستهلاك الشهري (س5) ھ‎ 
1 Contrêler par : 
LARESTETS 
13 1 
14 
15 Test de signification 
16 Bilatéral © Unilatéral | 
17 I Afficher le niveau de signification exact 
xJ coer J (ganitaiser) سه مه‎ () ٤6 ( 


5- إذا أردنا أن نحسب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للمتغيرات الثلاث نضغط على ( 201925 ) 


ونضع الإشارة على ( 
الثلاثة نضع إشارة على ( 5176165 904130005 ا#آ), ونضغط على (ِلقط68)) للرجوع إلى النافذة السابقة. 


٤ et écarts-types‏ |.... وإذا أردنا حساب قيمة معامل الارتباط البسيط بين المتغيرات 
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a 


Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


AMAR cE HE وا‎ BX ود ته 2 د‎ 
= 


Nom Type ١ Largeur Décimales| Etiquette Valeurs Manquant | Colonnes Align Mesure 6 

حم Echelle \ Entrée‏ ھ Aucun 8 2 Centre‏ 6 علامات ماده المدهجية 2 8 Virgule‏ س1 | 1 

ucun ucun 3 Centre chelle ntrée‏ علامات ماده الإحصاء \ırgule‏ اس 
6 یلا Echell‏ عي Virgul 8 2 ۵ Al 8 5c‏ 2 2 

ucun 3 Centre chelle ntrée‏ 6 علامات ماده الا irgule‏ سر 
6 لا Echell‏ غھ امون 2 8 ۸ بم عات الاعلام 2 8 Virgulı‏ 3 3 
٥6‏ پا a = Cantra © Frhalla‏ حسعسش سعط ...الدع الشهري للزوج 2 8 Virgule‏ س4.1 4 
6 أ إشهري للزوجة 2 8 Virgule‏ س42 5 
Variables : Options ® 0 e‏ د عدت 2 8 Virgule‏ س4.3 6 
پر Corrélations partielles : Options‏ ۱ ا علامات ماده المسهجية [ن1] ي الدخل الشهري لزوج [س4.1] ګھ هلاك الشهري 2 8 Virgule‏ س5 1 
ETE E‏ عدت مله مرم في الدخل الشهري للزوجه [س4.2] و | 8 
الدخل الشهري للأبداء 4.31 1 9 
 Moyennes et écarts-ypes‏ الاستهلاك الشهري [س5] 4 10 
Contrêler par :‏ 11 

علامات ماده الاعلام الألي ... ي 
لسلس valeurs manquanies‏ 12 
Exclure toute observation incomplète‏ © | || / 13 
١ © Exclure seulement les 165 5‏ || 1 14 ا 

15 ٣ Test de signification: 
17 ل‎ 9 Afficher le niveau de signification سد‎ 
18 | 
اسشا اسا اعاعا اتسا اسسا بي‎ 


Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt | 


3 7 7 22:51 
: . ٨م‎ 
ها‎ 9A Taper ici pour rechercher 9 4 ع سوب‎ 1/02/2021 


6- كما نقوم بالاختيار في خانة 23190112100 188108 ( أحد الخانتين بوضع الإشارة عليها وهما: 

* خانة ( 51316131 ©) والتي تعني أن الفرضية المطروحة ذات نهاية واحدة وهي موجهة (تستعمل عندما تحدد 
طبيعة العلاقة (إيجابية أو سلبية) في الفرضية كأن نقول توجد علاقة طردية أو عكسية بين كذا وكذا). 

* خانة ( 1153۷ @) والتي تنعني أن الفرضية ذات نهايتين وهي غير موجهة (وتستعمل عندما لا تحدد 
طبيعة العلاقة في الفرضية كأن نقول توجد علاقة بين كذا وكذا). يمكنك الرجوع إلى المحاضر الأولى أين تم 
شرح النهايات أكثر. 

7- ثم نضغط على ([ € ) فتظهر النتائج التالية: 


Corrélations 5 
Statistiques descriptives 


a LL LT aE 
المنهجية مادة علامات‎ 12.8500 2.54486 
الإحصاء مادة علامات‎ 12.2500 
الآلي الاعلام مادة علامات‎ 0 


3.52248 
2.39118 
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Corrélations 


الاعلام مادة علامات | مادة علامات | المنهجية مادة علامات 6 06 Variables‏ 
الآلي الإحصاء 
631, 00/, 


Corrélation 

Signification (bilatérale)‏ المنهجية مادة علامات 
00 
Corrélation‏ 


Signification (bilatérale)‏ الإحصاء مادة علامات 
ddl‏ 


Corrélation 

)bilatérale)‏ 08631606 الآلي الاعلام مادة علامات 
dal‏ 
Corrélation‏ 

Signification (bilatérale)‏ المنهجية مادة علامات 
dal‏ 
Corrélation‏ 

Signification (bilatérale)‏ الإحصاء مادة علامات 
dal‏ 

a. Les cellules contiennent des corrélations simples (Pearson). 


* ملاحظة: في حالة عدم طلب حساب كل من المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للمتغيرات الثلاث بوضع 


الآلي الاعلام مادة علامات 


الإشارة على ( 8!!9/879785.9146315-9883): عدم الرغبة في حساب قيمة معامل الارتباط البسيط بين المتغيرات 


الخلاثة بوضع الإشارة على ( simples‏ 0011813105 ). تی المخرجات هكذا: 
Corrélations partielles‏ 
Corrélations‏ 
Variables 06 6‏ 
Corrélation‏ 
Signification )bilatérale)‏ المنهجية مادة علامات 
ddl‏ 
Corrélation‏ 
Signification (bilatérale)‏ الإحصاء مادة علامات 
ddl‏ 


8- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج» باعتبار قيمة المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وكذا 


الآلي الاعلام مادة علامات 


معامل الارتباط البسيط تم تناوله سابقا) كما يأتي: 


جدول رقم (): يوضح العلاقة بين علامات الطلبة في مادة المنهجية وعلاماتهم في مادة الإحصاء 
حسب علامتهم في مادة الاعلام الآلي 
قيمة معامل الارتباط 'ر" 0,67 
مستوى الدلالة 0,001 
درجات الحربة 17 
القرار دال (توجد علاقة طردية قوية جدا) 
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9- التعليق:! 

يبين هذا الجدول أن قيمة معامل الارتباط بين علامة الطلبة في مادة المنهجية وعلامتهم في مادة 
الإحصاء عندما نأخذ بعين الاعتبار علامات الطلبة في مادة الاعلام الآلي تقدر ب (0,67) وهي دالة عند 
درجات الحرية (17) بمستوى دلالة قدره (0,00) وهذا يعني أن توجد علاقة طردية قوية جدا بين علامة الطلبة 
في مادة المنهجية وعلامتهم في مادة الإحصاء عندما نأخذ بعين الاعتبار علاماتهم في مادة الإعلام الآلي» أي 
أنه كلما تحصل الطلبة على علامات عالية في مادة المنهجية وكانت علاماتهم جيدة أيضا في مادة الاعلام 
الآلي كلما كانت العلامات التي يتحصلون عليها في مادة الإحصاء عالية والعكس صحيح. 

إذا نستنتج أنه: توجد علاقة طردية قوية جدا بين علامة الطلبة في مادة المنهجية وعلامتهم في مادة 
الإحصاء عندما نأخذ عين الاعتبار علاماتهم في مادة الإعلام الآلي» ويعود ذلك إلى ... (تقديم تفسيرا وتحليلا 
لهذه النتائج) ... 
* ملاحظة: من أجل فهم نتائج الجداول ننظر أساسا إلى قيمة مستوى الدلالة ونركز فقط على رقمين وراء 
الفاصلة وليس على ثلاثة أرقام: 
أولا: فإذا كانت قيمتها (مستوى الدلالة) أكبر من (0,05) معناه غير دالة: ويتم اتخاذ القرار بعدم وجود علاقة 
في جداول معاملات الارتباط لدراسة العلاقة بين متغيرين. 
ثانيا: أما إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) أصغر أو تساوي (0,05) معناه دالة: ويتم اتخاذ القرار بوجود علاقة 
في جداول معاملات الارتباط لدراسة العلاقة بين متغيرين وبتم تحديد درجته واتجاهه حسب إشارة معامل الارتباط 
"8" وقيمة مستوى الدلالة: 

* إذا كانت قيمة "۳ 'موجبة هناك احتمالين» هما: 
- علاقة طردية (إيجابية) قوي جدا إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,00 أو 0,01). 
- أو علاقة إيجابية قوي إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,02 أو 0,03 أو 0,04 أو 0,05). 

* أما إذا كانت قيمة "۸" سالبة فهناك احتمالين» هما: 
- علاقة عكسية (سلبية) قوي جدا إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,00 أو 0,01). 


- أو علاقة سلبية قوى إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,02 أو 0,03 أو 0,04 أو 0,05). 


1- تم عرض نماذج أخرى للتعليق في الملاحق تحتوي على مختلف الحالات الممكنة (الدالة وغير الدالة). 
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الفصل السادس: استذواج النقائج الخاصة بالأنحدار 


أولا: معامل الانحصار الخطي البميط 


مانيا: معامل الانمدار الخطي المتعصد 
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تمهید : 

تستعمل هذه القائمة ( 18697855161 ) لحساب معاملات الانحدار المختلفة ( البسيط المتعدد ...) 
بين متغيرين أو أكثر وس تعمل عندما نتعامل مع فرضيات تأثيرية بياناتها كمية من أجل معرفة التأثير الذي 
يمارسه المتغير أو المتغيرات المستقلة على المتغير أو المتغيرات التابعة» ويالض بط تحديد طبيعة التأثير 
(إيجابي أو سلبي) ودرجة قوة التأثير (قوي جداء قوي ... متوسطة ... ضعيف» ضعيفة جدا)» ولعل أهم 
المعاملات الانحدار استخداما في العلوم الاجتماعية نجد: 
أولا: معامل الانحدار الخطي البسيط 

معامل الانحدار البسيط ( 2860158551013 ٤٢٥‏ نا ان فيُستعمل عندما نتعامل مع فرضيات 
تأثيرية بياناتها كمية لعينة واحدة من أجل معرفة تأثير متغير مستقل على متغير تابع وبالضبط من أجل تحديد 
طبيعة التأثير ودرجة قوته» ويعتبر من أكثر معاملات الانحدار استخداما في العلوم الاجتماعية. 

وهو يدرس التوزيع المشترك لمتغيرين أحدهما متغير يقاس دون خطأ ويسمى متغير مستقل ويرمز له 
بالرمز (×) والآخر يأخذ قيما تعتمد على قيمة المتغير المستقل ويسمى التابع ويرمز له بالرمز( ر )» والهدف 
من دراسة الانحدار هو إيجاد دالة العلاقة بين المتغيرين المستقل والتابع والتي تساعد في تفسير التغير الذي قد 
يطرأ على المتغير التابع ( « ) تبعاً لتغير في قيم المتغير المستقل »).١(‏ وفق هذه المعادلة: 

تن دعر و ے بر 

لنأخذ مثلا تأثير الدخل على الاستهلاك لعينة مكونة من عشرون أسر ونطبق عليه هذا الاختبار: 
1- تعريف المتغيرين (الدخل والاستیلاك) في صنحة المتخيرات التاْ8080848ل1)). مع نم أنهما 


9 Sans titre [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de données* 
Fichier Edition ٥61396 Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenête Aide 


ette Valeurs Manquant | Colonnes | Align | Mesure Rêle 

Virgule 8 2 علامات ماده المدهجية‎ 6 Aucun 8 22 56 @ Echelle يد‎ Entrée 

Virgule 8 علامات ماده الإحصاء‎ 6 Aucun 8 = Centre @ Echelle أ‎ 68 
8 NE 


2- نقوم بإدخال البيانات في صغحة لتت 0 : 
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الفصل السادس 


[Visible : 4 variables sur 4 


var | var 1 var ۷ 


Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt | Î 


استخراج النتائج الخاصة بمعاملات الانحدار 


22.54 ٧٧١ [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de données” 
Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 
س جح دی ها‎ E ددد #۷ ۵ل‎ ٧ هن هواد د‎ 
:س3‎ 1 40521.35 
س2 1 س1‎ var 1 var | var |] var | ۷ |] var | var 
5 15.00 17.00 
2 16.00 16.00 
3 14.00 15.50 
4 15.00 15.00 
5 15.00 15.00 
6 12.50 14.00 
7 12.50 14.00 
8 16.50 14.00 
9 16.50 14.00 
10 12.00 13.50 


په وه دا هد ي5 


Utilitaires Fenêtre Aide 


Modélisation linéaire automatique... 
 اقام ان‎ 
El Ajustement de fonctions 

2 moindres carrés partiels... 

El Logistique binaire... 

HÎ Logistique multinomiale... 

El ordinale... 

f] Modèles de choix binaire... 

El Non linéaire... 

IH Pondération estimée... 


E Doubles moindres carrés... 


Codage optimal (CATREG)... 


(Î Linéaire | Résression ( إلى الاختبار المنشود‎ 


12.00 
12.00 
12.00 
12.00 
12.00 
11.00 
9.50 
7-00 
7.00 
2.50 


10.00 
11.00 
13.00 
14.00 
14.00 

9.50 
13.00 
10.00 
10.00 


Rl Sans titre [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de données” 
Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes 


Rapports 

Statistiques descriptives 
Tableaux 

Comparer les moyennes 
Modèle linéaire général 
Modèles linéaires généralisés 
Modèles Mixtes 

Corrélation 


Log Linéaire 
Réseaux neuronaUx 
Classification 
Réduction des dimensions 
Echelle 
Tests non paramétriques 
Previsions 
Survie 
Réponses multiples 
EJ Analyse des valeurs manquantes 
Imputation multiple 
Echantillons complexes 
8 simulation... 
Contrêle de qualité 
Courbe ROC... 


4- نقوم بإدخال المتغيرين في مربع الحوار الخاص لهما كما يأتي: 
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2 


|3571 


1 


| س3 | 


65 
41,256.85 
40,124 
80,000.78 
35,128.12 
41,256.85 
23,456.67 
23,456.67 
30,164.91 
35,128.12 
60,000.56 
40,521.35 
30,164.91 
25,500.00 
60,000.56 
40,124 
35,214.25 
25,500.00 
80,000.78 
35,214.25 


س2 
17.00 
16.00 
15.50 
15.00 
15.00 
14.00 
14.00 
14.00 
14.00 
13.50 
12.00 
12.00 
12.00 
12.00 
12.00 
11.00 
9.50 
7-00 
7.00 
2.50 


1 


3 


س1 
15.00 
16.00 
14.00 
15.00 
15.00 
12.50 
12.50 
16.50 
16.50 
12.00 
10.00 
11.00 
13.00 
14.00 
14.00 
9.50 
13.00 
10.00 
10.00 
7.50 


EL 


دام )نا | ص |د |د |د 


Linéaire 


Taper ici pour rechercher‏ ضر 
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a 
Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


فك © دال 84023 له 1١‏ 15 دیا جح عد يها 8 یاج 


Visible : 4 variables sur 4‏ 3557.91 1 :س4 
Régression linéaire X | ۳ var var var‏ 29 س3 س2 س1 
2 7 35,1679 4052135 17.00 15.00 1 
| عصونعاطقٍ ) - لم 0 7 4125605 16.00 1600 ENÎ‏ 
(Diagrammes.. |‏ هم 54 54 40,123 1550 140 3 
اس les‏ فد سيري برد هي | || 51,264.73 | 80.000768 15.00 15.00 4 
0-٢‏ 6 35,12812 | 1500 15.00 5 
ns‏ ا Variables indépendantes‏ 7 4125685 1400 12.50 6 
(Bootstrap. J‏ اع الشهري [س3] ګھ 22,641 23,456.67 1400 12.50 7 
35 71 23,456.67 14.00 660 | 8 1 
30,1472 30,164.91 1400 16.50 9 
|7 ممع Méthode‏ 6 35,128.12 1350 12.00 10 
40,951.28 60,000.56 1200 10.00 11 
ME te rage‏ | 35,1671 40,521.35 1200 11.00 12 
2 30,164.91 12.00 130 | 13 
Eiiquettes fobservation‏ ی 4 25,500.00 12.00 14.00 14 
40,951.28 60,000.56 1200 14.00 15 
Poids WLS‏ 54 40,123.54 11.00 9.50 16 
nT 13.00 9.50 35,214.25 0‏ 
Aide |‏ )ل coer | (Réinitaliser) (_Annuer‏ )لل ek.‏ 4 25,500.00 0 1000 ككس 5ك 
51,264.73 80,000.78 7.00 10.00 19 
0 _ 35,214.25 2.50 7.50 20 
21 
23 
7 


BE e : 7 : 1946 
laper ICI pour 67 2 : ب‎ 19/02/2021 


Régression 
Variables introduites/supprimées 


Modèle Variables Variables Méthode 
introduites supprimées 
|1 لشهريالاخل]‎ |__| | 


a. Variable 0606703716 : الشهري الاستهلاك‎ 
b. Toutes variables requises saisies. 


Récapitulatif des modèles 


Modêèle R-deux R-deux ajusté Erreur standard de 
7 
0.17 


a. Valeurs prédites : (constantes), الشهري الدخل‎ 


ANOVA? 
Modèle Somme Moyenne 
carrés carrés 


Régression 1276420467,124 1276420467,124 | 0 ,000 
Résidu 203999 18 11332851,401 
Total 1480411792,343 | 19 


a. Variable 0606703716 : الشهري الاستهلاك‎ 
b. Valeurs prédites : (constantes), الشهري الدخل‎ 


Coefficients 


Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 1 Sig. 
standardisés 
Erreur standard 


(Constante) 131,8 2057,099 6,379 ,000‏ 1 
000, 10,613 9, 007 494, الشهري الدخل 


a. Variable 060603716 : الشهري الاستهلاك‎ 
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6- نترجم هذه الجدول (نأخذ منها فقط أهم النتائج) وهي: 

* معامل الارتباط "5" بين الدخل والاستهلاك = 0,929 وهو يدل على وجود ارتباط طردي قوي بينهما. 

* معامل التحديد '“اناو8-0"- 0,862 وتفسر قيمة معامل التحديد ب: %86,2 من التغيرات الحاصلة في 
قيمة الاستهلاك (المتغير التابع) تسببها الدخل (المتغير المستقل)» أن أنها سر باستخدام العلاقة الخطية بين 
الدخل والاستهلاك» والنسبة المتبقية %13,8 ترجع إلى عوامل أخرى تؤثر على قيمة الاستهلاك. 

* ومعامل التحديد المُعدّل-0,855. 

* الخطأ المعياري للتقدير = 3,366.43007. 

* قيمة 'ف" ۴=112,63» مستوى الدلالة 519-0,000» وهذا يدل على وجود تأثير معنوي بين الدخل 
والاستهلاك وأن نموذج الانحدار السابق جيد ومقبول احصائيا. 

* قيمة 'ت" 10,613-اء مستوى الدلالة 519-0,000: وهذا يدل على أن الدخل متغير مؤثر في تحديد قيمة 
الاستهلاك ويجب أن يكون ضمن نموذج خط الانحدار. 

* لنصل أخير إلى نموذج انحدار الاستهلاك على الدخل وهو: 

۲ = 3 + 0 ؛ حيث أن: ۷= الاستهلاك و×= الدخل وء ٥‏ هي أعداد ثوابت. 

وعليه فإن: الاستهلاك- 0,494 الدخل + 13122,028 دج 

** وكل هذه النتائج يمكن صبها في هذا جدول واحد: 
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جدول(): نتائج اختبار معامل الانحدار البسيط لتأثير الدخل على الاستهلاك 


المتغيرات معادلة الانحدار اختبار+1-765" 
۱ معاملات 
المستقلة الخطأ مستوى القرار 
/ المعاملات "8" "8613" | قيمة "7" 
(المُفسّرة) المعياري الدلالة 
دال (تؤثر إيجابا 
الثابت (باقي 1 
5 13122,02 | 2057,09 / 7 | 0,00 | وبدرجة كبيرة 
العوامل الأخرى) 
جد 
دال (يؤثر إيجابا 
الدخل 0,49 0,04 2 | 10,61 | 0,00 | وبدرجة كبيرة 
ج 
المعنوبة الكلية للنموذج القوة التفسيربة للنموذج 
قيمة (۴) 112,63 معامل التحديد (52) 0,862 
المعنوبة (519) 0,00 معامل الارتباط (۸) 0,929 
7 التعليق:! 


نلاحظ من خلال الجدول أن نتائج هذا الجدول مقبولة إحصائيا حيث بلغت قيمة 'ف" (112,63) وهي 
دالة بمستوى الدلالة قدره (0,00)» وهذا يؤكد وجود دلالة إحصائية لتأثير المتغير المستقل (الدخل) على المتغير 
التابع (الاستهلاك) للأسر محل الدراسة. 

كما بلغت قيمة 'ت" المحسوية (10,61) وهي دالة بمستوى دلالة قدره (0,00)» وهو ما تشير إليه قيمة 
المعامل "8" التي تعني أن التغير في قيمة المتغير المستقل (الدخل) بوحدة واحدة يقابله تغير بمقدار (0,49) 
في المتغير التابع (الاستهلاك). وهذا المتغير المستقل يفسر حسب معامل التحديد (157) المقدر ب(0,862) من 
التباين في المتغير التابع» أي أن (686,2/) من التغيرات الحاصلة على مستوى الاستهلاك سببها تغيرات على 
مستوى الدخلء مقابل دلالة قيمة 'ت" لباقي العوامل الأخرى بمستوى دلالة قدره (0,00)» وهو ما يؤكد وجود 


عوامل أخرى تؤثر أيضا على الاستهلاك. 


1- تم عرض نماذج أخرى للتعليق في الملاحق تحتوي على مختلف الحالات الممكنة (الدالة وغير الدالة). 
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وعليه يمكن القول أن: مستوى دخل الأسرة يؤثر إيجابا ويدرجة كبيرة جدا على حجم استهلاكهاء وبعود 
ذلك إلى ... (تقديم تفسير وتحليل) ... 
* ملاحظة: من أجل فهم نتائج الجداول ننظر أساسا إلى قيمة مستوى الدلالة الخاصة بقيمة 'ت' للمتغير 
المستقل - في هذا المثال تمثل قيمة مستوى الدلالة المقابلة لقيمة 'ت" الخاصة بالدخل هي (0.000) - ونركز 
فقط على رقمين وراء الفاصلة وليس على ثلاثة أرقام: 
أولا: فإذا كانت قيمتها (مستوى الدلالة) أكبر من (0,05) معناه غير دالة: وبتم اتخاذ القرار بعدم وجود ثأثير 
ثانيا: أما إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) أصغر أو تساوي (0,05) معناه دالة: ويتم اتخاذ القرار بوجود تأثير 
في بين المتغيرين ويتم تحديد درجته واتجاهه حسب إشارة قيمة 'ت" وقيمة مستوى الدلالة: 
* إذا كانت قيمة 'ت" موجبة هناك احتمالين» هما: 
- تأثير إيجابي (طردي) قوي جدا إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,00 أو 0,01) 
- أو تأثير إيجابي قوي إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,02 أو 0,03 أو 0,04 أو 0,05) 
* أما إذا كانت قيمة 'ت" سالبة فهناك احتمالين» هما: 
- تأثير سلبي (عكسي) قوي جدا إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,00 أو 0,01) 
- أو تأثير سلبي قوى إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,02 أو 0,03 أو 0,04 أو 0,05) 


** وبتم تحديد نسبة تأثير المتغير المستقل على التابع عن طريقة قيمة معامل التحديد. 
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ثانيا: معامل الانحدار الخطي المتعدد 

وُستمل اختبار معامل الانحدار الخطي المتعدد ( 66۴۵٥55160‏ ع12د6 نا اقتكا) عندما 
نتعامل مع فرضيات تأثيرية ذات عدة متغيرات لعينة واحدة بيناتها كمية» وهو يدرس للتوزيع المشترك لعدة 
متغيرات بعضها متغيرات مستقلة يرمز لها بالرمز (1/×2/»3×...إلخ) والآخر يأخذ قيماً تعتمد على قيمة 
المتغيرات المستقل وبسمى التابع ويرمز له بالرمز (۷)» والهدف من دراسة الانحدار المتعدد هو إيجاد دالة 
العلاقة بين المتغيرات المستقل والمتغير التابع والتي تساعد في تفسير التغير الذي قد يطرأ على المتغير التابع ( 
ر) تبعاً لتغير في قيم المتغيرات المستقل (×1 و2 و3...)» وفق هذه المعادلة: 

y = 71 3 دمع 2 ؤ#  زر > 712 + 1ع‎ ...+a 

لنأخذ مثلا تأثير الدخل (دخل الزوج + دخل الزوجة + دخل الأبناء) على الاستهلاك لعينة مكونة من 
عشرين أسر ونطبق عليه هذا الاختبار: 
1- تعريف المتغيرات (دخل الزوج ودخل الزوجة ودخل الأبناء والاستهلاك) وهي متغيرات كمية في صفحة 


EES امترات‎ 


emble_de_doı 52] - IBM SPSS Statistics Editeur de donı‏ ف ا ت 
لن ملاقموع ۳ 1910/٣٢ ۵٧90/26 ۱19٥109 direct Graphes‏ لساك تا Eichler‏ 


Nom || Type 5: LDN Décimales 
او‎ 2 


Le processeur IBM SPSS Statistics 08107601 | | | 


| ضر‎ Taper ici pour rechercher 


2- تقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات (00 2 ), 
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9 Sans titre [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de données” ڪ‎ 2 x 
Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes لا‎ 1:606 Fenêtre Aide 


فك © BESE HO‏ ۷ ۹ 15_15 8 قح عد نس AHS‏ 


[visible : 7 variables sur 7‏ 2.2135 1 :س4.1 
EET‏ 2 1177 2 
16.00 17.00 15.00 1 
16.00 16.00 16.00 2 
16.00 15.50 14.00 3 
14.00 15.00 15.00 4 
14.00 15.00 15.00 5 
13.00 14.00 12.50 6 
13.00 14.00 12.50 7 
12.00 14.00 16.50 8 
12.00 14.00 16.50 9 
13.00 13.50 12.00 10 


10.00 12.00 12.50 
11.00 12.00 12.50 
13.00 12.00 12.00 


14.00 12.00 12.00 
14.00 12.00 12.00 
9.50 11.00 12.00 
13.00 9.50 10.00 
10.00 7-00 9.50 


10.00 7.00 7.00 
2.50 


3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود ) Linéaire | Régression‏ لطم 


9 Sans titre [Ensemble_de_données0] - IBM SPSS Statistics Editeur de données” - 2 x 


Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


5 ولآ‎ Rapports 0 م) لها‎ 
وه همه‎ ca و © - غ#‎ 
8 ال به لع‎ Statistiques descriptives ٠ أ له كلقا‎ ۱ "٢ 
02 ا‎ 
8 Tableaux ۱ [Visible : 7 variables sur 7 
س3 | س2 1 س1‎ 1 Comparer les moyennes * | س5‎ | var 1 var | var 1 var var 1 var var | var var 
1 15.00 17.00 16.00 Modèle linéaire général اشن"‎ | 
2 16.00 16.00 16.00 Modèles linéaires généralisés ام‎ 7 
3 14.00 15.50 16.00 MOGs موا‎ (١ 4 
4 15.00 15.00 14.00 Corrélation م‎ |1263 
6 1250 1400 1300 Modélisation linéaire automatique... 
0 70 لمحت سلما‎ Réseaux neUronaUx 4 
8 16.50 14.00 12.00 El justement de fonctions 
Classification 4 : 8 : 
16.50 14.00 12.00 2 moindres carrés partiels... 
Réduction des dimensions 4 
12.00 13.50 13.00 1 : El Logistique binaire... 
10.00 12.00 12.50 HÎ Logistique multinomiale 
Tests non paramétriques ٠ ف‎ 2 
11.00 12.00 12.50 Hl وه‎ 
Previsions ٠ nae. 
13.00 12.00 12.00 5 Ef] Modèles de choix binai 
i es de ire... 
14.00 1200 12.00 لست‎ 4 
14.00 1200 12.00 Réponses multiples 4 | Non linéaire... 
950 11.00 12.00 EJ Analyse des valeurs manquantes 12 Pondération estimée... 
13.00 9.50 10.00 Imputation multiple 4 تط‎ Doubles moindres carrés... 
10.00 7-00 9.50 Echantillons complexes 4 Codage optimal (CATREG)... 
10.00 7.00 7-00 Fğ simulation... : 
75 250 8.00 Contrêle de qualité + 0,000.00 
Courbe ROC... 
Linéaire Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt | Î 


Taper ici pour rechercher‏ ضر 


4- نقوم بإدخال المتغيرين في مربع الحوار الخاص لهما كما يأتي: 
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هه 
Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide‏ 
® هه د A SE BE‏ 08 الك مق كنا س ع ملكا كت یې بت 
Visible : 7 variables sur 7‏ 
پر 4Î 829 Régression linéair e‏ س3 س2 س1 || 
16.00 17.00 15.00 1 
(Statistiques. |‏ که E‏ 16.00 16.00 16.00 2 
]| ] الاسكهلاك الشهري (س5) ي 16.00 15.50 14.00 3 
ا 00c 1 de1‏ 14.00 15.00 15.00 4 
[Suvant | a‏ 14.00 15.00 15.00 5 
_Variables indépendantes‏ 13.00 14.00 12.50 6 
Bootstrap. |‏ ) ڪڪ 1300 00 14 1260 7 
12.00 14.00 16.50 
کے 12.00 14-00 16.50 9 
Méthode lEnrée 7|‏ 13.00 13.50 12.00 10 
12.50 12.00 10.00 11 
Varlablg ٥٥ ٤96‏ 12.50 1200 11.00 12 
کش 12.00 12.00 13.00 13 
observation :‏ 20400002 12.00 12.00 14.00 14 
1 2 12.00 12.00 14.00 15 
Poids WS‏ 12.00 11.00 550 16 
1 10.00 9.50 13.00 17 
[.. عقيف ) ٢٥٥٥ J (gsinmalser) [_Annuler__)‏ کال ها 9.50 7.00 10.00 18 
ewre‏ یې هقی لي 7.00 7.00 10.00 19 
30.00000 30,000.00 8.00 2.50 7-50 20 
1 
2 3 
ده de2‏ وو دمه amenae ses‏ | 


Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt 


- 8 1 22:52 
Ej 2 zoe. pour recnercner : + SL ٤ وولو‎ 


Régression 
Variables introduites/supprimées 


Modêèle Variables Variables Méthode 

الح مسل cues‏ لمكا 
Entrée‏ ,للأبناء الشهري الدخل 
6للزوجة الشهري الدخل 

a. Variable 060603716 : الشهري الاستهلاك‎ 

6. Toutes variables requises saisies. 


Récapitulatif des modèles 


Modêèle R-deux R-deux ajusté Erreur standard de 
7 
0266 


الشهري الدخل ,للزوج الشهري الدخل ,للابناء الشهري الدخل ,(600513/165) : 01601165 a. Valeurs‏ 
للزوجة 


ANOVA? 
Modèle Somme Moyenne 
carrés carrés 


Régression 1281961843,153 427320614,384 34,453 ,000 
Résidu 198449949, 190 16 12020 4 
Total 1480411792,343 | 19 


الشهري الاستهلاك : 0606703716 a. Variable‏ 
للزوجة الشهري الدخل ,للزوج الشهري الدخل ,للأبناء الشهري الدخل b. Valeurs prédites : (constantes),‏ 


Coefficients 


Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 1 
standardisés 
Erreur standard 


(Constante) 10956,069 4233,5 


050, 9, للزوج الشهري الدخل 
055, 037, للزوجة الشهري الدخل 
078, 6“ للأبناء الشهري الدخل 
الشهري الاستهلاك : 0606100231016 a. Variable‏ 
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استخراج النتائج الخاصة بمعاملات الانحدار 


6- نترجم هذه الجداول (نأخذ منها فقط أهم النتائج)» علما أنه تم شرح معنى كل قيمة على حدى في الانحدار 


ایل رکف ها رن اة ا اكان المد 


* لنصل أخير إلى نموذج انحدار الاستهلاك على الدخل وهو: لا = 3 + 01×1+62×2+63×3 ؛ حيث أن: 
= الاستهلاك و 1)(- دخل الزوج و2×= دخل الزوجة و3×= دخل الأبناء و6» ٥‏ هي أعداد ثوابت. 
وعليه فإن: الاستهلاك- 0,489 دخل الزوج + 0,037 دخل الزوجة + 0,026 دخل الأبناء + 


9 دج 


** وكل هذه النتائج يمكن صبها في هذا جدول واحد: 


المتغيرات معادلة الانحدار 
المستقلة الخطأ 
المعاملات "8" 
(المُفسّرة) المعياري 
الثابت (باقي 
| 956,069 | 4233,935 
العوامل الأخرى) 
دخل الزوج 489, 0, 
دخل الزوجة 7, 5, 
دخل الأبناء 026, 078, 
المعنوبة الكلية للنموذج 
قيمة (۴) 34,453 
المعنوية (519) 0,00 
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جدول(): نتائج اختبار معامل الانحدار البسيط لتأثير الدخل على الاستهلاك 


اختبار"1-1©51" 
معاملات 
: 5 مستوى القرار 
97 اقمه "7 
الد لالة 
دال (تؤثر إيجابا 
/ 8 )| 0,020 وبدرجة كبيرة 
جدا) 
دال (يؤثر إيجابا 
9 9,767 | 0,000 وبدرجة كبيرة 
جذا) 
غير دال (لا 
1067, 5 | 0,516 
يؤثر) 
غير دال (لا 
034, 3237 0,741 
يؤثر) 
القوة التفسيربة للنموذج 
معامل التحديد (52) 0,866 
معامل الارتباط (۸) 0,931 


الفصل السادس استخراج النتائج الخاصة بمعاملات الانحدار 
او التعليق:! 

لتحليل وتفسير نتائج معادلة الانحدار الخطي المتعدد بين الدخل ولاستهلاك يتم بالاعتماد على معنوية 
النموذجء قوته التفسيرية ومعنوية المتغيرات المستقلة كما يأتي: (علقنا بطريقة مخالفة في الانحدار البسيط» ولكن 
هذه الطريقة هي أوضح) 
- معنوبة النموذج: ثُبيّن نتائج الجدول أعلاه أن إحصائية "۴" تقدر ب (34,45) وهي ذدَالَّة إحصائيا بمستوى 
دلالة قدره (0,00)» وهذا ما يؤكد أن النموذج إجمالا معنوي ومقبول إحصائياء أي يوجد على الأقل مُتغير مُفَسَّر 
واحد من بين المتغيرات المستقلة المفسّرة له تأثير معنوي على المتغير التابع» وأيضا وجود دلالة إحصائية لتأثير 
المتغيرات المستقلة (دخل الزوج ودخل الزوجة ودخل الأبناء) على المتغير التابع (الاستهلاك). 
- القوة التفسيربة للنموذج: ثقاس القوة التقسيرية للنموذج من خلال قيمة معامل التحديد 87" المقدرة 
ب(0,866)» والتي تدك على أن (7086,6) من التباين في المتغير التابع (الاستهلاك) تقْسِرُهِ المتغيرات المستقلة 
(دخل الزوج ودخل الزوجة ودخل الأبناء)» والنسبة المتبقية (9613,4) تعود إلى عوامل أخرى لم تُدْرَحْ في 
النموذج. 

كما أن معامل الارتباط "7" الذي بلغت قيمته (0.93) يدل على وجود علاقة ارتباط موجبة وقوية جدا 
بين المتغيرات المستقلة للنموذج والمتغير التابع. 
- معنوبة المتغيرات المستقلة: أثبت اختبار معنوية النموذج: 
- وجود دلالة إحصائية لتأثير دخل الزوج على الاستهلاك إيجابا وبدرجة كبير جداء فوفقا للنتائج المبينة في 
الجدول أعلاه يَتبيّن أن قيمة "7" له ثقدر ب (09,76) وهي دَالَّةٍ بمستويات دلالة قدرها (0,00)» وهو ما يؤكد 
على تأثيرها إيجابي والقوي جدا على الاستهلاك. 
- وعدم وجود دلالة إحصائية لتأثير كل من دخل الزوجة ودخل الأبناء على الاستهلاك» فوفقا للنتائج المبينة في 
الجدول أعلاه يَتَبِيّن أن قيمة "7" لهما تُقدر على التوالي ب (0,66) و(0,33) وهما غير دالّة بمستويات دلالة 
قدرها (0,51) (0,74) على التوالي» وهو ما يؤكد على عدم تأثيرها في استهلاك الأسرة. 

فحسب قيمة المعاملات "8 فإن التغير بوحدة واحدة في المتغير المستقل (دخل الزوج ودخل الزوجة 
ودخل الأبناء) يقابل تغيرات ب(0,48) و(0,03) و(0,02) على التوالي في المتغير التابع (الاستهلاك). 

إذا بصفة عامة يمكن القول أن: دخل الزوج يؤثر إيجابا ويدرجة كبيرة جدا على استهلاك الأسرة فيحين 


لا يؤثر كل من دخل الزوجة ودخل الأبناء . 


1- تم عرض نماذج أخرى للتعليق في الملاحق تحتوي على مختلف الحالات الممكنة (الدالة وغير الدالة). 
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ويعود ذلك إلى سینا قدم التفسير... والتحليل ... بالجابة عن سؤال لماذا جاءت النتائج 
بهذا الشكل. 
* ملاحظة: من أجل فهم نتائج الجداول ننظر أساسا إلى قيمة مستوى الدلالة الخاصة بقيمة 'ت" للمتغيرات 


المستقلة - في هذا المثال تمثل قيمة مستوى الدلالة المقابلة لقيمة 'ت" الخاصة بدخل الزوج هي (0,00) ودخل 
الزوجة هو (0,516) ودخل الأبناء (0,741) - ونركز فقط على رقمين وراء الفاصلة ولیس على ثلاثة أرقام: 

أولا: فإذا كانت قيمتها (مستوى الدلالة) أكبر من (0,05) معناه غير دالة: وبتم اتخاذ القرار بعدم وجود تأثير 
ثانيا: اما إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) أصغر أو تساوي (0,05) معناه دالة: ويتم اتخاذ القرار بوجود تأثير 


في بين المتغيرين ودتم تحديد درجته واتجاهه حسب إشارة قيمة 


* اذا كانت قيمة 'ت" موجية هناك احتمالين: هما 


ات" وقيمة مستوى الدلالة: 


- تأثير إيجابي (طردي) قوي جدا إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,00 أو 0,01) 

- أو تأثير إيجابي قوي إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,02 أو 0,03 أو 0,04 أو 0,05) 
* أما إذا كانت قيمة 'ت" سالبة فهناك احتمالین» هما 

- تأثير سلبي (عكسي) قوي جدا إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,00 أو 0,01) 

- أو تأثير سلبي قوى إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) يساوي (0,02 أو 0,03 أو 0,04 أو 0,05) 

** وبتم تحديد نسبة تأثير المتغير المستقل على التابع عن طريقة قيمة معامل التحديد. 
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ال الساب استخراج النتائج الخاصة بطبيعة توزيع البيانات ومعاملات الثبات 
لفصل السابع ستخراج النتائج توزيع و 


الفصل الساوع: استحراج النقائج الخاصة بطبيعة قوزيع البپاڼابھ 


ومعاملابے الشبابھ 


أولا: اختبار طبيعة توزيع البپانابھ 


ماښيا: معاملابے الثباوهم 
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تمهيد : 

يتم التعرف في هذا الفصل على اختباريين احصائيين لا يستعملان لقياس الفرضيات» بل احداهما 
يستعمل لتحديد طبيعة توزيع البيانات والآخر لتحديد مدى ثبات أداة جمع البيانات. 
أولا: اختبار طبيعة توزبع البيانات 


يعتبر اختبار (كولمجروف - نوف) اش Kolmagoroy-Šmirnav pour‏ ځا ! من بين الاختبارات 


اللامعلمية الخاص بعدة عينة واحدة يستعمل لمعرفة طبيعة توزيع البيانات الکمیة. هل تتوز تتوزع وفق التوزيع 
الطبيعي أم لاء لأن ذلك سوف يحدد نوع الاختبارات الإحصائية التي تستعمل في قياس الفرضيات المتعلقة بتلك 
البيانات» فإذا كانت البيانات تت تتوزع تتوزع توزيعا طبيعيا يتم استعمال الإحصاء البرامتري (المعلمي أو الطبيعي) في 


قياس تلك الفرضيات (تم تناول تلك الاختبارات في الفصل الرابع وتسمى اختبارات مقارنة المتوسطات)» أما إذا 


توزعت تلك البيانات توزيعا لا برامتريا فإنه يتم قياس فرضياتها باستعمال الاختبارات اللا برامترية (سيتم تناولها 
في الفصل الثامن) لأن كلا الاختبارات البرامتريبة واللا برامترية تؤدي نفس الغرضوهو المقارنة وقياس الفرضيات 
الفروقية» لنأخذ مثلا علامات لعشرة الطلبة ونطبق عليها هذا الاختبار: 

1- نقوم بتعريف المتغير في ص فحة المغيرات ( 072516١‏ 6 #6266 ) مع العلم أن المتغير كمي (علامات 


لامتحان معين): 


Fichier Edition مهم‎ Données Transformer Analyse Marketing direct 030188 Uiilitaires Fenêtre Aide 


TITLE EEE‏ دع م د 


2 Nom Type ٢ ıDécimales Etiquette 1 Valeurs ٢٢ | Colomes 1 Align 1 Mesure 1 0م‎ 11 
1 العلاماك‎ Virgule [is 2 Aucun Aucun 8 2 6 Inconnu ¥ Entrée 
8 ثم نقوم بإدخال البيانات في 1 ا‎ -2 


خاص بقياس ٢‏ توزيع الات ولا يستعمل لقیاس الفرضیات كما باقي الاختبارات الابرامترية. 
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اام اعدف Î Sans‏ 


Eichier Edition Affichage Données 


حا وللا كج 


3- نتبع الخطوات التالية للوصول إلى القائمة المطلود 32 ان سب il K échantillons indépendants‏ ): 


Marketing direct Graphes 
Rapports 

Statistiques descriptives 
Tableaux 


Comparer les moyennes 
Modêle linéaire général 
Modêles Ilinéaires généralisés 
11 عع اعقو‎ Mixtes 

Corréêlation 

Régression 

Linéaire‏ وما 

Réseaux neuronaux 
Classification 

Réduction des dimensions 
Echelle 


mmm 


® un échantillon... 
ككل‎ Echantillons indépendants... 


Previsions ۲ 
Survie ۲ 


Echantillons liés...‏ لا 


Réponses multiples صا‎ 
EZ] Analyse des valeurs manquantes 
Bin: ial 
Imputation multiple ٠ لعتا‎ 6 


IH séquences 


Echantillons complexes ۲‏ 
الالللللللرلر échantillon‏ 1 3 ص0 اكه simulation...‏ با 
échantillons indépendants‏ 2 اا تَ اداوتی باي مريټ سلوو ور تاي 


4- نقوم بإدخال المتغير (العلامات) في مربع الحوارء ونترك الاختيار (ا2"٣۲٥N١)‏ 


559 Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon اب‎ 


Liste des variables ã tester : 


ا 


Distribution ã tester 
E Normale [[ ] Uniforme 
E Poisson [ (66۹ 


5- سيم (99 یر هذ الات 
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Test de Kolmogorov-Smirnov 3 un ۸۳767 


Moyenne 12.9000 
Ecart-type 3.00046 
Absolue ,8 
Différences les plus 
Positive ,8 
6 -,083 
Z de Kolmogorov-Smirnov ,373 


Paramètres normauxa,b 


extrêmes 


Signification asymptotique (bilatérale) ,999 


a. La distribution 3 tester est gaussienne. 


b. Calculée 3 partir des données. 


6- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي: 


جدول رقم (): يوضح طبيعة توزيع علامات الطلبة 
فة ر موند 0.37 
مستوى الدلالة 0.99 
مستوى الخطأ 0.05 
القرار غير دال (التوزيع طبيعي) 


9- التعليق: 
نلاحظ من خلال هذا الجدول أن قيمة 'ز"! المحسوية لعلامات الطلبة تقدر ب (0.37) وهي غير دالة عند 
مستوى الخطأ (0.05) بمستوى دلالة قدره (0.99)ء وهذا يعني أن توزيع علامات الطلبة يخض ع للتوزيع 
الطبيعي (أي أننا نقبل الفرض الصفري). 


أ - تقريبا في كل الاختبارات اللامعلمية تظهر قيمة 'ز" لتعوض قيمة الاختبار وهذه القيمة يتم حسابها بتحويل قيمة الاختبار 
اللامعيارية إلى قيمة معيارية 'ز" من أجل اتخاذ القرار بشأن دلالتها. 
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ثانيا: معاملات الثبات ( Echelle‏ ( 

يعبر الثبات إحصائيا عن نسبة الحصول على نفس النتائج بتطبيق نفس الأداة بعد فترة زمنية» ويذلك 
يعبر عن مدى صلاحية الاداة لاستخدامها من أجل جمع البيانات الميدانية» وفي الحقيقة تعبر عن مدى فهم 
المبحوثين أو المجيبين عن الاداة لبنود (أسئلة أو عبارات) الأداة بنفس الطريقة وكما يقصدها الباحث لأن ذلك 
يجعلهم يجيبون بنفس الطريقة لو يعاد توزيع الأداة عليهم مرة أخرى بعد مرور قترة زمنية معينة» وكل ذلك خدمة 
للهدف الأسمى لكل علم وهو القدرة على التنبؤ مستقبلا بوقوع الظاهرة. 

ونشير إلى أن قياس ثبات أي أداة يكون باستبعاد البيانات الشخصية بمعنى يتم قياس ثبات البنود التي 
تقيس متغيرات الدراسة (محاورها وفرضياتها)» كما أن الثبات يقاس مرتين المرة الأول بإجراء دراسة استطلاعية 
على عينة تمثل (9610) من العينة النهائية للدراسة والهدف منه هو إعطاء الضوء الأخضر للباحث من أجل 
اعتماد على تلك الأداة في دراسته الميدانية» وفي حالة عدم ثباتها فهناك إمكانية تصحيح البنود غير الثابتة؛ 
والمرة الثانية يتم حساب ثبات الدراسة الميدانية على العينة النهائية والهدف منه هو تقديم خدمة للباحثين الآخرين 
الذين يعتمدون على تلك الدراسة كدراسة سابقة أو يعتمدون على نفس الأداة (كما هي أو بعد تكييفها) في 
دراستهم الميدانية للاستدلال على ثبات تلك الأداة على عينة كبيرة. 

إذا ثبات الدراسة الاستطلاعية يخدم الباحث ودراسته في حين يخدم ثبات الدراسة الميدانية الباحثين 
الذين يأتون من بعده بدرجة أكثرء وللتعرف على كيفية حساب قيمة الثبات نأخذ مثلا ثبات (10) عبارات تقيس 
الحوافز في المؤسسة بإتباع الخطوات الآتية: 
1- تعريف المتغيرات الثلاث في صفحة المتغيرات ) Afiohage des variables‏ (« مع العلم أنه متغير اسمي: تم 
شرح ذلك سابقا. 
2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات (nage des données)‏ تم شرح ذلك سابقا. 
3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود ( ٧٤٥١٤٥‏ / 08131361114 201/58 [لآنا): 
4- نقوم بإدخال المتغير في مريع الحوار (: 2186815)» ثم نضغط على (: 1130816) لتظهر مختلف أنواع 
معاملات الثبات وهي (إعادة الاختبار» جوت مان» التجزئة النصفية...) لكل واحد منهم استعمالاته مزاياه 
وعیوبه» ولكن نترك الاختيار الأوتوماتيكي ألفا کرونباخ (| 


لكونه بسيط ومقتصد للجهد والوقت ودقيق في نفس الوقت: 


|) لأنه هو الأكثر استعمالات 
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Analyse de fiabilité‏ شا 


1 استقطاب الموارد البترية يمتح القرص .. 
١‏ ساهم الاستقطاب في اعطائلك فكرة واقعية ... ډه 

ظروق العمل بالمؤبسة (الحرارةء .. اأتعتقد أنه تم توظيقك مباترة دون القيام يئي 5 

تحصلت على فرص للترقية ... | تعتقد أن العمل الذي تقوم يه يتتاسب مع ... 

تطبق المؤئسة تظام لتحقيز الموطقين ... توزيع أعباء العمل مع قريق العمل التي ... 

تعتمد المؤسسة على معايير وأسس محددة ... كاتت مراحل اختيارك وتعييتك معقدة وغير ... 

5 EE EEF E اک اق يتطبرق کر مكددة قد‎ ١ 


5- ےا على بر ات ا کات ةا لفات فا کوومياځ أكير ار شبارې 
من (0.70) نكتفي بهذا ونعلق عليهاء ولكن إذا كانت قيمته أقل من ذلك فإننا يجب تحديد البنود التي تأثر سلبا 
على الأداة بالضغط على (::81385119088) ليظهر المربع الحواري الآتي: 


Eléments : 


2 Se ا‎ 
پسټسد مه عرسم‎ a= 
Caractéêristiques pour Cohérence inter-élé6ments 
5 ] ıttem T1 Corrélations 
که وهو مو هت‎ 


Récapitulatifs Tableau ANOVA 


TI Moyennes @ سك‎ 
E variances @ TestF ١ 
| Covariances @ Khi-deux de Friedman 
I Corrélations @ Khi-deux de Cochran 
7 T-carré de Hotelling I Test dadditivité de Tukey 


Coefficient de corrélation intra-classe 


ا 
١‏ 
| 
| 
1 


) والتي تعني حساب قيمة معامل الثبات الأداة دون احتساب 


Echelle : TOUTES LES VARIABLES 
Récapitulatif de traitement des observations 


Valide 
Observations Exclusa 

Total 
a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 
procédure. 


Statistiques de fiabilité 


Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 
08 
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Statistiques de total des éléments 
Alpha de 
Cronbach en 
cas de 
suppression de 
"élément 


Moyenne de Variance de Corrélation 
I''échelle en cas jl'échelle en cas أع0‎ complète des 
de suppression | suppression d'un | éléments 

d'un élément élément corrigés 


أنت راض عن الخدمات الاجتماعية المقدمة من طرف المؤسسة 
)رحلات» مساعدات مالية» هبات... الخ( 
هناك تسهيلات اجتماعية مقدمة من طرف المؤسسة) خدمات» نقل» علاج 
الخ 
ظروف العمل بالمؤسسة) الحرارة» "و الإنارة ... الخ (تساعد 
على العمل. 
35,511 31,9667 تحصلت على فرص للترقية 
تطبق المؤسسة نظام لتحفيز الموظفين ومكافئتهم بناء على جهودهم 
35,70 31,2583 وآدائهم بالأسلوب والوقت الملائم 
تعتمد المؤسسة على معايير وأسس محددة ومعلنة بضمان تطبيق مبدأ 
العدالة والشفافية في منح المكافآت والحوافز 
تقوم المؤسسة بتطبيق آليات محددة لدعم وتشجيع الموظفين لتطوير 
قدراتهم ومهاراتهم وتحقيق أهدافهم الشخصية 
تعمل المؤسسة على مكافأتك وتقدير جهودك في حال قيامك بعمل مميز 
ا و والتي تؤدي إلى تطوير وتحسين العمليات والخدمات التي تقدمها. 
39,6 20 الاستقطاب من داخل المؤسسة أفضل من الاستقطاب من خارجها 
41,133 3 ا| التطورات التكنولوجية والتقنية تؤثر على عملية الاستقطاب في المؤسسة 


30,9417 35,333 
31,6250 34,522 


30,9667 39,142 


31,9167 34,39 


31,4083 36,681 


7- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي: 
جدول رقم (): يوضح تبات الاداة 
قيمة ألفا كرونمباخ عدد البنود (الأسئلة) حجم العينة 


20 10 0.708 


8- التعليق: 

نلاحظ من الجدول أن معامل الثبات لمقياس نظام الحوافز يقدر ب (0.708) وهو أكبر من الحد الأدنى 
للقيمة المقبولة والمقدرة ب (0.70) وبالتالي يمكن القول أن هذا المقياس ثابت بمعنى المبحوثين يفهمون بنوده 
بنفس الطريقة وكما يقصدها الباحثء وعليه يمكن اعتماده في هذه الدراسة الميدانية لكون نسبة تحقيق نفس 
النتائج لو أعيد تطبيقه مرة أخرى تقدر بالتقريب (9671؟). 
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ملاحظة: 

* لو كانت قيمة الثبات أقل من القيمة المقبولة (0.70) للجأنا إلى الجدول المفصل وبالضبط إلى 
الخانة الأخيرة (Alpha de Cronbach en cas de suppression de I'élément)‏ ونبحث عن أكبر 
قيمة تظهر فيه وهي (0.736) وهي خاصة بالعبارة الأخيرة (التطورات التكنولوجية والتقنية تؤثر على عملية 
الاستقطاب في المؤسسة) وهذا يعني أن هذه العبارة تثر سلبا في ثبات الأداة ولو يتم حذفها تصبح قيمة معامل 
الثبات تقدر ب (0.736)» وهكذا تتم عملية حذف العبارات التي تؤثر سلبا في الثبات وإعادة حسابه مرة أخرى 
حتى نحصل على الثبات المقبول. 

* عادة جداول الثبات توضع في الملاحق في حين يتم التعليق عليه في المتن وبالضبط في عنصر 
الخصائص السيكو مترية للأداة أين يتم الإشارة إليها بعبارة (أنظر إلى الملحق رقم()). 
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استخراج النتائج الخاصة بالاختبارات اللا برامترية 


الفصل الثامن: استخراج النقائج الخاصة بالاختبارات اللا برامټریة 


أولا: اختبار الكيدوا لحسن المطابقة 


قانیاء أختبار حو الحدين 


الثا: احتبار للعينتين مستقلتين (غير متوابطة) 


وأبعا: اختبار العينتين حترابطتين (غير مستهلة) 


خامساء: اختبار حدة هينات مستهلة (غير مترابطة) 


سادها: أختبار حدة كينات مترابطتين (غير مسمتقلة) 
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)٤ 5‏ التعرف على بعض (الأهم فقط) أنواع من الاختبارات 
الإحصائية اللا برامترية وتُستعمل عندما نتعامل مع فرضيات فروقية بياناتها اسمية أو رتبية وفي حالة كونها 
كمية يجب أن لا تتوفر فيها شروط التوزيع الطبيعي (المعلمي)' وستعمل أيضا عندما يكون حجم العينة(ات) 
صغيراء وسيتم عرض أهم هذه الاختبارات” وفق عدد العينات (122» 3 فأكثر) وطبيعتها (مستقلة أو ترابطة): 
أولا: اختبار الكيدوا لحسن المطابقة ( 1613802 &]) 

يُستعمل هذا الاختبار عند التعامل مع فرضية وصفية لعينة واحدة بياناتها اسمية (كيفية)» ويعتمد على 
المقارنة بين التكرارات المشاهدة (الواقعية) والتكرارات النظرية (المتوقعة) لتحديد درجة تطابقهاء والهدف منه هو 
تحديد اتجاه إجابات المبحوثين في متغير معين” لنأخذ مثلا متغير لغة المطالعة في الاستمارة النموذجية ونطبق 
عليه هذا الاختبار وفق الخطوات الآتية: 
1- تعريف المتغيرات الثلاث في صفحة المتغيرات ( des variables‏ 91399 ), مع العلم أنه متغير اسمي: تم 


شرح ذلك سابقا. 


2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات des données)‏ دد تم شرح ذلك سابقا. 


3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود (1511688021): 


Test Kolmogorov-Smirno' run échantillon, . . 5 . 5 TT 5‏ 
أ - لمعرفة طبيعة التوزيع يستعمل اختبار كولمجروف - سمرنوف ( : الله الل یریل 8 


لاحقا. 

2 - يمكن من خلال مخرجات الاختبارات اللامعلمية معرفية نوع البيانات التي يتعامل معها الاختبار: فإذا ظهر في المخرجات 
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري فلاختبار يتعامل مع بيانات كمية» وإذا ظهر الترتيب فهو رتبي» وإذا ظهر التكرارات أو 
العدد فهو اسمي. 

3 - هذا الاختبار يُستعمل مهما كان عدد البدائل (اختيارات الإجابة) في المتغير وعند احتواء المتغير على بديلين فقط يُستحسن 
استعمال اختبار ذو الحدين ( 810051131 &©). 


) سيتم التعرف عليه 
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6 de données 

er ıalyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 

په ® هي ټړ! ھت دت ها . هن 2 
و2 هه لقا ك Statistiques descriptives 5 E‏ 
Tableaux ۲‏ 
1 - یي 1 بح ١‏ س6ح || س6 || س۹6 1 س وج ها Comparer les moyennes‏ 
14-15 راصن اسک ا| لا يطالس بسک المرتیهة الاو لت 07 Modêèle linéaire général‏ 
15-14 راض یطالے لا یطالے حا المرتية الاوتىة | ج linéaires généralisés‏ ده اه ق ه ار 
14-28 ران لا يطاتح قا وتا يتح المرتية الاوتئ | ج Modêèles Mixtes‏ 
14-60 راض یطھے يتح وستنالے رد د ٠‏ "بس ودس 
15-19 راص تو حا ما لا يطائلج يطائح يت المرتية الاوالى 82 Régression‏ 
13-38 راص توح ما لا يستالے بوت يقح رحد حح | هته Log‏ 
13-0 راض اد وسابو موكلام وعدم ویو ات د 2 Réseaux neuronaux‏ 
15-14 خير راصن سح اتا یت ا ج ا 7 Classification‏ 
14-28 رصن واا تھے رتت ل ام ها Réduction des dimensions‏ 

14-15 راض بستاګے لا يطاكح یصاتح لست مسا بب 

Echelle 5 - 1 


mon pas . 4 un échantillon... CTE وا‎ 14 28 
Previsions A Echantillons indépendants... وڪ‎ EFT 14 60 
75 5 8 2 
وت‎ MM Echantillons 1168٤ وې 15 د لا قالح‎ 
Réponses multiples ٠ 


E] analyse des valeurs manquantes 
Imputation multiple ۲ 


Liste des variables ã tester - 
> 


ارتو تر چه للا حتصلام يالم اعات __ 
خر_حة ال "عتمام ب اقم قدت __ 


۱ Intervalle théorique 1 - اتک 1ح‎ théoriques 


| @ selon les données @ عاب دوع‎ pour toutes les modalités 


۱ Utiliser la plage indiquة‎ e WMaleurs - 


Tests non paramétriques 
Test du Khi-deux 
Fréquences 

المطالعة لغة 


Khi-deux 
00 


Signification asymptotique 


a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences 


théoriques inférieures 3 5. La fréquence 


théorique minimum d'une cellule est 6,0. 


6- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي: 


134 


الفصل الثامن استخراج النتائج الخاصة بالاختبارات اللا برامترية 


الجدول الأول يظهر التكرارات المشاهدة والنظرية والفرق بينهما وهو لا يتم ترجمته» كما أن اختبار 
الكيدوا يتماشى مع جدول التكرارات والنسب المئوية (تم تبيان كيفية استخراج هذا الجدول التكراري سابقا ولم 
يُعلق علیه)» لذا يتم عرض هذه النتائج في جدول واحد (هناك عدة طرق للعرض فيمكن عرضه كجدول مستقل 
أو في أسفل الجدول التكراري» أو بهذه الطريقة: 


التكرارات النسبة المئوية الأختبار 
العردية 16 88,9% قيمة كا2 983 2 
اقرا 1 5,6% درجات الحرية 2 
الإجابة 
1 5,6% مشتوض الله 000, 
اع 18 100% الق دال (العربية) 
7- التعليق: 


نلاحظ من خلال هذا الجدول أن معظم المبحوثين يطالعون باللغة العربية وتقدر نسبتهم ب(88,9%) في 
حين يطالع باللغة الفرنسية نسبة (5,6%) وهي ذات النسبة تطالع باللغتين العربية والفرنسية معا. 

ونستنتج أنه بالتقريب كل الطلبة يطالعون باللغة العربية» وما يؤكد ذلك هي قيمة كا” المقدرة ب (25) 
وهي دالة عند درجات الحرية (02) بمستوى دلالة قدره (0.00) وهذا يعني أنه توجد فروق في اجابات المبحوثين 
لصالح المطالعين باللغة العربية» وبعود ذلك ل ... (التحليل والتفسير) ... 
ملاحظة: من أجل فهم نتائج الجداول ننظر أساسا إلى قيمة مستوى الدلالة ونركز فقط على رقمين وراء الفاصلة 
وليس على ثلاثة أرقام : 
أولا: فإذا كانت قيمتها (مستوى الدلالة) أكبر من (0.05) معناه غير دالة: والقرار هو تأكيد كافة البدائل أو تأكيد 
البديل الوسطي (بعض المبحوثين أكد على ... والبعض الأخر على ...) في إجابات المبحوثين حول المتغير. 
ثانيا: أما إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) أصغر أو تساوي (0.05) معناه دالة: فالقرار تأكيد البديل الذي حاز 
على أكبر نسبة مئوية في إجابات المبحوثين حول المتغير. 
لذا كتبنا في هذا الجدول دال (اللغة العربية) لأن مستوى الدلالة أصغر من مستوى الخطأ (0.05) واللغة العربية 
هو البديل الذي حاز على أكبر تكرار (88,9%). 
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ثانيا: اختبار ذو الحدين ( 81005131 ) 


استخراج النتائج الخاصة بالاختبارات اللا برامترية 


يُستعمل هذا الاختبار عند التعامل مع فرضية وصفية لعينة واحدة بياناتها اسمية (كيفية) ثنائية البدائل 


مثل (نعم/لا)ء (موافق/غير موافق)» والهدف منه هو تحديد اتجاه إجابات المبحوثين في متغير معینأء لنأخذ 
مثلا متغير تلقي التكوين الذي يحتوي على بديلين (نعم/لا) في الاستمارة النموذجية ونطبق عليه هذا الاختبار 
وفق الخطوات الآتية: 


1 - تعريف المتغير في صفحة المتغيرات ) des variables‏ سا مع العلم أنه متغير اسمي: 


سابقا. 


2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات تد ت.. تم شرح ذلك سابقا. 


3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود ( |81102 02): 


- xX 


[Visible : 20 variables sur 20 


۷ | س11 
8 س مه 
53,356.58 
35,641.69 
35,641.69 
38,50.3 
53,356.58 
35,641.69 
35,641.69 
2,7 
2,7 
98 ظ2 
21,3 
35,641.69 
2,7 
2,17 
2,7 
2,17 
2,7 
35,641.69 
53,000.12 


| س10 | س9.4 | س9.3 | س9.2 | س9.1 | س8.3 | س8.2 | س8.1 | 


لا أفکر 
لا انکر 
كلبلا 

لا أفكر 
لا انکر 
لا أفكر 
لا أفکر 


أحبانا 


دالما 


١ ٨" 4 
چ‎ 2 2 ê 57 ® وا‎ 
س‎ 72 

شا هلا لايهمك بك | بك تطبيتي 
سا أحينا | په په په نظري وتطبیقي 
شا ارا يهنك | يك | بك . نطرې وتطبيقي 
علبا ايا پىك لا يهمك يك لن المؤسسة لا تكون موظنيها 
عالبا | نائما لاييمك لا ييمك يمك لان المؤسسة لا تكون موظتبها 
با | دائما | لايهمك | لا ييمك | يهمك | لان مهامك لا يحتاج إلى التكوين 
ارا علبا | بك | بهمك | بهمك | لان مهامك لا يحتاج إلى الكرين 
أحيانا | غالبا يهمك | يهمك | يهمك | لان المؤسسة لا تكون موظفيها 
عالبا | أحيفا | يهمك | يهمك | لا يهمك | لآن مهامك لا يحتاج إلى التكوين 
نا دائما يهمك ‏ لاييمك لا بسك لأ المشسةلا :كمد همظښل 
داشا | علا | يمك | بك الا A Un échantillon...‏ 
دسا أحيانا | لاييمك | ييمك لا ١ Echantillons indépendants...‏ 
أبدا | ترا يهمك | لاييمك | لايا liés...‏ قممااتامددعع لا 


Khi-deux... 
3 


2 I] séquences 


J ذ قا‎ échantillon 

El 2 échantillons indépendants 
fl K échantillons indépendants 
2 échantillons liés 
8 échantillons liés 


[Le processeur IBM SPSS statistics est prêt | Î 


1811 


2/2021 


ك 
5 


9 ملف إعداد مطبوعة حول الاحصاء التطبيقي في العلوم الاجتماعية*‎ 53۷ ) 5۶6٨١۱١ 0٥۶ 0٨٨٥٤6٨ 1( - |BM SPSS Statistics Editeur عل‎ données 
Fichier Edition Afichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


لأن المؤسسة لا تكون موظنيها 
لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين 
لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين 
لأن مهامك لا يحتاج إلى التكوين 


0 
: 
0 
0 
0 
0 
0 
۱ 
١ 
0 
١ 
١ 
0 
١ 


Rapports 

Statistiques descriptives 
Tableaux 

Comparer les moyennes 
Modèle linéaire général 
Modèles linéaires généralisés 
Modèles 5 
Corrélation 

Régression 

Log Linéaire 

Réseaux neuronaUux 
Classification 

Réduction des dimensions 
Echelle 


Previsions 
Survie 
Réponses multiples 
EJ Analyse des valeurs manquantes 
Imputation multiple 
Echantillons complexes 
587 Simulation... 
Contrûle de qualité 
Courbe ROC... 


4- نقوم بإدخال المتغير في مربع الحوار ( 


: des variables ã tester : 


1 | سه | س3 | 
الأولى | ريني جامعي 
الأولى | شبه حضري | جامعي 

4 الثائية | شبه حضرې دون مستوى 

1 الثائية | شبه حضرې ادون مستوى 

4 الالنة شبه حضري متوسط 

4 الثالثة حضرې متوسط 

1 | عضري | وې 
الأولى | حضري | توي 

4 الثالثة حضري ابتدائي 

1 الثالثة حضرې ابتدائي 

1 النالنة حضرې جامعي 

3 الثالثة حضرې دون مستوى 
به | خنري | توي 

3 الثالثة ريني دون مستوى 
الأولى | شبه حضري | متوسط 

# لته | حضري | اوي 

3 الثالئة حضرېي ‏ ابتدائي 

1 الثالنة حضرې ثااوې 
الأولى | حضرې | جامعي 

1 الثالنة حضري جامعي 


8 جه عد بس ARB‏ 


1 


- 


دم | س 


حاص 


EERE 


Binomial 


© Taper ici pour rechercher 


1 - هذا الاختبار يُستعمل عند احتواء المتغير على بديلين فقط للإجابةء اما إذا كان المتغير ذو عدة بدائل فنستعمل عوض عنه 


اختبار الكيدوا 881 علما أن اختبار الكيدوا يصلح أيضا لقياس المتغيرات ذات البديلين. 
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ت 


Fichier Edition Affichage Données Transformer Analyse Marketing direct Graphes Utilitaires Fenêtre Aide 


"ê‏ ودي دد88 FETE RH SF‏ سه حا يه وه 


9 Test binomial Visible : 20 variables sur 20 


| س11 س10 | س9.4 | س9.3 | س9.2 | س9.1 | س8.3 | س8.2 | س8.1 ل په س3 سه‎ var 

كر 2 لافر عا دائما داتما شا | يهمك | يك | يهمك صع) Liste des variables ã tester‏ يقي eR‏ 120-0 سدة 1 

8 طلاأفكر | أحيانا | دائما | دائما | عالبا | لايهمك | يهمك | يبمك لفسسع) 7 | لسري | حي | [3040[ سه 2 
دن [س2] ولق 

9 تيلا تارا | نائما | دائما | أحيانا | يهمك | يهمك | ييمك الستوى انيمي (ر3) يي | أعضري دون مستوى | [40-50[ سدة 3 
9 لاأفكر | أبدا | عاليا | دائما | ادرا | يهمك | لايهمك | يبمك مكان الإكامه [س4] باه | أحضري ادون مستوی 50 سن فاکتر 4 
3 » _الاأفكر | علبا | علبا علبا | أبدا | يهمك | لايهمك | يهمك | لان المؤسسكاً 0 ازيغيه حسب درجه ... لك | أمضري | متوسط ١‏ [30-40[ سدة 5 
8 لافکر عالبا شا | لا بيمك | لاييمك | ييمك | لان لتا مه الغ العربيه حب درجه الإتقان ... للك | لبري متوسط | 50 سدة فأكثر 5 
9 لاف دائما دائما لابيمك لاييمكه يپىك ‏ لان مهامك لا ۱ ثانوي | [40-50[ سدة 14 
9 كيرا | دائما علبا | ييمك | يهمك | يمك | لان مپامك لا هذ e‏ کن ت۹1 7 8 | ثري 20-0[ سد 8 
7 كنيرا سسا لیا | بيك | بيك | به 50 0| : Proportion testée‏ -6 32 زموة 0 شري 20-0[ سدة 9 
7 كيرا دائما أحيادا | يك | يهمك | لابه ١ © 5۱6 les ٥65‏ شري ى | [13040 سه | 
98 تيلا | أحيانا داشا | يهمك | لا ييمك | لا ييمك | لان الوا césure‏ ون نوزوم م | شري | جامعى | [20-30[ س 11 
3 كيرا | أحيانا عالبا | يهمك | ييمك | لا ييمك | لأن مهامك لا لا أشري دون ستوی| 30-401( سدة 12 
9 كيرا عالبا آحلا لا بيمك بيمه لاييمك لا المؤسسة| ( ok.) ( coler) (Réiniialiser | |) Annuler | Ate‏ أشري 2 تاوي [30-40[ سدة 13 
7 كيرا دادرا را | يهمك | لا ييمك | لاپيمك - مب ماف يني دون مستوى| 50 س فاكتر || -14 
7 لاف فا با يك | يهمك | لاييمك تطبيتي | دعم | عون تنفيد الرتبة الثانية : 40-0[ سدة 5 
7 لفکر ابا اما لا يهمك | يهمك | يهمك تطبيقي نعم عون تتفي الرتبة الأولى اتوي 40-50[ سدة 16 
7 للاافر | داشا شا پىك يهمك | ييمك لا | عون فيز الرتبة الأولى حضريې ابتدائي < 50 سدة فأكثر 7 
7 لر دائما | عاليا | اليا | عالبا | يومك | بيمك | ييبك لا | عون نید الرتبة الأولى حضري ‏ تلوي (3040(سه 18 
9 كثيرا | دائما | علبا | دائما | غالبا | يهمك | يهبك | پيمك لا عون تحكم الرتبة الثادية | الرتبة الأولى | حضرې | جامعى | [40-50[ستة || 19 | 
2 طلا الما اسا تسا أحيانا ‏ يهمك لامك يهمك لا | إطار الرتبة الأولى | الرتبة الثالثة | حضري | جامعي 20-0[ سدة 20 


Le processeur IBM SPSS Statistics est prêt | 


- ۴ 2 183 
3 
El ضر‎ Taper ici pour rechercher . د نس‎ 19/02/2021 


Tests non paramétriques 
Test binomial 


Proportion Test de | 90! (767 
observée. proportion exacte 
(bilatérale) 


Groupe 1 
Groupe 2 13 
Total 20 


الالتحاق بعد التكوين تلقى مدى 
بالمؤسسة 


6- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يأتي: 


جدول رقم (): يوضح اختبار ذو الحدين لمدى تلقي المبحوثين للتكوين بعد التحاقهم بالمؤسسة 


النسبة | اختبار مستوى 
الإجابة | التكرارات : القرار 
الملحوظة | النسبة | الدلالة 


نعم 07 05 
لا 13 5 0,50 | 0,26 


المجموع | 20 01 


غير دال (البعض تلقى تكوين والبعض 
الآخر لم يتلقاه) 
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7- التعلیق:! 

نلاحظ من خلال هذا الجدول أن قيمة اختبار ذو الحدين لمدى تلقى العمال لتكوين بعد التحاقهم 
بالمؤسسة تقدر ب (0,50) وهي غير دالة بمستوى دلالة قدره (0,26)» وهذا يعني أنه لا توجد فروق في اجابات 
العمال حول مدى تلقيهم للتكوين بعد التحاقهم بالمؤسسة من عدمه. 

إذا نستنتج أن: بعض العمال تلقوا تكوينا والبعض الآخر لم يتلقوا التكوين» .... ويعود ذلك ل ... 
(التحليل والتفسير) ... 
* ملاحظة: من أجل فهم نتائج الجداول ننظر أساسا إلى قيمة مستوى الدلالة ونركز فقط على رقمين وراء 
الفاصلة وليس على ثلاثة أرقام: 
- إذا كانت قيمتها (مستوى الدلالة) أكبر من قيمة (مستوى الخطأ) الذي يقدر في العلوم الاجتماعية ب-(0,05). 
معناه غير دالة: والقرار هو تأكيد البديلين معا (بعض المبحوثين أكدوا على ... والبعض الأخر على ...) في 
إجابات المبحوثين حول المتغير. 
- أما إذا كانت قيمة (مستوى الدلالة) أصغر أو تساوي (0,05) معناه دالة: فالقرار تأكيد البديل الذي حاز على 


أكبر نسبة ملحوظة في إجابات المبحوثين حول المتغير. 


ثالثا: اختبار للعينتين مستقلتين (غير مترابطة) ( ۱1060003715 26672001005 081) 

شتعمل هذا القائمة عندما نتعامل مع فرضية فروقية لعينين مستقلتين لا تتوفر في بياناتهما شرط 
التوزيع الطبیعي» وتحتوي على أريعة أنواع من الاختبارات شتعمل حسب نوع البيانات» نأخذ مثلا المقارنة بين 
معدلات طلبة علم الاجتماع الحضري ومعدلات طلبة علم الاجتماع التريوي بإتباع الخطوات الآتية: 
1- تعريف المتغيرين في صفحة المتغيرات لَكئ!). مع العلم أن التخصص متغير اسمي 
والمعدل متغير كمي: تم شرح ذلك سابقا. 
2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات 6660664 € 52 ): تم شرح ذلك سايقا. 
3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود ( 170688603515 266730111685 81آ): 


1- تم عرض نماذج أخرى للتعليق في الملاحق تحتوي على مختلف الحالات الممكنة (الدالة وغير الدالة). 
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r”‏ جنوج مح 


® un échantillon... 
لړ‎ ۸ Echantillons indépendants... 


Previsions ۲ 
Survie AM Echantillons liés... 


Réêponses multiples هه‎ : 
Khi-deux... 


E] Analyse des valeurs manquantes 
Binomial 
Imputation multiple 82 ا‎ 
Echantillons complexes ها‎ 8688| Séquences 
Simulation یم ها‎ ã 1 échantillon 
Contröle de qualité ۲ 


K échantillons indépendants‏ لكك 
échantillons liés‏ 2 
E K échantillons liés‏ 


4- نقوم بإدخال المتغير الكمي (المعدل ) في خانة :3183518 08513130185 #إونا والمتغير الكيفي (التخصص) 
فى خانة 0 de regroupement qualitatifi numérique‏ 61۵۲۵ ). 


5- ثم نقوم بتعريف المجموعات بالضغط على خانة بالأرقام التي تم الترميز لها لكل 


تخصص (1: علم الاجتماع الحضري» 2: علم الاجتماع التربوي)؛ علما أن تقديم تخصص على الآخر مهم في 


Courbe ROC... 


٤ eman 
TEE (Loursuiwe) اتخاذ القرار؛ ثم نضغط على‎ 


Tests pour deux échantillons indépendants 


Liste des variables ã tester : 


Critëere de regroupement qualitatifî numérique : 
لمك ا‎ Ea Deux échantillons indépendants... 


Dêéfinir des groupes... 

6 :دصصمس | ا[جعفص ييا 
Type de test‏ 

| 9 eroupe2: [2] 


A U de Mann-whitney Z de Kol mogorov-S:ı 


Z1 Réactions extremes ده‎ moses نا‎ suites ده‎ woıeworol) ESE) EE EEE 


6- نقوم باختيار الاختبار المناسب من بين الاختبارات الظاهرة وهي: اختبار ( "137-۷۷1 0٥‏ لا #) خاص 
بالبيانات الرتبية أو الكمية المحولة إلى رتبية واختبار ( 601709010/5791701! 248 | ) خاص بالبيانات الكمية 
واختبار ( 08110585 2080385 54361005 [( خاص بالبيانات الاسمية واختبار ) Suites de Wa|d-WoIf0WÎİZ‏ || 


52 Tests pour deux échantillons indépendants ا‎ ٤ لس‎ 


Liste des variables ã tester : 
[aptons ] 
لمتكا‎ 


Critëre de regroupement ناك‎ 21113415 numérique : 
(21 


Type de test 
I U de Mann-Whitney ll | Z de Kolmogorov-Smirnov 
[1 Réactions extrêmes de Moses Suites de Wald-Wolfowitz 
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Tests non paramétriques 
Test de Mann-Whitney 


Rangs 


اوه و :|| صصفمسومهع|  ۱١‏ تسسا _ 


24,00 4,80 5 الحضري الاجتماع علم 
31,00 6,20 5 التربوي الاجتماع علم المعدل 
Total 10‏ 


U de Mann-Whitney 

W de Wilcoxon 

2 

Signification asymptotique | ,462 
(bilatérale) 

Signification exacte 


[2 (signification unilatérale)] 


a. Critère de regroupement : التخصص‎ 
b. Non corrigé pour les ex aequo. 


8- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي: 


الجدول رقم (): يوضح معدلات الطلبة حسب التخصص 
متوسط مجموع قيمة مستوى 
التعصيين ا القرار 
االتب الرتب مان وتني" الدلالة 
ا 
4,80 24,00 
انكرت غير دال (لا 
9,000 6- 548, 
علم الاجتماع توجد فروق) 
6,20 31,00 
التربوي 


9- التعليق: (عملية اتخاذ القرار تم شرحه سابقا في الاختبارات المعلمية) 
الاح عق كلا :ها سل کشومسد اب اد و طلية هلد وشام الح ر د ر22 
وهو قريب جدا من متوسط رتب معدلات طلبة علم الاجتماع التربوي المقدر ب (31) » وهذا يعني أن علامات 


الطلبة في كلا التخصصين متقارية. 
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وما يؤكد ذلك هي قيمة 'مان وتني" المحسوية المقدرة ب (09) وعند تحويلها إلى قيمة معيارية 'ز" تقدر 
ب (-0.73) وهي غير دالة بمستوى دلالة قدره (0.54)؛ وهذا يعني أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في 
معدلات الطلبة حسب التخصص الطلبة» ويعود ذلك إلى ... (تقديم تفسيرا وتحليلا لهذه النتائج) ... 
ملاحظة: لا يمكن عرض مثال عن كل نوع من أنواع الاختبارات اللابارامترية الخاصة بالعينتين المستقلة هناء 
ولكن يتم اتخاذ القرار بشأن دلالة النتائج بالاعتماد على مستوى الدلالةء وإشارة قيمة الاختبار لتحديد مدى وجود 
الفروق بين العينتين ولصالح من هي تلك الفروق» وکل ذلك تم شرحه سابقا في اختبار ات" لعينتين مترابطتين 
في الجزء الخاص بالاختبارات البارامترية. 
رابعا: اختبار العينتين مترابطتين (غير مستقلة) ( 45نا 8١73011005‏ 2 | 
شستعمل هذا القائمة عندما نتعامل مع فرضية فروقية لعينين مترابطتين (قياس قبلي وقياس بعدي) لا 
تتوفر في بياناتهما شرط التوزيع الطبيعي» وتحتوي على أريعة أنواع من الاختبارات تُستعمل حسب نوع البيانات؛ 
نأخذ مثلا المقارنة بين معدلات طلبة في السداسي الأول والسداسي الثاني بإتباع الخطوات الآتية: 
1- تعريف المتغيرين في صفحة المتغيرات ( 6020 اا) علم| أنهما متغيرين كميين: 
2- نقوم بإدخال البيانات (المعدلات) في صفحة البيانات 91256216 . 


3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول على الاختبار المنشود 


Réduction des dimensions ۲ 


Echelle <> 

3 4A4 un échantillon... 
Previsions ۳ AM Echantillons indépendants... 
Survie ® Echantillons liés... 
Réponses multiples > 


EZ] Analyse des valeurs manquantes 


Imputation multiple 1 3 
Echantillons complexes < Séquences 

EÊ simulation Wl د ئم‎ 1 échantillon 
Contrêle de qualité < ها‎ 2 échantillons indépendants 


Courbe ROC... عر لا‎ échanîtillons indépendants 


ېوو يه 
4- نقوم بإدخال المتغيرين معا في خانة ) «(Paires ã tester:‏ ثم نقوم باختيار الاختبار المناسب من بين 
الاختبارات الظاهرة وهي: اختبار ( 196606 3#) خاص بالبيانات الرتبية واختبار (2(31906) خاص بالبيانات 
الرتبية وهو مساعد لاختبار ولكوكسن يحدد اتجاه الفروق في حالة وجودها واختبار ( 1163180736 171) خاص 
بالبيانات الاسمية واختبار ( E 167094416 "٤3١9/7316‏ خاص بالبيانات الكمية؛ وفي حالة هذا المثال نختار 


اختبار ( 1/6006 ): 
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Tests pour deux échantillons és‏ هی 
Paires ã tester :‏ 


Paire [variable1 [vVariablez 3 
22-2 کس‎ 


مل 
2 


3 


Type de test 

7 Wilcoxon 

_| Signe 

_| McNemar 

` | Homogénéité marginale 


اص a) aa) aS aa)‏ 
5- ثم نضغط 008888 على انحصل على هذه النتائج: 


Tests non paramétriques 
Test de Wilcoxon 


Rangs 


018000000000 | 0000001). ٥٥ 1.٥٩٠ ال‎ 1 


Rangs négatifs 5a 4,60 23,00 
.  Rangs positifs مچ‎ 4,33 13,00 

Ex aequo 26 

Total 10 


الأول السداسي معدل > الثاني السداسي معدل .2 
الأول السداسي معدل < الثاني السداسي معدل .6 
الأول السداسي معدل = الثاني السداسي معدل .© 


Test? 


2 الثاني السداسي معدل 


الأول السداسي معدل 


2 -, 2٥ 
Signification asymptotique j ,470 


(bilatérale) 


a. Test de Wilcoxon 


b. Basée sur les rangs positifs. 


6- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي: 


الجدول رقم (): يوضح معدلات الطلبة حسب التخصص 
المعدل قيمة از' القرار 
االذت ارق الدلالة 
السداسي الأول 60 | 23,00 غير دال (لا توجد 
ْ 722- | 470 00 
السداسي الثاني 4,3 13,00 فروق) 


142 


الفصل الثامن استخراج النتائج الخاصة بالاختبارات اللا برامترية 
9- التعليق: (عملية اتخاذ القرار تم شرحه سابقا في الاختبارات المعلمية) 

نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة متوسط الرتب لمعدلات السداسي الأول تقدر ب (04.60) وهو 
قريب جدا من متوسط رتب معدلات السداسي الثاني المقدر ب(04.33) » وهذا يعني أن معدلات الطلبة في كلا 
السداسيين متقارية. 

وما يؤكد ذلك هي قيمة ولكوكسن التي ځولت إلى قيمة معيارية 'ز" تقدر ب (-0.72) وهي غير دالة 
بمستوى دلالة قدره (0.47)؛ وهذا يعني أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في معدلات الطلبة بين 


السداسيين» وبعود ذلك إلى 5-7 (تقديم تفسيرا وتحليلا لهذه النتائج) وو 


ملاحظة: لا يمكن عرض مثال عن كل نوع من أنواع الاختبارات اللابارامترية الخاصة بالعينتين المترابطتين هناء 
ولكن يتم اتخاذ القرار بشأن دلالة النتائج بالاعتماد على مستوى الدلالة» وإشارة قيمة الاختبار لتحديد مدى وجود 
الفروق بين العينتين ولصالح من هي تلك الفروق» وکل ذلك تم شرحه سابقا في اختبار 'ت" لعينتين مترابطتين 
في الجزء الخاص بالاختبارات البارامترية. 


خامسا: اختبار عدة عينات مستقلة (غير مترابطة) ( 3115 
تستعمل هذا القائمة عندما نتعامل مع فرضية فروقية لعدة عينات مستقلة (غير مترابطة) لا تتوفر في 

بياناتهما شرط التوزيع الطبيعي» وتحتوي على ثلاث أنواع من الاختبارات تُستعمل حسب نوع البيانات» نأخذ مثلا 

1- تعريف المتغيرين في صفحة المتغيرات ) des variables‏ 91394 ), مع العلم أن التخصص متغير اسمي 

والمعدل متغير كمي: تم شرح ذلك سابقا. 

2- نقوم بإدخال البيانات في صفحة البيانات des données)‏ دا تم شرح ذلك سابقا. 


3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول إلى الاختبار المنشود 


A un échantillon... 


Previsions ١ | ® Echantillons indépendants... 


٢ 0 
Survie 18 Echantillons liés... 


Réponses multiples ٢ 2 
Khi-deux... 


Analyse des valeurs manquantes 2 
lz! Binomial 


Imputation multiple ٢ 
لل‎ 6 
Echantillons complexes ٢ لت‎ 5 
5855 simulation K-S ã 1 échantillon 
Contrêle de qualité : El 2 échantillons indépendants 


2 échantillons liés 
عا‎ échantillons liés 


Courbe ROC... 
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4- نقوم بإدخال المتغير الكمي (المعدل ) في خانة :3183518 08813130185 #إونا والمتغير الكيفي (التخصص) 


فى خانة 3 Critëère de regroupement 321/2 numérique‏ ). 
5- ثم نقوم بتعريف المجموعات بالضغط على خانة 8 بالأرقام (1 لأدنى رقم و3 كأعلى 
رقم) التي تم الترميز لها لكل تخصص (1: علم الاجتماع الحضري. 2 علم الاجتماع التربوي» 3: علم 


الاجتماع التنظيم والعمل)؛ ثم نضغط على 808188888 لنعود إلى الصفحة الأول. 


Tests pour plusieurs échantillons indépendants‏ موو 


Liste des variables ã tester : 


معدل دفي تھی سه لے 


Critëère de عمناه موی‎ 


Dêfinir intervalle... 
7 de test 


Pliage pour les variables de regroupemeni 
سه‎ 5 
Maximum : 


A H de Kruskal-Wallis [¥] Médiane 
FT Jonckheere-Terpstra 


6- نقوم باختيار الاختبار المناسب من بين الاختبارات الظاهرة وهي: اختبار ( 65/2/3105 1106 ) خاص 


بالبيانات الرتبية واختبار ( 11401306 []) خاص بالبيانات الكمية واختبار ( 2006/0868-78/851:3 [15) خاص 


بالبيانات الكمية؛ وفي حالة هذا المثال نختار اختبار ( 9022/3/15 ٥٥‏ 4ا ). 
سسا ER Tests pour plusieurs échantillons indépendants‏ 


Liste des variables ã tester : 


| محل وس 3] لے مسحل هدفى ھھی وس 2] لے 


لكا 


Critëre de regroupement qualitatif numérique : 
)3 1) حص‎ 


A بر‎ de Kruskal-Wallis [7] Médiane 


Type de test 
جح‎ Jonckheere-Terpstra ظ‎ 


] ok ءءلاد2.. )لل‎ _J(Rséinitaiiser] [__Annuıer .[] Aide لر‎ 
ونضغط على ( 66 ) لتظهر النتائج:‎ -7 
Tests non paramétriques 


Test de Kruskal-Wallis 
Rangs 


5,50 الحضري الاجتماع علم 


4,00 التربوي الاجتماع علم 
7,00 والعمل التنظيم الاجتماع علم 
Total 10‏ 
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Testa’ 


Khi-deux 
ddl 


Signification asymptotique 


a. Test de Kruskal Wallis 
b. Critère de regroupemeni : التخصص‎ 
نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي:‎ -8 


الجدول رقم (): يوضح معدلات الطلبة حسب التخصص 
متوسط درجات مستوى 
المعدل قيمة کا2 القرار 
الزتب الحرية الد لالة 
علم الاجتماع الحضري 5,50 
علم الاجتماع التریوي 4,00 غير دال (لا توجد 
1,491 02 44435 ( 
الاجتماء التنظيم فروق 
5 : 7,00 
ال 


9- التعليق: (عملية اتخاذ القرار تم شرحه سابقا في الاختبارات المعلمية) 

نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة متوسط الرتب لمعدلات طلبة علم الاجتماع الحضري تقدر ب 
(4,00) وهو قريب جدا من متوسط رتب معدلات طلبة علم الاجتماع التریوي المقدر ب (5,50) وكذا معدلات 
طلبة علم الاجتماع التنظيم والعمل المقدر ب (7,00).» وهذا يعني أن معدلات الطلبة في مختلف التخصصات 
متقارية. 

وما يؤكد ذلك هي قيمة كا2 المقدرة ب(1,49) وهي غير دالة بمستوى دلالة قدره (0,47)؛ وهذا يعني 
أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في معدلات الطلبة حسب تخصصاتهم» ويعود ذلك إلى ... (تقديم تفسيرا 
وتحليلا لهذه النتائج) ... 
ملاحظة: لا يمكن عرض مثال عن كل نوع من أنواع الاختبارات اللابارامترية الخاصة بعدة عينات مستقلة هناء 
ولكن يتم اتخاذ القرار بشأن دلالة النتائج بالاعتماد على مستوى الدلالةء وإشارة قيمة الاختبار لتحديد مدى وجود 
الفروق بين العينات المدروسة ولصالح من هي تلك الفروق» وکل ذلك تم شرحه سابقا في اختبار 'ت" لعدة 


عينات مستقلة في الجزء الخاص بالاختبارات البارامترية. 
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سادسا: اختبار عدة عينات مترابطتين (غير مستقلة) ( 
تعمل هذا القائمة عندما نتعامل مع فرضية فروقية لعدة عينات مترابطة (قياس أول وقياس ثاني 

وقياس ثالث) لا تتوفر في بياناتهم شرط التوزيع الطبيعي» وتحتوي على ثلاث أنواع من الاختبارات ستعمل 

حسب نوع البيانات» نأخذ مثلا المقارنة بين معدلات نفس الطلبة في السنة الأول والسنة الثانية والسنة الثالثة 

بإتباع الخطوات الآتية: 

1- تعريف المتغيرات في صفحة المتغيرات 222261222122122 )علما أنهم متغيرات كمية: 

2- نقوم بإدخال البيانات (المعدلات) في صفحة البيانات des données)‏ دا 


3- ثم نتبع هذه الخطوات للوصول على الاختبار المنشود (150168855551555185): 


Echelle ٢ 
: 4۸ un échantillon... 
Previsions 5 ار‎ Echantillons indépendants... 
Survie ١ | نونو‎ Echantillons liés... 
٤٧6 م6٥‎ 5 65 multiples ٢ - 
Khi-deux... 
E] Analyse des valeurs manquantes 
Binomial 


Imputation multiple ٢ 
IM 260٠۶. 


échantillon‏ 1 ة K-S‏ لله 


Echantillons complexes ٢ 


8 Simulation... 
Contrêle de qualité ٢ El 2 échantillons indépendants 
Courbe ROC... 88 ٢١ échantillons indépendants 


2 échantillons liés 


4- نقوم بإدخال المتغيرات معا في خانة ( :315127 s#اطةااة۷)ء‏ ثم نقوم باختيار الاختبار المناسب من بين 


الاختبارات الظاهرة وهي: اختبار ( ۶٢0٣٤‏ #آ) خاص بالبيانات الرتبية واختبار ( 081680031 111) خاص 
بالبيانات الكمية واختبار ( 6067130 08 0 77) خاص بالبيانات الاسمية؛ وفي حالة هذا المثال نختار اختبار ( 


:)7 Friedman 


A) Tests pour plusieurs échantillons liés اسا‎ 


Variables ã tester : 


Type de test 
و‎ Friedman [7] W de Kendall ٢ 2 de Cochran 1 


(_annuıer J[__ Aide j‏ [عهدنهتتفاقع] [.. هت Jl‏ كاف ا) 
5- ثم نضغط 000888888 على انحصل على هذه النتائج: 
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Test de Friedman 


Rangs 


ال لكك 


1,90 
1,55 
2,55 


Khi-deux 
ddl 


Signification asymptotique 


a. Test de Friedman 


6- نترجم هذا الجدول (نأخذ منه فقط أهم النتائج) كما يلي: 


الجدول رقم (): يوضح معدلات الطلبة حسب التخصص 


متوسط مستوى | درجات 
التخصص قيمة کا القرار 
الذتب الدلالة | الحرية 
غير دال (لا توجد 
معدل السنة الثانية 1,55 596 0.053 02 
فروق) 


معدل السنة الثالثة 2,55 


9- التعليق: (عملية اتخاذ القرار تم شرحه سابقا في الاختبارات المعلمية) 

نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة متوسط الرتب لمعدلات السنة أولى تقدر ب (1,90) وهو قريب جدا 
من متوسط رتب معدلات السنة الثانية المقدر ب(1,55) وكذا معدلات السنة الثالثة المقدر ب(2,55)» وهذا يعني 
أن معدلات الطلبة في مختلف السنوات متقارية. 

وما يؤكد ذلك هي قيمة كا” المقدرة ب (05.886) وهي غير دالة بمستوى دلالة قدره (0.053)؛ وهذا 
يعني أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في معدلات الطلبة في السنوات الثلاث (حسب السنة التي درسوا 


فيها). ولعود ذلك إلى 50 (تقديم تفسيرا وتحليلا لهذه النتائج) e‏ 
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ملاحظة: 

لا يمكن عرض مثال عن كل نوع من أنواع الاختبارات اللابارامترية الخاصة بعدة عينات مترابطة هناء 
ولكن يتم اتخاذ القرار بشأن دلالة النتائج بالاعتماد على مستوى الدلالة» وإشارة قيمة الاختبار لتحديد مدى وجود 
الفروق بين العينات المدروسة ولصالح من هى تلك الفروق. وكل ذلك تم شرحه سابقا فى اختبار ات" لعدة 


عينات مترابطة في الجزء الخاص بالاختبارات البارامترية. 
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الفصل التامع: المښاصیم الأساسية في المعالجة الإحصائية للبياذام 


أولا- مفهوم الإحصاء 

ثانيا- مفهوم المتغيرات 

ثالثا- مفهوم مستوبات القياس 
رابعا- مفهوم الفرضيات 
خامسا- مفهوم العينة 
سادسا- مفهوم درجات الحربة 


سابعا- مفهوم مستوى الدلالة 
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۰ 


تمهيد: 

لا يمكن تعلم المبادئ الأولية لكيفية استعمال برنامج (5555) إلا إذا كان الباحث ملما بالمفاهيم 
الأساسية في الإحصاء الاستدلالي والتي على أساسها يختار الاختبارات المناسبة لمعالجة بياناته من أجل قياس 
فرضيات بحثه» وكذا تمكنه من قراءة تلك المخرجات التي يتحصل عليها واستخراج النتائج منها من أجل تفسرها 
وتحليلهاء وأهم هذه المغاهيم هرو 
أولا: مفهوم الإحصاء 

يقصد بالإحصاء العد أو التعداد أو عدد الأشياء أو جمع بيانات عنهاء وهو يشير إلى إحصاء السكان 
بمعنى عدد السكان في وقت معين» وكلمة أحصى تعنى عد وعلم عدد الأشياء وريما خصائصها. 

ويذلك تعنى هذه الكلمة جمع البيانات بالإضافة إلى تلخيصها وتنظيمها وتحليلها وبعد عرضها في جداول 
أو أشكال والتوصل إلى استنتاجات عن معنى تلك البيانات وعادة ما تكون هذه الاستنتاجات في شكل تنبؤات» 
وبالتالي فإن للإحصاء وظيفتين أساسيتين هما الوصف والتفسیر» وينقسم إلى ثلاثة أنواع. 

ويتم التمييز بين أنواع الاحصاء وفق أساسين الأول يتعلق بطبيعة المشكلة والغرض الذي من أجله 

تستخدم البيانات والثاني يتعلق بنوع البيانات ومستوى القياس» وهي: 
أ- من حيث طبيعة المشكلة: يُصنف الإحصاء من حيث طبيعة المشكلة التي يعالجها إلى: 
* الإحصاء الوصفي: ويمثل تلك الطرق في تنظيم وتلخيص ووصف البيانات وصفاً كمياً بهدف إعطاء فكرة 
عامة عنهاء ويشمل كل من مقاييس النزعة المركزية (المتوسط - الوسيط - المنوال) ومقاييس التشتت (المدى - 
الانحراف المعياري -المدى - الربيعيات...) ومقاييس الخاصة بالعلاقة أو الارتباط والانحدار. 
* الإحصاء الرياضي: ويمثل تلك الأساليب التي تستعمل للتنبؤ بمستقبل الظاهرة من خلال النتائج المحصل 
عليها آنياء وتشمل مقاييس السلاسل الزمنية والأرقام القياسية والدوال والاحتمالات... وغيرها. 


1 - للمزيد من التفاصيل حول المفاهيم المختلفة وكيفية استخدام (5555) » أنظر إلى: 
* فروق يعلى: إعلام آلي: اختبار الفرضيات» مطبوعة بيداغوجية» قسم علم الاجتماع والديمغرافياء كلية العلوم الانسانية 
والاجتماعية» جامعة محمد لمين دباغين - سطيف 02ء 2016/2015. 
* مراد بلخيري: تدرببات على برنامج 5255. مطبوعة بيداغوجية» قسم العلوم الاجتماعية» كلية العلوم الاجتماعية والانسانية» 
جامعة محمد البشير الابراهيمي - برج بوعريريج» 2017/2016. 
* محمد طويل: مطبوعة مقياس 5555, مطبوعة بيداغوجية» قسم علم الاجتماع والديمغرافياء كلية العلوم الاجتماعية 
والانسانية» جامعة غرداية» 2019/2018. 
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* الإحصاء الاستدلالي: ويمثل تلك الأساليب الإحصائية المستخدمة للتوصل إلى استنتاجات حول بيانات 
مأخوذة من عينة ما وتعميمها على مجتمع الأکبر» ویستعمل في اتخاذ القرار بشأن تحقق فرضيات الدراسة (أو 
الإجابة عن التساؤلات المطروحة في حالة عدم اعتماد الدراسة على الفرضيات)» ومنها مجموعة كبيرة من 
الاختبارات كالكيدوا اختبارات الفروق البرامترية منها والابرامترية. 

ب - من حيث نوع البيانات: يُصنف من حيث نوع البيانات التي يعالجها إلى إحصاء بارامتري وإحصاء 
لابارامتري» وهما يشيران إلى جانبين مختلفين في عملية الاستدلال الإحصائيء احداهما يشرط أن يكون التوزيع 
اعتداليا أي متصلاً ومتماثلاً ويتخذ شكلاً جرسيا وتمثله دالة رياضية نطاقها لا نهائي وهو الإحصاء البارامتري 
والثاني لا يشترط ذلك وهو الإحصاء اللابارامتري» ويوضح الجدول التالي المقارنة بين النوعين: 


جدول رقم (01): يوضح أنواع الإحصاء 


البارامتري اللابارامتري 
- الأساليب الإحصائية التي تستخدم في التحقق من | - الأساليب الإحصائية التي تستخدم في التحقق من 
صحة الفروض المتعلقة بمجتمعات قيم بارامتراتها ٠١‏ صحة الفروض المتعلقة بمجتمعات قيم بارامتراتها 
محددة» أي يعتمد على معالم المجتمع. غير محددة» أي لا يعتمد على معالم المجتمع. 
- يشترط اعتدالية التوزيع. - لا يشترط اعتدالية التوزيع. 
- أن يكون حجم العينة كبير وتم اختياره عشوائياً. - حجم العينة صغير. 
- يستخدم في حالة القياس الفتري والنسبي. - يستخدم في حالة القياس الاسمي والترتيبي. 
- من أمثلته: اختبار 'ت" - الارتباط الخطى - - من أمثلته: التكرارات - النسب المئوية - مريع 
تحليل التباين كاي - مان ويتني 
المصدر: يعلى فروق: إعلام آ ي تحليل البيانات» قسم علم الاجتماع» كلية العلوم الانسانية والاجتماعية» جامعة محمد مین دباغين - 
سطيف» 02» ص07. 
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ثانيا: المتغيرات 

مصطلح 'متغیر' يتضمن شيئاً يتغير» ويأخذ قيماً مختلفة أو صفات متعددة» فهو مفهوم يعبر عن 
الاختلافات بين عناصر فئة معينة مثل: الجنس» السن» والتحصيلء والدافعيةء الأداء» التحصيل الدراسي. 

فالمتغير مصطلح يدل على صفة محددةء تأخذ عدداً من الحالات أو القيم أو الخصائص وتشير البيانات 
الإحصائية التي يقوم الباحث بجمعها إلى مقدار الشيء أو الصفة أو الخاصية في العنصر أو المفردة أو الفرد 
إلى متغيرات» وقد يشير المتغير إلى مفهوم معين يجرى تعربفه إجرائياً في البحث ويتم قياسه كمياً أو وصفه 
كيفياء فالذكاء مثلاً صفة عقلية لدی الأفراد بدرجات متفاوتة وهو لذلك متغيرء لاه ليس بنفس القيمة أو الدرجة 
أو المستوى عند جميع الأفراد. 

ونلاحظ ضرورة اختلاف عناصر الفئة لكي نطلق عليها اسم متغيرء أما إذا كانت العناصر من نفس النوع 
فإن هذه الخاصية تعد مقدار ثابتاً وليست متغيرء ومثال ذلك إجراء دراسة على الذكور فقط ويعنى هذا أنه تم 
تثبيت متغير الجنس (أي يصبح مقدار ثابتا)» ويذلك يمكن تعريف المتغير بأنه اختلاف الأفراد في قيم أو 
رخات خاضية معينة. 

وفي علم الإحصاء يتح التفريق بين نوعين رئيسين من المتغيّرات» ألا وهي: المتغيّرات الكمية والمتغيّرات 
الكيفية. وفيما يلي شرح مختصر لكليهما. 
1 - المتغيّرات الكمّية: هي 'عبارة عن خاصية عددية عشوائية تتغيّر ضمن مجال محدد بحدّين على الأقل؛ لا 
يمكن معرفة قيمتها إلا بعد عملية القياس والتجريب"!؛ وتنقسم المتغيّرات الكمّية بدورها إلى متغيّرات كمّية 
متصلة» ومتغيّرات كمّية منفصلة: 
* المتغيّر الكمّي المتصل (المستمر): وهو کل متغيّر يمكن تقسيم وحدات قياسه إلى وحدات جزئية؛ بحيث 
تكون هناك استمرارية في القياس؛ أي تكون القيم قابلة للتّجزئة”» مثل: الطّولء الدّخل...إلخ. 
* المتغيّر الكمّي المنفصل (المتقطع): وهو کل متغيّر يعبر عنه بوحدات كاملة صحيحة؛ أي إذا كانت القيم 
غير قابلة للتجزئة أو لا تأخذ قيما كسرية» مثل:* عدد الأطفال في الأسرة» عدد الغرف في المنزل...إلخ. 


2 عبد النور موساوي» يوسف برکان : الاحصاء ". ج1 دار العلوم للنشر والتوزيع» عنابة» 2009» ص 10. 
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2- المتغيّرات الكيفية: هي 'کل الخصائص التي يشار إليها بصفات أو سمات"!؛ وتخصّ کل ما هو غير قابل 
للقياس العددي» ك: الحالة العائليةء المهنة» الرَأيء وصف الجوّء التجاح والفشل...إلخ» ويمكن أن تكون قابلة 
للترتيب أو غير قابلة للترتيب.” 

كما يمكن تصنيف المتغيرات بطرق متعددة وهذه التصنيفات لها فوائدها في البحوث المختلفة وخاصة عند 
جمع البيانات» وسوف نستخدم عدة تصنيفات للمتغير ولكن من منظورين أس-اسيين لهما أهميتهما الكبيرة في 
البحث العلمي وهما: مستوى القياس» وتصميم البحث» ويوضح هذا الجدول أنوع المتغيرات وخصائص كل نوع: 


جدول رقم (02): يوضح تصنيف المتغيرات 


الخطبائطن 


(TEE‏ لم 
rîn‏ 


۳۳٣۳۳ | 


متغير يتم قياسه باستخدام وسائل القياس من مستوى المسافة» ولذلك 
يطلق عليه أحياناً المتغير المقاس حيث تمثل قيم المتغيرات فروقاً في 
1 الدرجة على متصل واحد هو متصل المتغير وتتكون من الأعداد 
9 الصحيحة والكسور ومن أمثلته الرضاء السن المعدل» ويتصف بأنه لا 
توجد فجوات بين قيم المتغير 

1 قيمه غير متصلة» ولذلك لا يمكن استخدام الكسور في هذه المتغير 
ع بل أن جميع قيمه صحيحة»ء مثل عدد أفراد الأسرة. 


متغير من المستوى الاسميء ولذلك تحل أقسامه محل الأسماء ووظيفة هذا المتغير 
5 ع الأساسية هي تصنيف المفهوم في فئات» مثل الجنس؛ الكلية» والأرقام في هذه 
م | المتغير لا تعبر عن كميات من خصائص فالاختلاف هنا ليس في الدرجة وإنما في 
النوع. 
: في البحوث التجريبية أو شبه التجريبية هو المتغير التجریبي الذي يعالجه الباحث 
١‏ : ليرى أثره على المتغير التابع» وهو متغير تصنيفي (قطعي) غالباء مثل الحوافز. 


1 عبد الكريم بوحفص » مرجع سابق» ص 13. 


2 عبد النور موساوي» يوسف بركان» مرجع سابق» ص10. 
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هو المتغير الذي يظهر أثر المتغير المستقل فيه» وهو متغير متصل غالباء مثل 
الأداء. 
هو ذلك المتغير الذي قد يغير في الأثر الذي يتركه المتغير المستقل في التابع 
ويعتبر متغير مستقل ثانوي وبقع تحت سيطرة الباحث فمثلاً عندما يرى الباحث أن 
أثر طريقة التدريس يعتمد على جنس المتعلم فالجنس متغير معدل أو متغير مستقل 
ثانوي . 
هو ذلك المتغير الذي يحاول الباحث إلغاء أثره على التجريةء وبقع تحت سيطرته. 
هو ذلك المتغير المستقل غير المقصود الذي لا يدخل في تصميم الدراسةء ولا 
يخضع لسيطرة الباحث» ولكنه يؤثر على نتائج الدراسةء أو يؤثر في المتغير التابع 
كما لا يمكن ملاحظته أو قياسه ویضعها الباحث في اعتباره عند مناقشته للنتائج 
وتفسيرها. 
المصدر: يعلى فروق: إعلام آ ي تحليل البيانات» مرجع سابق» ص 09. 
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الفصل التاسع 

ثالثا: مستوبات القياس 
إن معرفة مستويات قياس المتغيرات المعتمدة في الدراسة يؤثر مباشرة على نوع الاختيارات الإحصاء 

المناسب لتحليل البيانات الميدانية» فكل اختبار يصاح لنوع معين من البيانات (مستوى قياسها) ولذلك كلما 

تغيرت نوع البيانات تغير معها الاختبار المناسب؛ وهناك أربعة مستويات للقياس مرتبة تصاعدياً من البسيط إلى 

الأكثر وضوحاً وهي القياس: الاسميء والترتيبي» والفتري» والنسبي (الکمي)» وهي: 

جدول رقم (03): يوضح مستوبات القياس وخصائصها 


المستوى العمليات الخصائص القياسية أمثلة 
- عدد لا يدل على كم أو مقدار ( أعداد 
منفصلة). 
- الأرقام تحل محل الأسماء. الجنس 
1٣‏ ۸ - الأرقام تمثل فئات (وضع الأشخاص في السن 
١‏ فئات). المستوى التعليمي 
- لا تمثل الأرقام كميات من خصائص. الحالة الاجتماعية 
- تميز الأرقام بين المجموعات. 
- لا يمكن إجراء العمليات الحسابية على الأرقام. 
- كم لا يشار إليه بعدد ( قيم منفصلة). 
- الأرقام مرتبة ترتيبا تنازليا أو تصاعديا. علامات الطلاب أو 
الترتيبى الترتيب 
- المسافات بين الرتب غير متساوية. تقديراتهم 


- يهتم بترتيب الأفراد في الخاصية. 
- عدد يدل على كم أو مقدار (قيم متصلة). 
الجمع الضرب | - وضع الأشخاص في مقياس متصل يتكون من | العلامات في الاختبارات 


الفتري ش : 1 1 
الطرح مسافات متساوية وله صفر اعتباري. والقياسات النفسية 
- يمكن مقارنة المسافات بين الدرجات. 
- عدد يدل على كم أو مقدار ( قيم متصلة). 

1 0 السرعة 
النسبي | جميع العمليات | - وضع الأشخاص في مقياس متصل يتكون من الطول 
(الكمي) ٠١‏ الرياضية وحدات متساوية وله صفر مطلق. , 

. : : الوزن 


- يمكن استخدام النسب لمقارنة الأرقام. 


المصدر: يعلى فروق: إعلام آ ي تحليل البيانات» قسم علم الاجتماع» كلية العلوم الانسانية والاجتماعية» جامعة محمد مین دباغين - 
سطيف» 02 ص10 . 
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نشير هنا إلى أن مستوى القياس المستخدم غالباً في العلوم الاجتماعية والإنسانية هي القياس الاسمي 


(كيفي) أو الفتري (كمي) أو الترتيبي ونادراً ما نستخدم مستوى القياس النسبيء كما أن هناك علاقة بين 


مستويات القياس بالأساليب الإحصائية المناسب للبيانات يمكن إيجازه في هذا الجدول: 


الاحصاء الاسمي 
التكرارات 
النسبة المثودة 
| 1 ع 
اوضنې الأعمدة البيانية 
المنوال 


الترتيبي 


6 


التكرارات 
النسبة المثوية 
الأعمدة البيانية 
الوسيط 
نصف المدى الربيعي 
ارتباط سبيرمان 


مان وبتنی/ فريدمان 
ولكوكسون 
كروسكال واليز 


المسافة أو الفتري 
التكرارات 
النسبة المئودة 
المدرج الح 
المنوال 


الانحراف المعياري 
ارتباط بيرسون 
اختبار ت 
تحليل التباين 


جدول رقم (04): يوضح الأساليب الاحصائية المناسبة حسب مستوى القياس 


النسبي 
التكرارات 
النسبة المئوبة 
ارج / العضدع 
المنوال 


الانحراف المعياري 
ارتباط بيرسون 
اختبار ت 
تحليل التباين 


المصدر: يعلى فروق: إعلام آ ي تحليل البيانات» قسم علم الاجتماع» كلية العلوم الانسانية والاجتماعية» جامعة محمد لين دباغين - 


سطيف» 02 ص 11. 
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رابعا: الفرضيات 

الفرضيات أو الفروض هي علاقات متوقعة بين متغيرين أو أكثرء أو هي توقعات الباحث لنتائج دراسته 
وتعد الفروض حللاً محتملة للمشكلة موضع الدراسة؛ وتعتمد صياغة الفروض على النظريات أو البحوث السابقة 
أو كليهماء كما أنها تستخدم المصطلحات والمتغيرات التي حددها الباحث» والفرض هو حل للمشكلة تؤيده بعض 
المعلومات أو الحقائق أو الأدلة النظرية أو الدراس-ات السابقة» ولكن ص حته تعتمد على مدى تأييد الأدلة 
والشواهد والبيانات الفعلية للفرض» وتوجد ثلاثة أنواع من الفروض وهي: 
1 - الفرض البحثي: يشتق الفرض البحثي عادة اشتقاقاً مباشراً من إطار نظري معينء وهو يريط بين الظاهرة 
المراد تفسيرها وبين المتغير أو المتغيرات التي أستخدمت في هذا التفسيرء ويسمي بالفرض البديل. 
2- الفرض الصفري: يظن البعض أن الفرض الصفري عكس الفرض البحثي» لكن هذا غير صحيح» فالفرض 
الصفري يعبر عن قضية إذا أمكن رفض ص حتها فإن ذلك يؤدى إلى الإبقاء على فرض بحثي معين» ويذلك 
يعنى أيضاً عدم وجود علاقة أو تأثير بين المتغيرات أو عدم وجود فروق بين المجموعات» ولذلك فهو يسمى 
فرض العدم» ومعنى ذلك أنه فرض العلاقة الصفرية أو الفروق الصفرية بين المتوسطات 'تساوی المتوسطات" 
ويلجأ الباحث للفرض الصفري في حال تعارض الدراسات السابقة أو في حال عدم وجود دراسات سابقة في 
موضوع بحثه. 
3- الفرض الإحصائي: عندما نعبر عن الفروض البحثية والصفرية بصيغة رمزية وعددية» فإنها تسمى عادة 
الفروض الإحصائية فالفرض الإحصائي الصفري يعد بمثابة قضية تتعلق بحدث مستقبلي أو بحدث نواتجه غير 
معلومة حين التنبؤء ولكنه يصاغ صياقة رمزية تسمح بإمكانية رفضه. وهو ما نلجأ بالفعل إلى اختباره 
بالأساليب الإحصائيةء وقد يكون الفرض الإحصائي 'فرض موجه" وهو صياغة للفرض مع تحديد اتجاه العلاقة 
'موجبة أو سالبة"” أو تحديد اتجاه للفروق بين المجموعات في المتغير التابع» كما يمكن أن يكون 'فرض غير 


موجه" وهو صياغة للفرض دون تحديد اتجاه للعلاقة أو الفروق. 
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*** أما من الناحية الإحصائية فالفرض يعبر عن ربط منطقي بين متغيرات الدراسة مع إقرار وأداة الربط 
هي التي تحدد نوع الفرض إذا يمكن تقسيمها إلى أريعة أنواع حسب أهدافها:' 
* فرضية وصفية: الهدف منها وصف متغير معين كأداء العمال في المؤسسة الصناعية. 
* فرضية فروقية: الهدف منها الوصف (متغير) والمقارنة (حسب متغير في البيانات الشخصية) كأداء العمال 
في المؤسسة الصناعية دراسة مقارنة بين المؤسسات العامة والمؤسسات الخاصةء وتصاغ بهذه الكيفية: توجد 
فروق في أداء العمال في المؤسسة الصناعية حسب نوعها (الملكية). 
* فرضية تأثيربة: الهدف منها تحديد تأثير متغير (أو عدة متغيرات) مستقل على متغير تابع (أو عدة متغيرات) 
بحيث يكون التأثير في اتجاه واحد فقط. كتأثير الحوافز على أداء العمال في المؤسسة الصناعيةء وتستعمل فيها 
أدوات الريط ك: يؤثرء يؤدي» يساهم... مع ضرورة الأخذ بعين الاعتبار معنى كل أداة فاستعمال أداة يؤدي 
معناه مباشرة وفي الحين في حين التأثير يعني بعد مدة زمنية ... وهكذا. 
* فرضية علائقية: الهدف منها تحديد العلاقة بين متغير (أو عدة متغيرات) مستقل ومتغير تابع (أو عدة 
متغيرات) بحيث يكون التأثير متبادل» كعلاقة سعر السلع بالعرض والطلب في السوق. 

علما أن كل نوع من الفرضية يستوجب معالجة إحصائية خاصة: فيُستعمل الإحصاء الوصفي في قياس 
الفرضيات الوصفية والإحصاء الخاص بدراسة الفروق بشقيه البارامتري واللابارامتري في قياس الفرضيات 
الفروقية» ومعاملات الانحدار والجداول المركبة لقياس الفرضيات التأثيرية ومعاملات الارتباط بأنواعها لقياس 
الفرضيات العلائقية. 


'- للمزيد حول أنواع الفرضيات وعلاقتها بالمعالجة الاحصائية للبيانات» أنظر إلى العنصر: الأخطاء الشائعة في ضبط فرضيات 
البحث وعلاقتها بالمعالجة الاحصائية للبيانات» ص 25. 
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خامسا: العينة 

ونقصد بها العناصر الذين أجربت عليهم الدراسة الميدانية مأخوذين من مجتمع بحث أكبر ويشترط أن يتم 
تحديد حجمها ونوعها وطريقة سحب مفرداتها بطريقة علمية معروفة في المنهجية (لا نتطرق إليها لأنها ليست 
هدفنا)» والأهم بالنسبة للباحث من أجل تحديد الاختبارات الإحصائية المناسبة هو معرفة عدد العينات (واحدة؛ 
عينتين» عدة عينات) لأن الاختبارات الإحصائية مقسومة على هذا الأساس وذلك من خلال طريقة سحب 
المفردات فإذا سحبت من مجتمع واحد فهي عينة واحدة وإذا تم تقسيم مجتمع البحث إلى طبقتين (مثلا ذكور 
إناث) يتم السحب داخل كل طبقة ويصبح هنا لدينا عينتين... وهكذا. 

والأمر الثاني المهم يتم تحديده عند التعامل مع أكثر من عينة وهو معرفة هل العينات مستقلة أم مترابطةء 
هنا التمييز بينهما يكون عن طريق معرفة التص ميم التجريبي فإذا كان عناصر العينة الأولى يختلفون عن 
عناصر العينة الثانية فهي مستقلة» أما إذا كان عناصر العينة الأولى نفسهم عناصر العينة الثانية فهي مترابطة 
وتكون في حالتين إجراء نفس القياس في فترتين مختلفتين (قياس قبلي ويعدي) أو إجراء قياسين لنفس عناصر 
العينة في نفس الزمن» لأن أيضا الاختبارات الإحصائية مقسومة حسب هذا الأساس (مستقلة ومترابطة). 
سادسا: درجات الحربة 

ويقصد بها (عدد أفراد العينة - عدد القيود) فإذا رمزنا لحجم العينة بالرمز (ن) فإن الحرية في اختيار أفراد 
العينة هي (ن -01) وتسمى بدرجات الحرية وتختلف وفقاً للاختبارات الإحصائية المستخدمة أو القيود التي يتم 
وضعها للمقارنة» أما في حالة البيانات الاسمية فإن (درجات الحرية = عدد البدائل - 01). 
سابعا: مستوى الدلالة 

يعني احصائيا تبين مقدار الخطأ الذي يقبل أن يقع فيه نتيجة رفضه للفرض الصفري ويعبارة أخرى إذا 
قرر الباحث على أساس البيانات التجريبية التي حصل عليها رفض الفرض الصفريء فإن احتمال خطأ هذا 
القرار يكون أقل من أو مساوياً هذه القيمة التي يطلق عليها مستوى الدلالة الإحصائية أو ألفا. 

ومستوى الدلالة (519) يظهر في مخرجات كل اختبار إحصائي وعلى أساسه يتم اتخاذ القرار بشأن دلالة 
النتائج وهو يعبر عن قيمة المقارنة بين القيمة المحسوية للاختبار (والتي تعبر عن ما هو كائن من خلال 
البيانات الميدانية) والقيمة المجدولة (التي تعبر عن ما يجب أن تكون عليه النتائج)» وهذه الأخير يتم تحديدها 


من خلال مستوى الخطأ المعتمد وكذا درجات الحرية. 
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فاتخاذ القرار بشأن نتائج كل اختبار احصائي يتم بمقارنة مستوى الدلالة الذي يظهر مع مخرجات نتائج 
الاختبار مع مستوى الخطأ المعتمد وهو (0,05) في مختلف العلوم الاجتماعية والانسانية والاقتصادية» وفيه 
حالتين:! 
* إذا كانت قيمة مستوى الدلالة أكبر من قيمة مستوى الخطأ يعنى أن النتائج غير دالة (لا توجد فروق أو لا 
توجد علاقة أو لا يوجد تأثير). 
* وإذا كانت قيمة مستوى الدلالة أصغر أو تساوي من قيمة مستوى الخطأ يعنى أن النتائج دالة (توجد فروق أو 
توجد علاقة أو يوجد تأثير). 

ونشير إلى أن الدلالة الإحصائية للنتائج لا تعني دوما تحقق الفرضية البحثية» فمن الممكن أن يكون عدم 
دلالة النتائج هي التي تحقق الفرضء كأن نقول: لا توجد فروق في التحصيل الدراسي للطلبة حسب جنسهم» 
فعدم وجود دلالة في الاختبار المستعمل لدراسة الفروق هو من يحقق هذه الفرضية. 


!- سيتم شرح كيفية اتخاذ القرار في كل اختبار من الاختبارات الاحصائية عند التطرق إليه لاحقا. 
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الفصل العاشر 


الأخطاء الشائعة في إعداد الدراسات الميدانية وعلاقتها بالمعالجة الإحصائية للبيانات 


الفصل العاشر: الأخطاء الشائعة في إعداد الدرامات الفيدانية 


وعلاقتها بالمعالجة الاحصائية للبيانام 


أولا: الأخطاء الشائعة في خبط موضوع )لبود 
كأفيا: الأخطاء الشائعة في خبط فرضياءت اليدوم 


ثالثا: الأخطاء الشائعة في خبط الأجراء ابت المنهجية للدراسة الميدانية 
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تمهيد: 
إن المعالجة الإحصائية للبيانات مرتبطة بعدة قضايا وعناصر منهجية بل بكل العناصر المنهجية بداية 
من العنوان إلى النتائج كطبيعة الموضوع ونوع الفرضيان وعدد العينات ونوعها وكذا طبيعتها بالإضافة إلى 
مناهج الدراسة ونوع البيانات (أدوات جمع البيانات) وقبل کل هذا أهداف الدرلسةه لذا فأي خطأ في تحديد هذه 
العناصر المنهجية يؤدي إلى أخطاء في المعالجة الإحصائية وبالتالي الوصول إلى نتائج مضللة تحول دون 
تحقيق أهداف الدراسة؛ ويالرغم من تعدد تلك الأخطاء - الشائعة التي أصبحت صوابا وأصبح الصواب خاطئ 
في منظور غير المختصين - التي يقع فيها الباحثون عادة إلا أننا سنحاول العروج على أهمها فقط والتي تؤثر 
مباشرة في نتائج الدراسة. 
أولا: الأخطاء الشائعة في ضبط موضوع البحث 
ولعل أولى هذه الأخطاء نجدها تقع في بداية البحث وبالضبط في ضبط موضوع البحث وصياغة 
فرضياته»ء فالمطلع على مختلف العناوين الواردة في الدراسات الإنسانية والاجتماعية وكذا فرضياتها يجدها 
مشبعة بالأخطاء على عدة مستويات نظريا منهجياء لغويا وحتى منطقياء ولعل السبب في ذلك هو الاعتماد 
المفرط على الدراسات السابقة في اختيار الموضوع وصياغة العنوان وأهم هذه الأخطاء نجد:! 
1- أخطاء متعلقة بعدم إدراك ماهية العنوان: 
من أجل ضبط عنوان الدراسة لا بد على الباحث أولا معرفة ما هو العنوان؟» وذلك بمعرفة مكوناته - 
عكس ما هو شائع - أين يركزون على شروط العنوان كالدقة والوضوح وغيرها وهي في الواقع شروط بديهيةء 
والمهم هنا هو معرفة مكونات العنوان لكي نستطيع التحكم فيه وضبطه. 
والمتصفح لمختلف العناوين الواردة في مختلف الدراسات يجدها تتكون من متغير أو أكثر وفي هذه الحالة 
-تعدد المتغيرات- تظهر أداة الربط بين المتغيرات المستقلة والتابعة ومجال الدراسة والعينة وفي حالة عدم ظهور 
العينة في العنوان الرئيسي تظهر في العنوان الفرعي» لنأخذ مثالا: أداء العمال في المؤسسة الاقتصادية 
الجزائرية..» هذا العنوان يتكون من متغير واحد وهو الأداء» العمال عينة الدراسة والمؤسسة الاقتصادية الجزائرية 
مجالا للدراسة» ونلاحظ هنا عدم ظهور أداة الريط لعدم وجود عدة متغيرات» وفي مثال آخر: تأثير الحوافز على 
أداء العمال في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية هنا يظهر متغيرين الحوافز كمتغير مستقل والأداء كمتغير تابع 
وتأثير كأداة ربط والعمال عينة والمؤسسة الاقتصادية الجزائرية مجالا للدراسة. 


'- فروق يعلى؛ محمد لمين قيرواني: الأخطاء الشائعة في ضبط موضوع البحث وعلاقتها بالمعالجة الاحصائية للبيانات» أعمال 
ملتقى: صعوبات البحث في العلوم الاجتماعية -الواقع والحلول؛ يوم 13 فيفري 2019ء كلية العلوم الاجتماعية والانسانية» جامعة 


البشير الإبراهيمي» برج بوعريريج» الجزء 01» دار الباحث للنشر والاشهارء برج بوعريريج» الجزائر > ص-ص 163-149. 
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2- أخطاء متعلقة بعدم التمييز بين أنواع المواضيع: 

من أكبر وأكثر الأخطاء الشائعة عدم معرفة الباحث لطبيعة أو نوع الموضعع الذي يبحث فيه: فأي 
موضوع - عنوان - لا يخرج من كونه أحد أريعة أنواع المواضيع يتم التمييز بينها حسب عدد المتغيرات وعدد 
العينات والمنهج المستعمل وهي: 

* موضوع وصفي: يتكون من متغير واحد يسعى الباحث فيه إلى وصفه ويتم قياسه عن طريق عينة 
واحدة فقط معتمدا على المنهج وصفي» كأداء العمال في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية. 

* موضوع فروقي: يتكون من متغير واحد يسعى الباحث فيه إلى وصفه مع المقارنة في نفس الوقت ويتم 
قياسه عن طريق عينتين أو عدة عينات معتمدا على المنهج الوص في والمنهج المقارن» كأداء العمال في 
المؤسسة الاقتصادية الجزائرية - دراسة مقارنة بين القطاع العام والقطاع الخاص. 

والمواضيع الفروقية نوعان: النوع الأول: عبارة عن دراسة مقارنة في نفس المكان مع اختلاف الزمان أو 
المرحلة مثل أداء العمال بين المؤسسة العامة والخاصة:. فهنا العامل في العينة يجب أن يكون في مؤسسة قد 
حولت من مؤسسة عامة إلى خاصة وعايش المرحلتين معاء بمعنى المؤسسات التي تعرضت للخوصصة أو 
الخصخصة هي المعنية بالدراسة. 

أما النوع الثاني: هي دراسة مقارنة في نفس الزمن مع اختلاف الفئات» كأداء العمال في المؤسسة 
الاقتصادية الجزائرية - دراسة مقارنة بين القطاع العام والقطاع الخاصء هنا الدراسة تكون في نفس الفترة الزمنية 
على مؤسستين إحداهما عامة والأخرى خاصة؛ مع ضرورة تفادى إشراك المؤسسات التي كانت عامة ثم حولت 
إلى مؤسسات مشتركة أو إلى مؤسسات خاصة. 

* موضوع تأثيري: يتكون من متغيرين - مستقل وتابع - يسعى الباحث فيه لتحديد طبيعة ودرجة تأثير 
المتغير المستقل على المتغير التابع عن طريق عينة واحدة مستعملا المنهج الوصفيء كتأثير الحوافز على أداء 
العمال» علما أن المواضيع التأثيرية يكون التأثير في اتجاه واحدء فقط المتغير المستقل يؤثر على المتغير التابع 
والعكس لا يحدث. 

* موضوع علائقي: يتكون من متغيرين - مستقل وتابع - يسعى الباحث فيه لتحديد طبيعة ودرجة 
العلاقة الموجودة بين المتغير المستقل والمتغير التابع عن طريق عينة واحدة مستعملا المنهج الوصفيء كعلاقة 
المعاملة الوالدية بالتحصيل الدراسي فالتأثير هنا في اتجاهين والعلاقة بينهما متبادلة» أي أن المعاملة الوالدية 


فى لفضل و و اتخخضل او ی و ها اد الات دراسَة 
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العلاقة في اتجاه واحد فقط فيجب أن يغير العنوان ليصبح عنوانا تأثيري كأن يصبح تأثير المعاملة الوالدية على 
التحصيل الدراسي بمعنى الدراسة تصبح باتجاه واحد فقط عوض الاتجاهين. 

علما أن المواضيع العلائقية يمكن فيها تغيير وضعية المتغيرين» فمثلا الموضوع علاقة المعاملة الوالدية 
بالتحصيل الدراسي يمكن تغييره ويصبح علاقة التحصيل الدراسي بالمعاملة الوالدية» ولكن هذا التقديم والتأخير 
في المتغيرات تحكمه ضوابط علمية ومنهجية هي: 

* التخصص: يجب دائما وضع المتغير الذي ينتمي إلى تخصص الباحث كمتغير تابع» لأن المتغير 
التابع هو لب الدراسة وفيه تكمن مشكلة البحثء فإذا كان تخصصه علم الاجتماع الأسري أو العائلي يُقدم 
المعاملة الوالدية ويالتالي تصبح هي المتغير التابع» وإن كان تخصصه علم الاجتماع المدرسي يُقدم التحصيل 
الدراسي. 

* في حالة کون المتغيرين ينتميان إلى نفس التخصص (كعلم الاجتماع التربوي في المثال السابق) يعتمد 
على قاعدة العام والخاص» أي يُقدم المتغير العام على الخاص وفي هذا المثال يصبح المعاملة الوالدية أوسع 
من التحصيل الدراسي. 

* وفي حالة عدم القدرة على التمييز بين المتغيرين أيهما العام وأيهما الخاص ينتقل الباحث لقاعدة 
الأسبقية في الظهورء وفي هذه الحالة يُأخر المتغير الأسبق في الظهورء وفي المثال السابق ثُقدم التحصيل 
الدراسي على المعاملة الوالدية لأن المعاملة الوالدية أسبق على التلميذ إذ يتلقاها منذ ولادته وعند دخوله للمدرسة 
يبدأ الحديث عن تحصيله الدراسي. 

وعليه فإن أول ما يجب أن يركز عليه الباحث في تحديد طبيعة موضوع دراسته هو عدد المتغيرات التي 
تحتويها الدراسةء علما أن عنوان الدراسة يتكون من متغيرات الدراسة ومجال الدراسة والعينة في العنوان الرئيسي 
أو كعنوان فرعي مع أداة الربط في حالة وجود متغيرين» وهناك من الباحثين من يعتبر مجال الدراسة أو عينة 
البحث متغيرا وبالتالي يقع في الخطأ عند تحديد طبيعة موضوعهه مثلا: أداء العمال في المؤسسة الاقتصادية 
الجزائرية هناك من الباحثين من يعتقد أن المؤسسة الاقتصادية متغير وهي في الحقيقة مجالا للدراسة أو يعتبر 
العمال متغير وهو يمثل عينة البحث والصواب هو أن الأداء هو المتغير الوحيد في هذا الموضوع وهو موضوع 
وصفي. 

كما يمكن إضافة إلى الأربع مواضيع السابقة طربقتين في صياغة مواضيع الدراسة ولكن تبقى محتوات 


کې الأنواع الأريعة السابقة» وهي: 


164 


الفصل العاشر الأخطاء الشائعة في إعداد الدراسات الميدانية وعلاقتها بالمعالجة الإحصائية للبيانات 


* مواضيع يتم الربط بين متغيريها بحرف الواو ... و... وستعمل هذه الطريقة في المواضيع ذات 
المتغيرين» وهو في الواقع يندرج ضمن المواضيع العلائقية وفيه حالتين: 

الحالة الأولى: مُستعمل الواو بمعنى النديةء أي عندما تكون العلاقة بين المتغيرين هي علاقة ندية» وفيها 
يكون حضور أحد المتغيرين يُغيب الآخر أو أن أحد التغيرين يسود على حساب الثاني» كالمساحات الخضراء 
والتوسع العمراني ففي حالة المحافظة على المساحات الخضراء يعني عدم التوسع العمراني وفي حالة التوسع 
العمراني يعني القضاء على المساحات الخضراء. 

الحالة الثانية: شتعمل الواو لتعني الظهور المتزامن» ففي هذه الحالة يكون ظهور المتغير الأول 
(المستقل) يتبعه مباشرة المتغير الثاني» كالتحضر والعلاقات الاجتماعية فبمجرد الانتقال إلى المدينة تبدأ عملية 
بناء العلاقات الاجتماعية. 

* مواضيع تستعمل فيها في ظل وفي ضوء : هذا النوع من المواضيع تعتمد على متغير حقيقي واخ 
وهمي يصعب على الباحثين إدراك ذلكء وهي في الحقيقة تندرج ضمن المواضيع الوصفية» كأداء المؤسسة 
الاقتصادية في ضوء الحوكمة؛ فهذه المواضيع في الحقيقة تحتوي على متغير واحد فقط وهو الأداء أما الحوكمة 
في تعبر عن حقبة أو مرحلة أو منظومة... وليست متغيرات ويمكن تسميتها بمتغيرات وهمية» ونفس الشيء 
ينطبق على موضوع الديمقراطية في الجزائر في ضل التعددية الحزبية» فالتعددية الحزبية متغير وهمي بل ليس 
أصلا بمتغير وهنا يعبر عن فترة ومرحلة تاريخية. 

علما أن كلمة في ظل تُستعمل للاستدلال على المعنى السلبي للمرحلة أو الحقبة أو المنظومة في حين 
شتعمل كلمة في ضوء للاستدلال على المعنى الإيجابي. 

3- أخطاء متعلقة بعدم إدراك أحد المتغيرات: 

لتفادي هذا الخطأ الشائع لابد على الباحث معرفة معنى المتغير والذي نوضحه في ستة نقاط أساسية» 
وهي: 

النقطة الأولى: تتعلق بالمعنى اللغوي لكلمة متغير والتي تعني التغير المستمر والآني -بالإيجاب أو السلب 
كالرضا فهو متغير تختلف درجته من حين لآخرء ولكن العامل يبقى عامل لا يتغير. 

النقطة الثانية: متعلقة بكون المتغير يقيس أحد القضايا الثلاث لا غير وهي القدرة كالأداء» التحمصيل 
الدراسي» الذکاء» فكلها متغيرات تعبر عن القدرة ويمكن قياس درجتها وفي نفس الوقت تتغير من حين لآخرء أو 


يقيس الشعور والأحاسيس كالرضاء الولاء» الانتماء فكلها متغيرات تعبر عن الشعور والأحاسيس وهي أيضا في 
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تغير مستمر وآنيء أو يقيس الآراء والمواقف كموقف فئة اجتماعية من قضية ما أو رأيها في قضية أو فئة 
معينة فكلها ترصد الآراء والمواقف والتي تتغير من حين لآخر وباستمرار.' 

النقطة الثالثة: متعلقة بكون المتغير والمفهوم هما وجهان لعملة واحدء فالمتغير نتحدث عنه في الجانب 
المنهجي والإحصائي ولكن عند تحويله للجانب النظري يصبح مفهوماء فالمفاهيم في الجانب النظري تتحول إلى 
متغيرات في الجانب الميداني» وبتعبير أوضح فالمفاهيم تصبح متغيرات عند استضافتها في الجانب المیداني» 
علما أن المفاهيم بفضل هذه الخاصية هي التي تريط الجانب النظري للدراسي بجانبها المیداني» فالدراسة السليمة 
هي التي يستطيع فيها الباحث صياغة الفرضيات والمؤشرات وأسئلة الأداة من خلال الجانب النظري للبحث 
(يستنبطها من مفاهيم دراسته). 

والنقطة الرابعة: والأخيرة تتعلق بخلط الباحثين بين المتغير والشبه متغيرء هذا الأخير الذي لا تتوفر فيه 
شروط المتغير وهو التغير المستمر وفي الحین» وكيفية التمييز بينهما -المتغير والشبه متغير- سهلة على 
اعتبار الشبه متغير ثابت نسبيا رغم إمكانية تغيره كالجنس مثلا لا يتغير فالذكر يبقى ذكرا طوال الوقت» السن 
يتغير في اتجاه واحد أي أنه في تزايد مستمر ولا يمكن أن يتناقصء الحالة العائلية ثابتة - عازب(ة)- لفترة ثم 
ممكن أن تتغير - متزوج(ة) - ولكن لا تتغير باستمرار» إذا كل تلك الأمثلة السابقة ينقصها شرط أو أكثر من 
شروط المتغير الحقيقي لذا أحبذ تمييزها بتسميتها ب'شبه متغير '» والشبه متغير عادة ما يكون صفة (نعت) ويدرج 
في محور البيانات الثشفخصية أو الأولية لأدوات جمع البيانات» هذه البيانات التي تكون لش خص كالعامل 
والطالب أو لمؤسسة أو هيئة كالمصنع أو الأسرة أو الحي» والشبه متغير عادة ما يُستعمل في صياغة الفرضيات 
الفروقية الذي نوضحه لاحقا في عنصر أنواع الفرضيات. 

النقطة الخامسة: أن هناك متغيرات المستترة ففي بعض المواضيع ذات متغيرين قد تكون تأثيرية أو 
علائقية ولكن في العنوان تبدوا وكأنها تحوي على متغير واحد فقط مثل أس باب الطلاق في المجتمع الجزائري» 
هذا الموضوع يبدو وصفي لمتغير الطلاق والمجتمع الجزائري مجالا للدراسة والمطلقين عينة البحث» ولكن في 
الواقع يحتوى على متغير آخر مستقل مستتر - غير ظاهر - وهو الأسباب وهذه الأسباب المختلفة يتم وفقها 
صياغة الفرضيات» والتي يجب تحديدها كمفاهيم للدراسة كالأسباب الاجتماعية والأسباب الاقتصادية والأسباب 


العاطفية مقا 


-١‏ أن طبيعة المتغيرات هی التى تحدد طبيعة المعالجة الاحصائية للبيانات» فالمتغيرات التى تقيس القدرة يمكن تكميمها والتعامل 
معها كبيانات كمية؛ أما المتغيرات التي تقيس الآراء والمواقف فلا يمكن تكميمها ويتم التعامل معها كبينات اسمية» في حين 
المتغيرات التي تقيس الشعور والأحاسيس فيمكن تكميمها أو لاء وبالتالي التعامل معها كبيانات كمية أو كبيانات إسمية. 
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النقطة السادسة: كما يوجد نوع آخر من المتغيرات يمكن تسميتها بالمتغيرات الوهمية» بمعنى تبدوا 
للباحث وكأنها متغيرات يجب قياسها ولكن في الحقيقة ليست بمتغيرات أصلاء لذا لا يجب قياسها فهي تمثل 
حقبة تاريخية أو مرحلة بل بالأحرى تمثل مجالا زمنيا أو مكانيا للدراسة» مثل: تأثير العولمة على القيم 
الاجتماعية للطلبةء فهنا العولمة عبارة عن متغير وهمي لا يمكن قياسها فهي تعبر عن عصر ما أو عن فترة 
زمنية معينة (الحالية طبعا) وليست بمتغير حقيقي يمكن قياسه» فهذا العنوان يصبح صحيحا بتعديله على هذا 
النحو: القيم الاجتماعية للطلبة في ظل العولمة أو في ضوء العولمةء علما أن استعمال كلمة في الظل تعني 
الاتجاه السلبي وكلمة في ضوء تعني الاتجاه الإيجاب كما سبق شرح ذلك في عنصر أنواع المواضيع. 
4- أخطاء متعلقة بأدوات الربط بين المتغيرات: 

بعد معرفة أنواع المواضيع والتمييز بين المتغيرات وأنواعها لابد على الباحث أن يتفادى أخطاء المتعلقة 
بأدوات الربط والتي يمكن توضيحها في النقاط الآتية: 
أ- المقصود بأدوات الربط بين المتغيرات: 

هي تلك الأدوات التي تستعمل لتحديد العلاقة بين متغيرات الدراسة كتأثير علاقة وغيرهاء علما أن أدوات 
الربط توجد فقط في المواضيع ذات المتغيرين فأكثر التأثيرية والعلائقية)» وهنا يجب الانتباه لنقطتين: 

الأولى: في معظم الأحيان يتم الخلط بين الموضوع التأثيري والعلائقي» علما أن الأول يتكون من متغير 

مستقل يؤثر على متغير تابع والمتغير التابع لا يؤثر على المتغير المستقل أي أن التأثير في اتجاه واحد فقط 
فمثلا تأثير الحوافز على أداء العمال عنوان صحيح ولكن تأثر الأداء على الحوافز عنوان خطأء في حين 
الموضوع العلائقي يكون التأثير بين المتغيرين متبادل فيمكن أن يكون المتغير الأول مستقلا والثاني تابعا أو 
العكس المتغير الثاني مستقلا والأول تابع» وكلاهما صحيح بالرغم من وجود فرق بينهما في كيفية معالجة 
البيانات وهو ما سنوضحه لاحقاء مثل علاقة المعاملة الوالدية بالتحصيل الدراسي أو علاقة التحصيل الدراسي 
بالمعاملة الوالدية. 

الثانية: وهناك خطأ لغوي شائع يقع فيه الباحثين وهو متعلق بأداة الربط خاصة عندما يتعلق الأمر 
بالمواضيع التأثيرية أو العلائقية» فكما أشرنا سابقا فإن العنوان يتكون من أداة للربط وهذه الأداة يجب أن تتوافق 
مع المتغيرات المراد ريطهاء لذا يجب استعمال كل أداة في محلهاء فمثلا نقول دور البطالة في انحراف الشباب 
خطأ لأن البطالة ليست شخصا معنوبا أو هيئة أو مؤسسة لها مجموعة من الأدوار تقوم بها بل نقول تأثير 
البطالة على انحراف الشباب ونقول دور الأسرة في ... أو دور المعلم في ... لأن كلا من الأسرة هيئة والمعلم 


شخص معنوي» كما يستعمل البعض أدوات ربط تأثیربة - كتأثير كذا على كذا أو أثر كذا على كذا ولكن في 
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الواقع الموضوع علائقي يجب استعمال أدوات الريط العلائقية كعلاقة كذا بكذا لأن المتغيرين يؤثر بعضهما على 
الآخر» إذا بصفة عامة يجب استعمال أدوات الربط وفق معناها اللغوي» وکل هذه الأخطاء تؤثر على المعالجة 
الإحصائية للبيانات لأن الأدوات الإحصائية المستعملة في الموضوع التأثيري (معاملات الانحدار) تختلف عن 
الأدوات الإحصائية المستعمل في الموضوع العلائقي (معاملات الارتباط). 
ب - التقديم والتأخير في أدوات الربط: 

هناك خطا شائع أيضا يقع فيه الباحثين وهو الخلط بقصد أو بجهل بين المواضيع المعتمدة على المنهج 
الوصفي والمعتمدة على المنهج الشبه التجرببي» وذلك باعتقادهم أن التقديم والتأخير في أداة الربط ليس له معنا 
إحصائيا أو لغويا بالدرجة الأولى» مثل تأثير الحوافز على الأداء أو الحوافز وتأثيرها على الأداء فيعالجا 
إحصائيا بنفس الطريقة» والصواب هو أن التقديم والتأخير في أداة الريط مهمة جدا في تحدد نوع المنهج 
المستخدم وأدوات جمع البیانات» ف-دراسة مثلا: تأثير الحوافز على أداء العمال يستلزم المنهج الشبه التجريبي 
بأداة واحدة تقيس الأداء قبل منح الحوافز ويعده منحها للعمال ثم المقارنة في أداء العمال قبل ويعد منح الحوافز 
باستعمال اختبار إحصائي خاص بعينتين مترابطتين» أما الحوافز وتأثيرها على الأداء فيستعمل المنهج الوصفي 
بأداتين الأولى تقيس واقع الحوافز في المؤسسة والثانية تقيس مستوى أداء العمال ثم يتم الربط بينهما باختبار 
إحصائي (معامل الانحدار مثلا). 

إذا نقدم أداة الربط مثلا علاقة الضوضاء بأداء العمال عندما يستطيع الباحث التحكم في الشبه المتغير 
المستقل (الضوضاء ) وبقيس المتغير التابع (الأداء) فقط مرتين مرة في غياب الشبه المتغير المستقل ومرة أخرى 
في حضوره (أي بعد إدخاله) لمعرفة الفرق بين حضور وغياب الشبه المتغير المستقل على المتغير -الحقيقي- 
التابع باستعمال المنهج الشبه التجريبي» ونؤخر أداة الريط مثل الحوافز وتأثيرها على رضا العمال عندما لا 
يستطيع الباحث التحكم في المتغير المستقل الحقيقي (الحوافز)كأن لا يجد من يتكفل بدفعها -هو شخصيا أو 
المؤسسة أو الجامعة- فهنا يضطر إلى قياس راي العمال في الحوافز المعتمد من طرف المؤسسة ويالتالي فهو 
يقوم بقياسها ولیس بالتحكم فيهاء وفي هذه الحالة يؤخر أداة الربط لأنه سوف يستعمل المنهج الوصفي وأداتين 


الأولى تقيس واقع الحوافز في المؤسسة والثانية تقيس درجة رضا العمال. 
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ثانيا: الأخطاء الشائعة في ضبط فرضيات البحث 

يمكن التمييز بين عدة أخطاء متعلقة بضبط فرضيات البحث لها علاقة مباشرة بالمعالجة الاحصائية 
للبيانات» ومن أهمها نجد: 
1 - أخطاء متعلقة بإدراك أنواع الفرضيات: 

الفرضيات هي الأخرى تنقسم إلى أريعة أنواع مثل مواضيع الدراسة» وأولى هذه الأخطاء الشائعة والمتعلقة 
بمفهوم الفرضية القائل بأنها إجابة احتمالية أو مؤقتة للتساؤل المطروح وفي الواقع هو تعرف مضلل لأنه يحدد 
وظيفة الفرضية ولا يقدم تعريفا لهاء والشيء يعرف بمكوناته ولیس بوظيفته وعليه نقترح هذا التعريف - من 
الناحية الإحصائية - فالفرض يعبر عن 'ربط منطقي بين متغيرات الدراسة مع إقرار"» وعدد المتغيرات وأداة 
الربط هي التي تحدد نوع الفرض إذا يمكن تقسيمها إلى أربعة أنواع حسب أهدافها وهي: 

* فرضية وصفية: تتكون من متغير واحدء الهدف منها وصف ذلك المتغيرء كأداء العمال في المؤسسة 
الصناعية» ويمكن للباحث صياغة فرضية وصفية طبعا لموضوع وصفي وكذا لموضوع تأثيري أو علائقي 
بحيث يصف كل متغير على حدى ثم يربط بينهما بأداة ربط تأثيرية أو علائقية مناسبة. 

* فرضية فروقية: تتكون من متغير وشبه متغيرء الهدف منها الوصف (متغير حقيقي) والمقارنة حسب 
متغير في البيانات الشخصية (شبه متغير يكون على شكل صفة أو نعت) كأداء العمال في المؤسسة الصناعية 
دراسة مقارنة بين المؤسسات العامة والمؤسسات الخاصة»ء وتصاغ بتقديم المتغير التابع على المستقل بهذه 
الكيفية: توجد فروق في أداء العمال في المؤسسة الصناعية حسب نوعها (الملكية)» ويمكن أن تصاغ هذه 
الفرضية في مختلف المواضيع والهدف منها تقديم توضيحات وتفسيرات أكثر حول الفروق الموجودة في متغيرات 
الدراسة حسب البيانات الشخصية للمبحوثين أو للمؤسسات محل الدراسة. 

فمثلا يمكن صياغة فرضيات فروقية حول أداء العمال حسب الجنس أو السن أو الخبرة ... في موضوع 
وصفي لأداء العمال» كما يمكن صياغة فرضيات فروقية حول رأي العمل في الحوافز المقدمة لهم حسب الجنس 
أو المنصب أو الأجر ... وصياغة فرضية فروقية في أداء العمال أيضا حسب المتغيرات السابقة في موضوع 
تأثيري مفاده تأثير الحوافز على أداء العمال شريطة أن تصاغ مع هذه الفرضيات فرضية تأثيرية تجمع 


المتغيرين» يمكن ذلك أيضا مع المواضيع العلائقية. ' 


'- نه من الخطأ وضع فرضيات فروقية حسب البيانات الشخصية للمجيبين» فإذا أجاب العمال عن استبيان متعلق بمؤسستهم 
باعتبارها وحدة التحليل» لا يمكن وضع فرضيات فروقية حسب البيانات الشخصية للعمال بل توضع حسب بيانات المؤسسة. 
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* فرضية تأثيرية: تتكون من متغيرين» الهدف منها تحديد تأثير متغير (أو عدة متغيرات) مستقل على 
متغير تابع (أو عدة متغيرات) بحيث يكون التأثير في اتجاه واحد فقط كتأثير الحوافز على أداء العمال في 
المؤسسة الصناعية» وتستعمل فيها أدوات الربط مثل: يؤثرء يؤدي» يساهم... مع ضرورة الأخذ بعين الاعتبار 
معنى كل أداة. 

* فرضية علائقية: تتكون من متغيرين» الهدف منها تحديد العلاقة بين متغير (أو عدة متغيرات) مستقل 
ومتغير تابع (أو عدة متغيرات) بحيث يكون التأثير متبادل وفي اتجاهين» كعلاقة سعر السلع بالعرض والطلب 
في السوق» وتستعمل فيها أدوات الربط مثل: توجد علاقةء يوجد ارتباط كلما...كلما... 

2- أخطاء متعلقة باستعمال أدوات الربط: 

الخطأ الشائع الثاني يكمن في الخلط في استعمال أدوات الريط: وهنا نسجل نقطتين مهمتين الأولى متعلقة 
بالخلط بين الفرضية التأثيرية والفرضية العلائقية الذي تم شرحه سابقاء والنقطة الثانية متعلقة في استعمال أداة 
الريط لنفس الموضوع لأنه عادة ما تستعمل أدوات الربط (يؤثرء يؤدي» يساهم» دور ...) كأدوات ريط لصياغة 
الفرضية التأثيرية وأدوات الربط (توجد علاقةء هناك ارتباط كلما كذا كلما كذا ...) كأدوات ربط لصياغة فرضية 
علائقية» وهنا يقع الباحث في الخلط في استعمالها لعدم إدراكه للفروق اللغوية والإحصائية الموجودة بينهاء وهذه 
بعض المعاني للأدوات الأكثر استعمالا من طرف الباحثين: 

* الدور يستعمل في الفرضيات الوصفية للهيئات الرسمية وغير الرسمية وكذا للأشخاص المعنويين كدور الأم 
دور اللاعب أو دور المدرسة أو دور اللجنة الدينية .... 

* يساهم يستعمل في الفرضيات التأثيرية عندما يكون تأثير المتغير المستقل طفيف - أقل من %50- على 
المتغير التابع وفي نفس الوقت اعتراف ضمني بوجود عوامل أخرى تؤثر على المتغير المستقل قد تعنى أو لا 
تعنى بها الدراسة؛ مثل تساهم البطالة في تحديد اتجاهات الشباب نحوى الحرقة؛ فالبطالة تساهم في الحرقة مع 
متغيرات أخرى أيضا. 

* يؤدي يستعمل في الفرضيات التأثيرية يعني ظهور المتغير المستقل يؤدي مباشرة وفي الحين إلى ظهور 
المتغير التابع أي التتابع في الظهور لارتفاع العرض وانخفاض الأسعار. 

* يؤثر يستعمل في الفرضيات التأثيرية يعني أن ظهور المتغير المستقل يؤدي إلى ظهور المتغير التابع ولكن 
بعد فترة قد تكون طويلة ولیس في الحين كالاحتكاك برفقاء السوء يؤثر في انحراف الشباب» ولكن لا نستعمل 
أداة الربط يؤدي لأنها تعني انحراف الشاب بمجرد اختلاطه برفقاء السوء وهذا خطأ في المعنى اللغوي. 
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* توجد علاقة تستعمل في الفرضيات العلائقية تعني كلما ظهر المتغير المستقل يظهر معه المتغير التابع ولكن 
بعد فترة قد تكون طويلة وليس في الحين ولكن تبقي العلاقة بينهما دائمة رغم انخفاض أو ارتفاع حدتها. 
* يوجد ارتباط يستعمل في الفرضيات العلائقية يعني في الحين أي ظهور المتغير المستقل يتبعه مباشرة ظهور 
المتغير التابع» وهو يعنى أن قوة العلاقة أكبر مما تكون عليه في استعمال أداة الربط توجد علاقة. 
* كلما كذا .. كلما كذا.. يستعمل في الفرضيات العلائقية يعني أن العلاقة بين المتغيرين ليست دائمة بل هي 
منقطعة ولكن ظهور المتغير المستقل يتبعه دوما ومباشرة المتغير التابع» فظهور واختفاء المتغيرين متزامن. 
3 - أخطاء متعلقة بعدم إدراك متى نستعمل الفرض العام: 

فمتى نستعمل الفرض العام والفرضيات الفرعية: ففي ضوء هذا التأخير والتقديم في أداة الربط -كما تم 
شرحه- والتي تؤثر على نوع المنهج المستخدم وعلى أدوات جمع البيانات وقبل ذلك في تحديد أهداف الدراسة 
يتجلى خطأ شائع آخر يتعلق باعتقاد البعض أن كل الدراسات يجب أن تحتوي على فرض عام وفرضيات فرعية 
- ونفس الأمر بالنسبة للتساؤلات- وهو في الواقع هناك قواعد منهجية تضبط ذلك: 
* فإذا قدمنا أداة الربط في العنوان يستوجب ذلك وضع فرض عام يشتق من العنوان مثل يؤثر الضوضاء على 
أداء العمال ويتم صياغة الفرضيات الفرعية بتفكيك متغير الأداء إلى محاول» لأن الهدف الرئيسي من هذه 
الدراسة هو تحديد طبيعة التأثير (طردي أو عكسي) ودرجة التأثير (ضعيفة جدا أو ضعيفة أو متوسط أو قوية 
أو قوية جدا). 
* أما إذا تم تأخير أداة الربط مثل الحوافز وتأثيرها على أداء العمال فللدراسة ثلاث أهداف أساسية وهي معرفة 
واقع الحوافز في المؤسسة ثم معرفة مستوى رضا العمال وأخيرا معرفة تأثير تلك الحوافز على أداء العمالء 
وعليه لا نعتمد على الفرض العام والفرضيات الفرعية بل نعتمد على ثلاث فرضيات رئيسية مع إمكانية تفكيكها 
-كلها أو البعض منها- إلى فرضيات فرعية» وهي صياغة فرضية حول الحوافز مثلا تقدم المؤسسة الاقتصادية 
الجزائرية الحوافز لعمالها مع إمكانية تقسيمها إلى فرضيات فرعية الأولى حول الحوافز المادية والفرضية الفرعية 
الثانية حول الحوافز المعنوية كما يمكن وضعهما -الحوافز المادية والمعنوية- كمؤشرات لهذه الفرضية» وفرض 
رئيسية ثانية حول الرضا وفرضية رئيسية ثالثة تربط الحوافز بالرضا مثلا تؤثر الحوافز على رضا العمال في 
المؤسسة الاقتصادية الجزائرية. 

إذا المحك هنا في اعتماد على الفرضية العامة والفرضيات الفرعية أو الاعتماد على الفرضيات الرئيسية 
هو تقديم أداة الربط والتي هي الأخرى مرتبطة ارتباطا وثيقة بأهداف الدراسة: اما إذا تم تأخير أداة الربط في 


العنوان فذلك لا يستوجب وضع فرض عام وفرضيات جزئية. 
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4 - أخطاء متعلقة بكيفية صياغة فرضيات فرعية: 
* النقطة الأولى: متعلقة بكيفية صياغة الفرضيات الفرعية فعادة ما يتم صياغة الفرضيات الفرعية للدراسة 
بطربقة عشوائية لا يعتمد فيها الباحث على التراث النظري (المفاهيم)» فنجد عدد الفرضيات الفرعية (مؤشرات 
المفهوم) أكبر أو أقل من الفرض العام (المفهوم)» وفي الحقيقة لا بد أن يتم تفكيك المفهوم (المتغير) إلى 
محتوياته بالبحث عن ماهيته»ء مثل اللياقة البدنية كمفهوم نجدها بالعودة إلى التراث النظري تتكون من القوة 
العضلية والتحمل» السرعةء المرونة والرشاقة ويهذه المكونات (المؤشرات) نشكل الفرضيات الفرعية» ونفس 
الشيء مثلا عند تفكيك مفهوم (متغير) الميزة التنافسية فنجدها تتكون من الجودة والكفاءة» الإبداع والاستجابة 
للزيون فلا يمكن حذف أو إضافة متغير آخر لأن ذلك يجعل مجموع هذه المتغيرات (المكونات) أقل أو أكبر من 
الميزة التنافسية. 
* النقطة الثانية: متعلقة بأي المتغيرين يجب تفكيكه» فعادة أيضا ما يتم تفكيك المتغير المستقل لتشكيل 
الفرضيات الفرعية وهو خطأ شائع» والصواب هو تفكيك المتغير التابع لأن مشکلة الدراسة تكمن في المتغير 
التابع ولیس في المتغير المستقل كما يعتقد البعضء لذا فالإشكالية تنطلق من المتغير التابع الذي يعبر عن 
مشكلة يحاول الباحث إيجاد حلها باقتراح ارتباطها بمتغير آخر مستقل يحدده الباحث» والدراسة الميدانية كفيلة 
بتأكيد ذلك الارتباط أو نفيه» لذلك نجد الفرق الجوهري بين المقدمة والإشكالية رغم تشابههما في مراحل عرضهما 
يكمن في کون المقدمة تتمحور حول المتغير المستقل عكس الإش كالية التي تتمحور حول المتغير التابع» 
فالإشكالية دوما مرتبطة بالمتغير التابع ويالتالي هو الذي نفككه ونتوسع فيه. 

فمثلا ففي موضوع دور إدارة المعرفة في تحسين الميزة التنافسية للمؤسسة. رغم إمكانية تفكيك المتغير 
المستقل إلى تشخيص المعرفة واكتشاف المعرفة» توليد المعرفة» خزن المعرفة» توزيع المعرفة وتطبيق المعرفة» 
إلا أن الصواب هو تفكيك المتغير التابع الميزة التنافسية إلى الجودة والكفاءة» الابداع والاستجابة للزيون. 
* النقطة الثالثة: متعلقة باتجاه الفرضيات الجزئية: فلا بد أن تختلف في اتجاهها مع اتجاه الفرض العام والا 
تصبح الفرضيات الجزئية مؤشرات فقط للفرضية العامة» بمعنى إذا وجهنا الفرض العام إلى اتجاه ايجابي لا بد 
أن تكون اتجاهات الفرضيات الجزئية متنوع» فمثلا: 
الفرض العام هو: تعتمد المؤسسات الجزائرية على منظومة حوافز جيدة. (جيدة: معناه اتجاه ايجابي) 
الفرضيات الفرعية: هي: 

- تعتمد المؤسسات الجزائرية على منظومة حوافز مادية جيدة. 


- تعتمد المؤسسات الجزائرية على منظومة حوافز معنوبة جيدة. 
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هذه الفرضيات الفرعية لا تقدم أية إضافة للبحث لكون معناها محتوى أصلا في الفرضية الرئيسية وهي 
جيدة» والصواب بتحويل الفرضيات الفرعية إلى مؤشرات للفرض العام» كما يأتي: 
الفرضية: تعتمد المؤسسات الجزائرية على منظومة حوافز جيدة» ويتم قياسها بالمؤشرات التالية: 

- الحوافز المادية - الحوافز المعنوية 

وتبقى ضرورية في حالة اختلاف اتجاهها مع اتجاه الفرض العام» بمعنى إذا منحنا للفرض العام اتجاه 
متوسط لا بد أن تكون اتجاهات الفرضيات الجزئية متنوع مثل: 
الفرض العام هو: تعتمد المؤسسات الجزائرية على منظومة حوافز متوسطة. (-) 
الفرضيات الفرعية: هي: - تعتمد المؤسسات الجزائرية على منظومة حوافز مادية جيدة. (+) 

- تعتمد المؤسسات الجزائرية على منظومة حوافز معنوية سيئة. (-) 

إلا أن عملية صياغة الفرضيات الفرعية تتحكم فيها مجموعة من الشروط وهي: 
* أولا: أن يكون العنوان يبدأ بأداة الربط أي على هذا النحو دور إدارة المعرفة في تحمسين الميزة التناممية 
للمؤسسة الجزائريةء لأن تأخير أداة الريط ليصبح العنوان على هذا النحو إدارة المعرفة ودورها في تحسين الميزة 
التنافسية للمؤسسة الجزائرية يعني الاعتماد على ثلاث فرضيات رئيسية وليس فرض عامة وفرضيات فرعية - 
كما سبق شرحه- وهي فرضية حول إدارة المعرفة وفرضية حول الميزة التنافسية وفرضية تربط بينهما والتي هي 
فرضيات الدراسة عند تأخير أداة الربط في العنوان. 
* ثانيا: أن يكون للدراسة هدف رئيسي واحد وهو معرفة طبيعة ودرجة تأثير إدارة المعرفة كمتغير مستقل على 
الميزة التنافسية كمتغير تابع» ولیس ثلاثة أهداف الأول متعلق بمعرفة واقع إدارة المعرفة بالمؤسسة والثاني بتحديد 
القدرة التنافسية للمؤسسة والهدف الثالث معرفة تأثير غدارة المعرفة على الميزة التنافسية والتي هي أهداف للدراسة 
عند تأخير أداة الربط في العنوان. 
* ثالثا: يُستعمل المنهج الوصفي في الدراسة ولیس المنهج الشبه التجريبي الذي يتحكم فيه المباحث بمتغير 
بإدارة المعرفة وبقيس متغير الميزة التنافسية قبل ويعد إدخال المتغير المستقل» ويستعمل هذا المنهج عند تأخير 
أداة الربط في العنوان. 
* رابعا: تستعمل أداتين لجمع البيانات أداة لقياس إدارة المعرفة وأداة أخرى لقياس الميزة التنافسية» ولیس أداة 


واحدة فقط لقياس الميزة التنافسية بينما إدارة المعرفة يتحكم فيها الباحث» وذلك عند تأخير أداة الربط في العنوان. 
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** وفي حالة تحقق كل الشروط بمعنى ضبط العنوان بتقديم أداة الربط (دور) على نحو- دور إدارة 
المعرفة في تحسين الميزة التنافسية للمؤسسة الجزائرية - لتوافق مع صياغة أهداف الدراسة والمنهج وبناء أدوات 
جمع البيانات يمكن صياغة فرض عام وفرضيات فرعية بتفكيك المتغير التابع وليس المستقل كما يأتي: 
الفرض العام: لإدارة المعرفة دورا فعالا في تحسين الميزة التنافسية للمؤسسة. 
الفرضيات الفرعية: وتتفرع هذه الفرضية العامة إلى أربعة فرضيات فرعية (تُستوحى من التراث النظري) هي: 
- لإدارة المعرفة دورا أساسيا في تحسين جودة المؤسسة. 
- لإدارة المعرفة دورا فعالا في تحسين كفاءة المؤسسة. 
- لإدارة المعرفة دورا مهما في تحسين قدرة المؤسسة على الإبداع. 
- لإدارة المعرفة دورا مهما في تحسين قدرة المؤسسة على الاستجابة للزيون. 
۴ أما إذا تم تأخير أداة الربط ويصبح العنوان على هذا النحو إدارة المعرفة ودورها في تحسين الميزة 
التنافسية للمؤسسة الجزائرية» فهنا على الباحث أن يصيغ ثلاث فرضيات رئيسية وهي: 
الفرضية الرئيسية الأولى (حول إدارة المعرفة): تعتمد المؤسسات الجزائرية على مبادئ إدارة المعرفة» وبتم قياسها 
بالمؤشرات الآتية: - تشخيص المعرفة. - اكتشاف المعرفة. - توليد المعرفة. 
- خزن المعرفة. - توزيع المعرفة. - تطبيق المعرفة. 
الفرضية الرئيسية الثانية (حول إدارة الميزة التنافسية): تمتلك المؤسسات الجزائرية مقومات الميزة التنافسية» وبتم 
قياسها بالمؤشرات الآتية: - الجودة. - الكفاءة. - الإبداع. - الاستجابة للزيون. 
الفرضية الرئيسية الثالثة (الربط بينهما): لإدارة المعرفة دورا فعالا في تحسين الميزة التنافسية للمؤسسات 
الجزائرية» وهنا لا داعي لذكر المؤشرات لأنها واضحة من خلال مؤشرات الفرضيات الفرعية التي يتم الربط بينها 
في هذه الحالة. 
5- أخطاء متعلقة بالجمع بين عدة أنواع من الفرضيات: 
- فلا يمكن صياغة فرضية علائقية أو تأثيرية (دور) وفي أن واحد فروقي. 
- ويمكن لموضوع (عنوان) وصفي أن يحتوي على فرضيات وصفية وفروقية. 
- ويمكن لموضوع 
- ويمكن لموضوع 
- ويمكن لموضوع (عنوان) علائقي أن يحتوي على فرضيا وصفية وفروقية وعلائقية. 
- يضاف إلى كل هذه الأخطاء الخطأ في صياغة الفرضيات الفروقية حسب خصائص المجيب عوض أن 


(عنوان) فروقي أن يحتوي على فرضيات وصفية وفروقية. 
(عنوان) تأثيري أن يحتوي على فرضيا وصفية وفروقية وتأثيرية. 
تصاغ حسب خصائص وحدة التحليل» فالفرضية تصاغ حول وحدة التحليل دوما. 
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ثالثا: الأخطاء الشائعة في ضبط الاجراءات المنهجية للدراسة الميدانية 

نشير هنا إلى أهم الأخطاء المتعلقة بضبط الاجراءات المنهجية للدراسة الميدانية التي لها علاقة مباشرة 
1- أخطاء متعلقة بكيفية اختيار مناهج الدراسة: 
* أن اختيار منهج أو مناهج الدراسة يتأتى من أهداف الدراسة أساساء وعلى أساسهما يتم اختيار مجتمع الدراسة 
وعينة البحث وأيضا أدوات جمع البيانات والمعالجة الاحصائية للبيانات. 
* يُستعمل المنهج الوصفي في كل الدراسات دون استثناء» وغالبا ما يتم دعمه بمنهج أو أكثر. 
* يتأثر المنهج المتبع بطريقة ضبط عنوان البحث» خاصة في المواضيع ذات المتغيرين المواضيع (التأثيرية 
والمواضيع العلائقية)» وله علاقة مباشرة بقعضية تقديم وتأخير أدوات الريط (دور» يساهم» يؤثر» يؤدي» علاقة 
106 وهناك حالتين: 

- فعند تأخير أداة الربط في العنوان (تم شرحها سابقا) يستعمل المنهج الوصفي عادة في قياس 
المتغيرين المستقل والتابع ببناء أداة جمع البيانات لكل منهما. 

- وعند تقديم أداة الربط يستعمل المنهج الشبه التجریبي» ويه يتم التحكم في المتغير المستقل وقياس 
المتغير التابع في عدة حالات (في حالة حضور المتغير المستقل وفي حالة غيابه) تسمى قياس قبلي وقياس 
بعدي. 
2- أخطاء متعلقة بكيفية اختيار مجال الدراسة: 
* يتم اختيار مجال الدراسة على أسس علمية ولیس على أساس منطقة الاقامة أو جنس الباحث او لسهولة 
الولوج إليه أو لأي اعتبارات ذاتية. 
* فأصلا يُختار الموضوع من مجال دراسة معين يحوي على مشکلة معينة أو ظاهرة ما قد تكون سلبية أو 
ايجابية» فمجال الدراسة هو من يمنح للباحث فكرة اختيار موضوع بحثه ومن ثمة ضبط عنوان دراسته» وليس 
العكس أن يختار الباحث موضوع معين ثم يبحث له عن مجالا مناسبا لإجراء الدراسة الميدانية. 
* يجب أن يحتوى مجال الدراسة على الظاهرة المدروسة وإلا يصبح غير صالحاء ففي بعض الأحيان يتم 
عمال لدراسة موضوع الجودة الشاملة أو اختيار مؤسسة وحيدة ورائدة في السوق لدراسة الميزة التنافسية أو 


اختيار مؤسسة تعليمية مستوى تلاميذها في الغالب عالي لدراسة الرسوب المدرسةء وغيرها من الأمثلة. 
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3 - أخطاء متعلقة بكيفية اختيار عينة الدراسة. 

ونقصد بها العناصر الذين أجريت عليهم الدراسة الميدانية مأخوذين من مجتمع بحث أكبر وبشترط أن 
يتم تحديد حجمها ونوعها وطريقة سحب مفرداتها بطريقة علمية معروفة في المنهجية (لا نتطرق إليها لأنها 
ليست هدفنا)» والأهم بالنسبة للباحث من أجل تحديد الاختبارات الإحصائية المناسبة هو: 
* أولا معرفة عدد العينات (واحدة» عينتين» عدة عينات) لأن الاختبارات الإحصائية مقسومة على هذا الأساس 
وذلك من خلال طريقة سحب المفردات» فإذا سحبت من مجتمع واحد فهي عينة واحدة وإذا تم تقسيم مجتمع 
البحث إلى طبقتين (مثلا ذكور إناث) يتم السحب داخل كل طبقة تصبح عينتين... وهكذا. 
* والأمر الثاني معرفة طبيعة العينات» ويتم تحديده عند التعامل مع أكثر من عينة وهو معرفة هل العينات 
مستقلة (غير مترابطة) أم مترابطة (غير مستقلة)» والتمييز بينهما يكون عن طريق معرفة التصميم التجريبي فإذا 
كان عناصر العينة الأولى يختلفون عن عناصر العينة الثانية فهي مستقلةء أما إذا كان عناصر العينة الأولى 
نفسهم عناصر العينة الثانية فهي مترابطة وتكون في حالتين إجراء نفس القياس في فترتين مختلفتين (قياس قبلي 
وبعدي) أو إجراء قياسين لنفس عناصر العينة في نفس الزمن. 

فمن أجل تحديد الاختبارات الإحصائية المناسبة يجب معرفة عدد وطبيعة العينات» لأن الاختبارات 
الإحصائية مقسومة حسب هذا الأساس (عينة/عينتين/عدة عينات) وأيضا (مستقلة/مترابطة)» يضاف إلى ذلك 
تفادي هذه الأخطاء الشائعة المتعلقة أساسا ب: 
* أن معظم الباحثين يركزون على التسمية الصحيحة لعينة البحث في حين يغفلون على أمر منهم وهو شرحهم 
لكيفية الوصول إلى مفردات العينة» وكيفية توزيع أو ملئ أدوات البحث. 
* وأن هناك من الباحثين من يحاول كتابة تفاصيل عنصر عينة البحث قبل إجراء الدراسة الميدانية» في حين 
شرح كيفية الوصول لمفردات العينة وكيفية تطبيق أدوات جمع البيانات يكون بعد إجراء الدراسة الميدانية» فتحدد 
العينة (عددها نوعها وطبيعتها وحجمها ...) يكون قبل إجراء الدراسة الميدانية ولكن تحررها (كتابتها) يكون بعد 
العودة من الميدان واجراء الدراسة الميدانية. 
* وأن أهم العناصر التي يجب أن يشير إليها الباحث في تحريره لعنصر عينة الدراسة هو: اسمهاء حجمها 
وأساس حسابه (بقانون المعاينة أو بدرجة التجانس)» عددها (عينة واحدة» عينتين» عدة عينات)» طبيعتها 
(مستقلة وغير مستقلة وتسمى أيضا غير مترابطة ومترابطة)» والأهم تبرير مدى ملائمة العينة للدراسة ودرجة 
تمثيل العينة لمجتمع الدراسة مع شرح كيفية الوصول إلى عناصر العينة وحيثيات إجراء الدراسة الميدانية معهم 
ولو بالتفصيل» ولیس التركيز فقط على اسم العينة. 
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* وأن هناك من يركز على عينة الأداة الأساسية ويغفل عن عينات الأدوات الأخرى» لذا يجب شرح عينة کل 
أداة من أدوات جمع البيانات المستعملةء علما أنه يمكن لنفس أفرد العينة أن تجيبوا على أكثر من أداة. 

* وأن العينات العشوائية نعتمد عليها عادة عندما يكون مجتمع البحث معروفاء والعينات غير العشوائية نعتمد 
عليها عندما يكون مجتمع البحث غير معروف» ولكن هذا لا يكفي بل ومن أجل الاعتماد على العينات العشوائية 
خاصة المنتظمة منها يجب أن يكون مجتمع البحث متاحا أيضاء أي أن هناك إمكانية الوصول إلى هؤلاء 
المبحوثين» فمثلا في موضوع الطلاق يمكن الحصول على عدد حالات الطلاق في مدينة معينة (حجم مجتمع 
البحث معروف) ولكن لا يمكن الوص ول إلى هؤلاء المطلقين (غير متاح) لذا لا يمكن الاعتماد على العينات 


العشوائية. 
* وأن هناك من يغفل عينة الدراسة الاستطلاعية ولا يذكرها فى بحثه» تلك التى تخصص لقياس الخصائص 


السيكو مترية لأدوات جمع البيانات» والحقيقة أنه يجب ذكر وشرح حيثيات اختيار عينة الدراسة الاستطلاعية 
في البحثء علما أن عينة الدراسة الاستطلاعية يمكن أن لا تكون من مجتمع البحث اذا كان صغيراء فمثلا إذا 
كانت الدراسة على لاعبي فريق وفاق سطيف الذي يقدر عددهم ب. (23) لاعب ومن أجل ألا ينقص حجم العينة 
في الدراسة الميدانية نجري الدراسة الاستطلاعية على لاعبي فريق دفاع تاجنانت» لأن عناصر عينة الدراسة 
الاستطلاعية يتم استبعادهم في الدراسة النهائية. 

* وأن تحديد حجم العينة يعتمد أساسا على درجة تجانس عناصر أو أفراد عينة البحثء فإذا كانوا متجانسين 
نأخذ منهم (9610) فأكثرء أما إذا كانوا متوسطي التجانس نأخذ منهم (9620) فأكثرء وإذا كانوا غير متجانسين 
نأخذ منهم (9630) فأكثر» فالتجانس يحدده موضوع البحث ولیس خصائص أفراد العينة كما هو شائع» فيمكن 
للطلبة الجامعيين في إقامة جامعية واحدة أن يختلفوا في درجة التجانس من موضوع لآخرء ففي موضوع رأيهم 
في الخدمات المقدمة لهم يكونوا متجانسين» أما في موضوع رأيهم في مستقبلهم المهني يصبحوا متوسطي 
التجانس» وأما في موضوع رأيهم في حزب سياسي معين فيصبحوا غير متجانسين» هذا رغم کون الدراسات 
الثلاث تجرى على نفس الطلبة. 

* وأن تحديد حجم العينة لا يكون بطريقة ارتجالية أو عفوبة فقط أو حسب الإمكانيات المتاحة كما يعتقد الكثير 
من الباحثين» بل يتم تحديدها وفق عدة اعتبارات علمية أهما: 
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n= ta(4) N 
N- وو‎ (4) 


ولفهم كيفية تطبيق هذه المعادلة نقدم المثال الآتي: 

ليكن في مؤسسة صناعية (246) عاملا موزعين إلى (35) إطارات و(22) عون تحكم و(189) عون 
تنفيذ» لتحديد حجم العينة نتبع هذه الخطوات: 

إذن باعتماد درجة مخاطرة: [|- 05 % ومنه 1.96 = لاء وهي قيمة ثابتة في العلوم الاجتماعية. 

وخطأ المعاينة 1090 = 4» وتعنى أن مجتمع البحث متجانس. 

وحجم المجتمع 246 = N‏ 

يصبح حجم العينة ١‏ حسب الصيغة السابقة كما يأتي: 


n= __)1.96(2 (4)26 - 0 
(0.1.246 -(0.1)+)1.96()⁄( 


ومنه فإن حجم العينة يقدر ب (70) عاملاء ويمكن توزيع حجم العينة حسب الوظيفة کالاتي: 


* عدد الإطارات هو (35) ومنه: 0 Nîn = 35X70‏ = ام 
N 246‏ 

* عدد أعوان التحكم هو (22) ومنه: 6- n =Nn = 22X70‏ 
N 246‏ 

* عدد أعوان التنفيذ هو (189) ومنه: 4 = Nn =189 X70‏ = ثم 
N 246‏ 


ومنه فإن عينة البحث تكون من (10) إطار و(06) عون تحكم و(54) عون تنفيذ. 
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- أما إذا كان مجتمع البحث غير معروفا فيتم تحديدها وفق درجة تجانس أفردا العينة فقط بتقدير الحجم 
المناسب لتحقيق أهداف الدراسة»ء علما أن في مثل هذه الحالات عادة يكون حجم العينة صغيرا ويتم استعمال 
الملاحظة أو المقابلة كأداة لجمع البيانات ومنهج دراسة الحالة. 

* وأنه هناك من المبحوثين من يوزع أدوات جمع البيانات وعند استرجاعها يفقد البعض منها ولكنه لا يعود مرة 
أخرى لاستكمال الأدوات المفقودة» وهنا توجد حالتين: 

- إذا كان مجتمع البحث أكبر من عينة الدراسة (أي تم السحب بالمعاينة) فعلى الباحث العودة مرة أخرى لميدان 
الدراسة من أجل استكمال حجم العينة حتى تصل إلى النصاب المطلوب. 

- أما إذا كان الباحث اعتمد على المسح الشامل لمجتمع البحث (أو في حالات نادرة رفض باقي أفراد العينة 
التعاون مع البحث) فيكتفي بما استرجعه من أدوات جمع البيانات لتشكل حجم عينة بحثه» ولكن يجب أن يشير 
إلى حجم العينة الأصلي وعدد الأدوات التي وزعها والتي قد تكون أقل من حجم العينة لكون بعض الأفراد 
يرفضون التعاون مع البحث (ففي المؤسسة مثلا الغياب عن العمل بسبب مرض أو عطلة أو الإحالة إلى 
المجلس التأديبي أو كونهم في تربص خارج المؤسسة وغيرها من الحالات)» ثم عدد الأدوات التي أسترجعت ثم 
عدد الأدوات غير الصالحة (بسبب عدم اكتمال الاجابة عنها أو لكون الاجابات غير منطقية ...)» وفي النهاية 
تبقى الأدوات الصالحة والتي تمثل الحجم النهائي لعينة الدراسة» وکل هذه المراحل والخطوات يمكن تمثيلها في 


جدول: 
جدل رقم (): يمثل كيفية تحديد حجم عينة الدراسة 
عدد 
حجم عدد العمال عدد عدد عدد 1 


الاستمارات حجم العينه 
العينه الغائبون وغير | الاستمارات الاستمارات الاستمارات 


الأصلى المتعاونون الموزعه الضائعه المسترجعه 
1 الصالحه 
130 12 138 24 114 04 110 


* وأنه من الضروري تحديد وحدة التحليل في عينة البحث وبالتالي التمييز بين العينة ووحدة التحليل» فالمقصود 
بوحدة التحليل العناصر التي توجه إليهم أسئلة أو بنود أداوت جمع البيانات أما عينة الدراسة فهم العناصر التي 
تجيب عن تلك الأدوات» ففي حالة کون وحدة التحليل نفسها عناصر العينة يتم تسميتهم بالمبحوثين» وعندما 
كو القطلدلاسخطفة :هن غه راه شی عناهدو فیک امیس فا ارت دنه على 


الرضا الوظيفي للعمال فإن أسئلة الأداة حول العمال وهي موجهة إليهم وبالتالي هم مبحوثين» أما في دراسة حول 
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الانتحار فإن أسئلة الأداة حول المنتحر ولكن هي موجهة لأحد أفراد أسرته كمجيبء لذا المجيب عن تلك الأداة 
لا يجيب عن نفسه بل عن الشخص المنتحر. 
4- أخطاء متعلقة بكيفية بناء واختيار أدوات جمع البيانات: 

وفي هذا الشأن يمكن التأكيد على هذه النقاط التي لها علاقة مباشرة بالمعالجة الاحصائية للبيانات: 
* ضرورة معرفة عدد أدوات البحث المستعملة في الدراسةء ففي المواضيع التأثيرية والعلائقية التي يتم تأخير أداة 
الربط يتم الاعتماد على أداتين في قياس متغيرات الدراسة فكل أداة تقيس متغير» ولكن هناك من يقوم بالربط بين 
المتغيرين في أداة واحدة ويأسئلة تجمع بين المتغيرين وهو خطأ شائع يؤدي إلى نتائج مضللة. 
* وأن أدوات جمع البيانات يتم بنائها من خلال التراث النظري للموض وع (فيمكن بناء الأداة من التعاريف 
النظرية للظاهرة المدروسة عن طريق حساب تكرارات الكلمات المستعملة في التعريف الواردة عن تلك الظاهرة) 
وواقع الظاهرة المدروسة حتى تتناسب مع أهداف الدراسة؛ ويجب التركيز على مدى تناسب محاور الأداة مع 
العنوان (الموضوع) ومدى تناسب الأسئلة مع محورها ومدى سلامة الصياغة اللغوية للأسئلة وكذا مدى ملائمة 
الیدائل الو ضز عة لكل سوال: 
* وأنه على الباحث أن يدرك جيدا الهدف من كل سؤال يطرحه في أدوات جمع البيانات حتى لا يواجه معضلة 
في كيفية تفسير النتائج» وأن يميز بين أنواع الأسئلة التي يطرحها والتي في المجمل تسعة أنواع (أسئلة اسمية 
بسيطة» مفتوحة تغلق آلياء مفتوحة تغلق حسب أهداف الدراسة» مفتوحة توضيحية وتفسيرية فقط لا يتم تفريغهاء 
ومترابطة أو شرطية متقاريةء ومترابطة متباعدةء متعددة الإجابات» رتبية» كمية) لأن لكل منها طريقة خاصة في 


تفررغه. ! 


.5655 تم توضيح ذلك سابقا في الفصل الثاني حول كيفية إدخال البيانات إلى برنامج‎ -١ 
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خاتمة 

خاتمة: 

نشير في الأخير إلى ثلاث نقاط أساسيةء الأولى أن عملية المعالجة الإحصائية للبيانات عملية أعقد من 
كونها مجموعة من العمليات الإحصائية بل بجب أن يكون الباحث متمكنا من بحثه في جانبه النظري وجانبه 
المنهجي وأي خلل في ضبط الموضوع يجعل الباحث يقع في أخطاءء ولعل أهم هذه العناصر النظرية والمنهجية 
بعد ضبط الفرضيات نجد تحديد المفاهيم باعتبارهما همزة وسل بين الجانب النظري والمنهجي فمنها ُشتق 
المؤشرات ثم المتغيرات وعلى أساسها يتم بناء أداة جمع البيانات» هذه الأخيرة التي تعد من أهم العناصر التي 
لها صلة مباشرة مع المعالجة الإحصائية للبيانات فبناء الأداة بشكل سليم وتحق صدقها وثباتها يجعل من نتائج 
الدراسة ذات مصداقية عالية» يضاف إلى ذلك طريقة اختيار عينة البحث التي يجب أن تكون وفق معايير 
علمية لتصبح النتائج المتحصل عليها قابلة للتعميم. 

والنقطة الثانية: أن هناك قائمتين مهمتين في برنامج (5055) لم يتناولهما الكتاب وهما (1730517767) 
والتي يمكن للباحث الاعتماد عليهما في تحويل البيانات وإجراء العمليات الحسابية على المتغيرات وخلق متغيرات 
جديدا اعتمادا على المتغيرات الموجودة وغيرها وقائمة (3/30785) والتي ثمكن الباحث من تمثيل بياناته على 
شكل رسومات متنوعة حسب طبيعة البيانات والغرض من الرسم. 

والنقطة الثالثة: أن هناك عدة اختبارات إحصائية أخرى مهمة لم يتناولهم الكتاب لأن اس تخداماتها في 
مجال العلوم الإنسانية والاجتماعية وحتى الاقتصادية نادرا جدا كالسلاسل الزمنية والأرقام القياسية» التحليل 


العاملي» الاحتمالات» الدوال وغيرها. 
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الملاحق (غاذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


قائمة الملاحق 


ستقوم هنا بعرض مختلف الحالات التي يمكن أن تكون عليه مختلف الاختبارات الاحصائية التي تم 
تناولها والتعليق عليهاء لأن في المتن تم التعليق على الحالة التي جاءت عليه تلك الاختبارات فقط: 
1 - مثال عن جدول بسيط دال 


جدول رقم (): يوضح رأي المبحوثين في مدى اعتماد المؤسسة على تطوير طرق الاتصال لرفع مستوى 
الخدمات المقدمة لزبائنها 
التكرارات | النسب المئوبة الاختبار قيمته 
نعم 74 %74 2 200 
الإجابة 2 26 %26 مستوى الدلالة 0,000 
المجموع ٠‏ 100 %100 0 دال (نعم) 


* ينم اتخاذ القرار بشأن دلالة التنائج عند درجات ا حرية (01) ومستوى الخطاً (0,05). 

نلاحظ من خلال هذا الجدول أن أكبر نسبة من المبحوثين يؤكدون على اعتماد المؤسسة على تطوير 
طرق الاتصال لرفع مستوى الخدمات المقدمة لزبائنها وتقدر نسبتهم ب (7674)» مقابل نسبة (9626) ممن ينفي 
اعتماد المؤسسة على تطوير طرق الاتصال لرفع مستوى الخدمات المقدمة لزبائنها. 

وعليه يمكن القول أن الموظفين بمؤسسة المياه والتطهير ب....المكان ... يؤكدون على اعتماد المؤسسة 
على تطوير طرق الاتصال لرفع مستوى الخدمات المقدمة لزبائنهاء وما يؤكذ ذلك هي قيمة كا” المقدرة 
ب (23,04) وهي دالة عند درجات الحرية (01) ومستوى الخطأ (0,05) بمستوى دلالة قدره (0,00)»: وهو ما 
يؤكد على وجود فروق في إجابات المبحوثين لصالح المجيبين بنعم» أي أن الموظفين بمؤسسة المياه والتطهير 
ب...المكان ... يؤكدون على اعتماد المؤسسة على تطوير طرق الاتصال لرفع مستوى الخدمات المقدمة 
لزيائنها. 

تقديم تقسيرا وتحليلا وتأويلا للنتائج من خلال الإجابة عن السؤال التالي: لماذا جاءت النتائج بهذا 
الشكل؟... وفي هذا الجدول: لماذا تعتمد المؤسسة على تطوير طرق الاتصال لرفع مستوى الخدمات المقدمة 
لزبائنها... 


184 


الملاحق (غاذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


2- مثال عن جدول بسيط غير دال 


جدول رقم (): يوضح رأي المبحوثين في مدى اعتماد المؤسسة على تقديم الإرشادات المناسبة لرفع 
مستوى الخدمات المقدمة لزبائنها 

التكرارات ١‏ النسب المئوبة الاختبار قيمته 

52 %52 کا2 0,160 

: 48 %48 مستوى الدلالة 0,689 

الإجابة 

غير دال (البعض نعم 

المجموع 100 %100 القرار 

والبعض الآخر لا) 


* ينم اتخاذ القرار بشأن دلالة التنائج عند درجات الحرية (01) ومستوى الخطاً (0,05). 

نلاحظ من خلال هذا الجدول أن أكبر نسبة من المبحوثين يؤكدون على اعتماد المؤسسة على تقديم 
الإرشادات المناسبة لرفع مستوى الخدمات المقدمة لزيائنها وتقدر نسبتهم ب(9652)» وهي قريبة من نسبة 
المبحوثين الذين ينفون اعتماد المؤسسة على تقديم الإرشادات المناسبة لرفع مستوى الخدمات المقدمة لزيائنها 
والمقدرة ب(96048). 

وعليه يمكن القول أن بعض الموظفين بمؤسسة المياه والتطهير ب...المكان ... يؤكدون على اعتماد 
المؤسسة على تقديم الإرشادات المناسبة لرفع مستوى الخدمات المقدمة لزبائنها والعض الأخر ينفي ذلك» وما 
يؤكد ذلك هي قيمة كا” المقدرة ب (0,16) وهي غير دالة عند درجات الحرية (01) ومستوى الخطأ (0,05) 
بمستوى دلالة قدره (0,68)» وهو ما يؤكد على عدم وجود فروق في إجابات المبحوثين» أي أن بعض الموظفين 
بمؤسسة المياه والتطهير ب...المكان ... يؤكدون على اعتماد المؤسسة على تقديم الإرشادات المناسبة لرفع 
مستوى الخدمات المقدمة لزيائنها والعض الأخر ينفي ذلك. 

تقديم تقسيرا وتحليلا وتأويلا للنتائج من خلال الإجابة عن السؤال التالي: لماذا جاءت النتائج بهذا 
الشكل؟ وفي هذا الجدول: لماذا بعض العمال يؤكد والبعض الآخر ينفي اعتماد المؤسسة على تطوير طرق 
الاتصال... 
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3- مثال عن جدول مركب دال 


جدول رقم (): يوضح لغة مطالعة الطلبة حسب الجنس 
لغة المطالعة 
- 0000 المجموع 
العربية الأجنبية معا 
ت 01 01 00 02 
ذكر 
% 50,0% 50,0% 0,0% 100% 
الجنس 
: ت 15 00 01 16 
أنثى 
% 93,8% 0,0% 6,3% 100% 
ت 16 01 01 18 
المجموع 
% 88,9% 5,6% 5,6% 100% 
قيمة كا2 درجات الحربة مستوى الدلالة القرار 
8,508 02 0,01 دال (توجد فروق) 


نلاحظ من خلال هذا الجدول أن معظم المبحوثين يطالعون باللغة العربية وتقدر نسبتهم ب (88,996) 
خاصة الإناث منهم بنسبة (93,870)؛ في حين سجلت نسبة (5,6%) من المبحوثين الذين يطالعون باللغة 
الفرنسية خاصة الذكور بنسبة (50%)» أما المبحوثين الذين يطالعون باللغتين معا فيمثلون نسبة (5,6%) 
خاصة الإناث بنسبة (6,396). 

وعليه يمكن القول أن نصف الذكور يطالعون بالغة العربية والنصف الآخر باللغة الفرنسية في حين 
تطالع بالتقريب کل الإناث بالغة العرييةء وما يؤكد ذلك هي قيمة كا” المقدرة ب (8,50) وهي دالة عند درجات 
الحرية (02) بمستوى دلالة قدره (0,01)ء وهو ما يؤكد على وجود فروق ذات دلالة (حصائیة في اللغة التي 
يطالع بها الطلبة حسب جنس هم فالذكور يطالعون باللغة العربية أو الفرنسية في حين تطالع الإناث باللغة 
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4- مثال عن جدول مركب غير دال 


جدول رقم ): يوضح لغة مطالعة الطلبة حسب الجنس 
لغة المطالعة 
المجموع 
العربية الأجنبية معا 
1 ت 126 41 33 200 
دکر 
% 60% 20,5% 19,5% 100% 
الجنس 
7 ت 126 48 26 200 
أنثى 
% 63% 24% 13% 100% 
ت 252 89 59 400 
المجموع 
% 63% 22,3% 14,8% 100% 
قيمة کا2 درجات الحربة مستوى الدلالة القرار 
01,38 02 0,50 غير دال (لا توجد فروق) 


نلاحظ من خلال هذا الجدول أن معظم المبحوثين يطالعون باللغة العربية وتقدر نسبتهم ب (63960) 
خاصة الإناث منهم بنسبة (6396)» في حين سجلت نسبة (22,3%) من المبحوثين الذين يطالعون باللغة 
الفرنسية خاصة الاناث بنسبة (2490).» أما نسبة (14,8%) يطالعون باللغتين معا خاصة الذكور بنسبة 
(19,590). 

وعليه يمكن القول أن معظم الطلبة بغض النظر عن جنس هم يطالعون بالغة» وما يؤكد ذلك هي قيمة 
کا" المقدرة ب(01,38) وهي غير دالة عند درجات الحرية (02) بمستوى دلالة قدره (0,50)ء وهو ما يؤكد على 
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اللغة التي يطالع بها الطلبة حسب جنسهم» فكلا الجنسين يطالعون 


باللغة العربية» ويعزى ذلك إلى کون ... 
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5- مثال اختبار 'ت" دال 


الجدول رقم (): يوضح علامات الطلبة. 
الانحراف قيمة 'ت" مستوى 
المتوسط الحسابى القرار 
3 المعياري المحسوبة الدلالة 
دال (علامات 
12,90 03,00 03,06 0,01 
جيدة) 


* ينم اتخاذ القرار بشأن دلالة التنائج بمقارن ا متوسط ا حسابي مع التوسط الفرضي (10) عند درجات ا حرية (09) ومستوى ا خطأ 
(0,05). 


نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة المتوسط الحسابي لعلامات الطلبة يقدر ب (12,90) بانحراف 
معياري قدره (03,00) وهو أكبر من المتوسط الفرضي المقدر ب (10)» وهذا يعني أنه توجد فروق ذات دلالة 
إحصائية في متوسطات علامات الطلبة لصالح العلامات المحققة. 

وما يؤكد ذلك هي قيمة "ت" المحسوية المقدرة ب(03,06) وهي دالة عند درجات الحرية (09) ومستوى 
الخطأ (0,05) بمستوى دلالة قدره (0,01). 


إذا نستنتج أن: العلامات التي حققها الطلبة جيدةء ويعود ذلك إلى ... (تقديم تفسيرا وتحليلا لهذه 


6- مثال اختبار 'ت" غير دال 
الجدول رقم (): يوضح علامات الطلبة. 
المتوسط الانحراف قيمة 'ت" مستوى 
القرار 
الحسابي المعياري المحسوبة الدلالة 
غير دال (علامات 
10,79 02,02 01,24 0,57 
متوسطة) 


* ينم اتخاذ القرار بشأن دلالة التنائج بمقارن ا متوسط ا حسابي مع التوسط الفرضي (10) عند درجات ا حرية (09) ومستوى ا خطأ 
(0,05). 


تلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة المتوسط الحسابي لعلامات الظلبة يقدر ہے (10,79) باتخرافت 
معياري قدره (02.02) وهو قريب جدا من المتوسط الفرضي المقدر ب(10). وهذا يعني أنه لا توجد فروق ذات 


دلالة إحصائية في متوسطات علامات الطلبة مع المتوسط الفرضي. 
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وما يؤكد ذلك هي قيمة 'ت" المحسوية المقدرة ب (01.24) وهي غير دالة عند درجات الحرية (09) 
ومستوى الخطأ (0.05) بمستوى دلالة قدره (0.57). 


إذا نستنتج أن: العلامات التي حققها الطلبة متوسطة» ويعود ذلك إلى ... (تقديم تفسيرا وتحليلا لهذه 


النتائج) ... 
7- مثال اختبار 'ت" لعدة أسئلة فيها جميع الحالات المكنة 
جدول رقم (): يوضح مستوى التدفيق في المؤسسة الصحية محل الدراسة 
سدسم | دل TT‏ 
العبارات ۹۶ و كلو 
الحسابي المعياري ١‏ الدلاله 
يي لست دل له عون .قال 
د کک 3,18 1 1971| 050 | ۹ 
ال ساف الست دمي (محايد) 
توجد سياسة واضحة لعملية التدقيق ۀ غير دال 
2 0 تت 283 2 188-| 062 | ال 
لتد الراك ال له دال (غير 
٢" 1‏ || ډوو 5 438 || 000 ١‏ 
عملية المراقبة ٨-۳٢‏ 
تتاح التقاردر الناتجة عن عملية التدقية دال (غي 
لاوس #| بوږ | و11 اوبه| ممم | دل (غير 
احم ا موافق بشدة) 
لست دال نی دال (موافق 
ES Sr‏ 5 1 ۱13911 000. (موا 
لمديرية الصحة بشدة) 
yT‏ دال (موافة 
mS‏ 1 2 1747 000 5 
ارز اة اکان بشدة) 
ل المستشفي تدقيق السجلات 
عیتقق | رو | 1,16 229| 041, | دال (موافق) 
الطبية 
CES‏ فير ذال 
ل ٢‏ 283 9 (|164-] 103 | د 
المرضى (محايد) 
1 المستشفى : تقا غير دال 
77 | 7 0 (1,25-] 212 00 
تتضمن شكاوى الموظفين (محايد) 
| غير ون 
Ty‏ 283 8 |1,58-| 115, 
(محايد) 
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ل ل 77 دال (موافة 
و بمراقبة مخزون الا" | وج ٥‏ )5,61 | 000, (موافق 
الصيدلانية بصفة دورية بشدة) 
دال (موافق 
:00-8 330 6 1314 002 . 
ده 
غير دال 
يقوم المستشفى بتدقيق نشاط التكوين | 3,08 2 |87 | 383, 
1 (محايد) 
غير دال 
ککک؟کكکگك تت 1 1ه 4 ۱103 303, 
(محايد) 
تع السعلممالت الغا مال كله دال (غد 
E‏ 2,83 6 256 | 040 (غیر 
بالشفافية والدقة موافق) 
التدقيق في المؤسسات الصحية 3,3 8 2,14 033, | دال (موافق) 


* ينم اتخاذ القرار بشأن دلالة التنائج لكل العبارات عند درجات الحرية (149) ومستوى ا خطأ (0,05). 


* ا منوسط الفرضي لكل عبارة هو (03) [(5/)5+4+3+2+1/. 

نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة المتوسطات الحسابية للتدقيق في المؤسسات الاستشفائية الجامعية 
(سعادنة عبد النور سطيف) يقدر ب (3,13) بانحراف معياري قدره (78,) وهو أكبر من المتوسط الفرضي 
المقدر ب(03).: وهذا يعني أن المبحوثين أجابوا موافق على محور التدفق في المؤسسة الصحية. 
وما يؤكد ذلك هي قيمة "1" المحسوية المقدرة ب(2,14) وهي دالة عند درجات الحرية (149) ومستوى الخطأ 
(0.05) بمستوى دلالة قدره (0.03)» إذا المؤسسات الاستشفائية الجامعية سعادنة عبد النور تعتمد على 
التدقيق. 

ولكن هذا لا ينفي وجود اختلافات في إجابات المبحوثين حول عبارات هذا المحور من عبارة لأخرى 
مقسومة إلى خمس مستويات: 
المستوى الأول متوسطاتها الحسابية أكبر من المتوسط الفرضي (03) وقيمة '' لتلك العبارات موجبة ودالة 
عند درجات الحرية (149) ومستوى الخطأ (0.05) بمستويات دلالة أقل أو يساوي (0.01) وهي تمثل 
العبارات التي اجاب عليها المبحوثين ببوافق بشدة» وهي: 
- يحتاجا لمستشفى لزيارات لجان المراقبة لوزارة الصحة والسكان» بمتوسط حسابي (4,31) وانحراف 
معياري (921,)» وقيمة 'ت" قدرها (17,47). 
- يحتاج المستشفى لزيارات لجان التدقيق لمديرية الصحة؛ بمتوسط حسابي (04.15) وانحراف معياري 
(01.01)» وقيمة 'ت" قدرها (13,91). 


190 


الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


- يقوم المستشفى بمراقبة مخزون المواد الصيدلانية بصفة دورية» بمتوسط حسابي (3,50) وانحراف معياري 
(1,091)» وقيمة ات" قدرها (5,61). 

- يقوم المستشفى بتدقيق الموارد المالية» بمتوسط حسابي (3,30) وانحراف معياري (1,169)» وقيمة 'ت" 
قدرها (3,14). 

المستوى الثاني متوسطاتها الحسابية أكبر من المتوسط الفرضي (03) وقيمة "1" لتلك العبارات موجبة ودالة 
عند درجات الحرية (149) ومستوى الخطأ (0.05) بمستويات دلالة يتراوح من (0.02)إلى (0.05) وهي 
تمثل العبارات التي اجاب عليها المبحوثين بموفق» وهي: 

- يحرص المستشفى على تدقيق السجلات الطبية» بمتوسط حسابي (03.21) وانحراف معياري (01.16) 
» وقيمة 'ت" قدرها (2,29). 

المستوى الثالث متوسطاتها الحسابية قريبة جدا من المتوسط الفرضي (03) وقيمة "1" لتلك العبارات غير 
دالة عند درجات الحرية (149) ومستوى الخطأ (0.05) بمستوى دلالة تفوق (0.05) وهي تمثل العبارات 
التي أجاب عليها المبحوثين بمحايد» وهي: 

- يطبق المستشفى إجراءات الرقابة المسطرة من طرف السلطات الوصية؛ بمتوسط حسابي (03.18) 
وانحراف معياري (01.11) » وقيمة 'ت" قدرها (1,97). 

- توجد سياسة واضحة لعملية التدقيق في المستشفى» بمتوسط حسابي (2,83) وانحراف معياري (1,12)» 
وقيمة 'ت" قدرها (1,88-). 

- يقوم المستشفى بتدقيق سجلات شكاوى المرضىء بمتوسط حسابي (2,83) وانحراف معياري (1,29)» 
وقيمة 'ت" قدرها (1,64-). 

- يحرص المستشفى على فحص تقارير تتضمن شكاوى الموظفين» بمتوسط حسابي (2,87) وانحراف 
معياري (1,30)» وقيمة 'ت" قدرها (1,25-). 

- يتم مراقبة الأجهزة الطبية بصفة دورية» بمتوسط حسابي (2,83) وانحراف معياري (1,28)» وقيمة 'ت" 
قدرها (1,58-). 

- يقوم المستشفى بتدقيق نشاط التكوين» بمتوسط حسابي (3,08) وانحراف معياري (1,12)» وقيمة 'ت" 
قدرها (87,). 

- يحرص المستشفى على مراقبة النظافة» بمتوسط حسابي (3,11) وانحراف معياري (1,34)» وقيمة 'ت" 


قدرها (1,03). 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على تختلف الجداول الإحصائية) 
المستوى الرابع متوسطاتها الحسابية أكبر من المتوسط الفرضي (03) وقيمة "1" لتلك العبارات سالبة ودالة 
عند درجات الحرية (149) ومستوى الخطأ (0.05) بمستويات دلالة يتراوح من (0.02)إلى (0.05) وهي 
تمثل العبارات التي اجاب عليها المبحوثين بغير موفق» وهي: 
- تتسم المعلومات الخاصة بالأنشطة بالشفافية والدقةء بمتوسط حسابي (02.83) وانحراف معياري 
(01.26) » وقيمة 'ت" قدرها (2,56-). 
المستوى الخامس متوسطاتها الحسابية أكبر من المتوسط الفرضي (03) وقيمة "ا" لتلك العبارات سالبة 
ودالة عند درجات الحرية (149) ومستوى الخطأ (0.05) بمستويات دلالة أقل أو يساوي (0.01) وهي 
تمثل العبارات التي اجاب عليها المبحوثين بغير موافق بشدة» وهي: 
- يقوم المستشفی بإشراك الموظفين في عملية المراقبة» بمتوسط حسابي (02.59) وانحراف معياري 
(01.15) » وقيمة 'ت" قدرها (4,38-). 
- تتاح التقارير الناتجة عن عملية التدقيق لجمع الموظفين» بمتوسط حسابي (2,54) وانحراف معياري 
(1,19)» وقيمة 'ت" قدرها (4,70-). 

إذا بصفة عامة يمكن القول أنه: يتم تطبيق التدقيق في المؤسسات الاستشفائية سعادنة عبد النور 
سطيف. وذلك لكون ...... (قدم تفسيرا وتحليلا وتأوبلا) 0 

* ملاحظة: 

- يتم الاعتماد في التعليق على مثل هذه الجداول على المستويات الواردة في القرار فقطء وذلك بتغيير 
عبارة: ولكن هذا لا ينفي وجود اختلافات في إجابات 

- أما إذا جاءت النتائج كلها بنفس القرار فحينها نقول: في نفس الاتجاه جاءت إجابات المبحوثين حول 
عبارات هذا المحور إذ أن متوسطاتها الحسابية كلها .... أكبر ...أو قريبة جدا أو أصغر ... نكمل حسب 
الحالة الواردة فيها القرارات. 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


8- مثال عن الانحدار البسيط المتغير دال وباقي العوامل غير دال 
جدول رقم (): نتائج اختبار الانحدار الخطي البسيط بين التدريب وأداء العاملين في المؤسسة محل 
الدراسة 


غير دال (لا 
تؤثر) 
دال (يؤثر إيجابا 


1,010 8, 1,, 26,42 000, وبدرجة كبيرة 


,56 ,55 / ,084 ,048 


جدا) 


0,962 709,79 


0,981 0,00 


المصدر: من إعداد الباحث اعتمادا على خرجات برنامج (51”55) 
لتحليل وتفسير نتائج معادلة الانحدار الخطي البسيط بين التدريب وأداء العاملين في المؤسسة محل 
الدراسة يتم بالاعتماد على معنوية النموذج» قوته التفسيرية ومعنوية المتغيرات المستقلة كما يأتي: 
- معنوية النموذج: ثبيّن نتائج الجدول أعلاه أن إحصائية "7" تقدر ب (709,79) وهي دَالَّةٍ إحصائيا بمستوى 
دلالة قدره (0,00)» وهذا ما يؤكد أن النموذج إجمالا معنوي مقبول إحصائياء أي يوجد مُتغير مسر من بين 
المتغيرات المفسّرة له تأثير معنوي على المتغير التابع» وأيضا وجود دلالة إحصائية لتأثير المتغير المستقل 
(التدريب) على المتغير التابع (الأداء). 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


- القوة التفسيربة للنموذج: ثقاس القوة التقسيرية للنموذج من خلال قيمة معامل التحديد 87" المقدرة 
ب ه0,9622). والتي تد على أن (9696,20) من التباين في المتغير التابع (أداء العاملين) يُعسرُْهِ المتغير 
المستقل (التدريب)» والنسبة المتبقية (9603,80) تعود إلى عوامل أخرى لم تُدْرَْ في النموذج. 

كما أن معامل الارتباط "5" الذي بلغت قيمته (0,981) يدل على وجود علاقة ارتباط إيجابية وقوبة 
جدا بين المتغير المستقل للنموذج والمتغير التابع. 
- معنوبة المتغيرات المستقلة: أثبت اختبار معنوية النموذج وجود دلالة إحصائية لتأثير التدريب على أداء 
العاملين» فوفقا للنتائج المبينة في الجدول أعلاه يَتبيّن أن قيمة "7" للأجر در ب (26,64) وهي دالّة بمستوى 
دلالة قدره (0,00)ء وهو ما يؤكد على تأثيرها على أداء العاملين» فحسب قيمة المعاملات "8" فإن التغير بوحدة 
واحدة في المتغير المستقل (التدريب) يقابل تغير ب(01,01) في المتغير التابع (أداء العاملين). 

مع عدم تسجيل عوامل أخرى لم تعنى بها هذه الدراسة (الثابت) تؤثر أداء العاملين في المؤسسة محل 
الدراسة إذ بلغت مستوى دلالتها (0,57). 

إذا بصفة عامة يمكن القول أن: التدريب يؤثر إيجابا وبدرجة كبيرة جدا في أداء العاملين بالمؤسسة 


محل الدراسةء ويعزى ذلك ل... 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 
9- مثال عن الانحدار البسيط المتغير غير دال وباقي العوامل دال 


جدول رقم (): نتائج اختبار الانحدار الخطي البسيط بين معالجة الشكاوى وبعد الملموسية في جودة 
الخدمة بالمنظمة محل الدراسة 


دال (تؤثر إيجابا 
3,600 1,179 / 2 | 0,00 وبدرجة كبيرة 
جدا) 
غير دال (لا 
1041, 6, 022, 19, 0,90 
يؤثر) 


0,01 0,01 


0,02 0,90 


المصدر: من إعداد الباحث اعتمادا على خرجات برنامج (51”55) 

لتحليل وتفسير نتائج معادلة الانحدار الخطي البسيط بين معالجة الشكاوى وبعد الملموسية في جودة 
الخدمة بالمنظمة محل الدراسة يتم بالاعتماد على معنوية النموذج» قوته التفسيرية ومعنوية المتغيرات المستقلة 
كما ٠‏ 
- معنوية النموذج: ثبيّن نتائج الجدول أعلاه أن إحصائية "7" تقدر ب (0,01) وهي غير دَالّةٍ إحصائيا بمستوى 
دلالة قدره (0,90)ء وهذا ما يؤكد أن النموذج إجمالا غير معنوي وغير مقبول إحصائياء أي لا يوجد مُتغير 
مُفُر من بين المتغيرات المفسّرة له تأثير معنوي على المتغير التابع» وأيضا عدم وجود دلالة إحصائية لتأثير 
المتغير المستقل (معالجة الشكاوى) على المتغير التابع (الملموسية). 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


- القوة التفسيربة للنموذج: ثقاس القوة التفسيرية للنموذج من خلال قيمة معامل التحديد "87" المقدرة ب(0,01)» 
والتي تدك على أن (960.01) من التباين في المتغير التابع (الملموسية) يُفْسِرْهِ فقط المتغير المستقل (معالجة 
الشكاوى)» والنسبة المتبقية (%99,99) تعود إلى عوامل أخرى لم تُدْرَجٌ في النموذج. 
كما أن معامل الارتباط "5" الذي بلغت قيمته (0,02) يدل على عدم وجود علاقة ارتباط بين المتغير المستقل 
للنموذج والمتغير التابع. 
- معنوبة المتغيرات المستقلة: أثبت اختبار معنوية النموذج عدم وجود دلالة إحصائية لتأثير معالجة الشكاوى 
على بعد الملموسية في جودة الخدمة. فوفقا للنتائج المبينة في الجدول أعلاه يَتبيّن أن قيمة "1" للأجر ثقدر 
ب (0,11) وهي غير دالّة بمستوى دلالة قدره (0,90)ء وهو ما يؤكد على عدم تأثيرها على الملموسية» فحسب 
قيمة المعاملات "8" فإن التغير بوحدة واحدة في المتغير المستقل (معالجة الشكاوى) يقابل تغير ب(0,04) فقط 
في المتغير التابع (الملموسية). 
مع تسجيل وجود عوامل أخرى لم تعنى بها هذه الدراسة (الثابت) تؤثر إيجابا وبدرجة كبيرة جدا أيضا على وبعد 
الملموسية في جودة الخدمة بالمنظمة محل الدراسة» إذ بلغت مستوى دلالتها (0,00). 

إذا بصفة عامة يمكن القول أن: معالجة الشكاوى لا تؤثر في تحسين بعد الملموسية في جودة الخدمة 


في المنظمة محل الدراسة؛ قدم التفسير... والتحليل ... بالجابة عن سؤال لماذا جاءت النتائج بهذا الشكل. 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 
0- مثال عن الانحدار المتعدد بعض المتغيرات دال والبعض غير دال 
جدول رقم (): نتائج اختبار الانحدار الخطي المتعدد بين محاور تقييم جودة تطبيقات نظم معلومات 


الموارد البشرية ومستوى الأداء الاقتصادي 


معاملات 
معادلة الانحدار اختبار"1-16©51" 
المتغيرات المستقلة "Bêta"‏ 
القرار 
(المُفَسَرَةَ) المعاملات | الخطأ مستوى 
قيمة !1 
"B"‏ المعياري الدلالة 
۰ دال (تؤثر 
الثابت (بافي العوامل 5 
٠‏ 3- 0.26 / 7. | 002, | إيجابا وبدرجة 
الأخرى) 
كبيرة جدا) 
غير دال (لا 
معلومات تخطيط 7, 062, 152, 7 | 095, : 
1 يؤثر) 
الموارد البشربه 
غير دال (لا 
معلومات توظيف 16, 07, 4. 6 085, : 
1 يؤثر) 
الموارد البشربه 
معلومات تدربب 40 6, 9 | 6,109 | 000, | إيجابا ويدرجة 
الموارد البشرية كبيرة جدا) 
معلومات تعویض 6. 4 , 5, 4 015, | إيجابا وبدرجة 
الموارد البشرية كبيرة جدا) 
دال (يؤثر 
معلومات إدارة 5 
9, 060, 74 5 000, | إيجابا وبدرجة 
الأداء للموارد 
كبيرة جدا) 
البشرية 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


المعنوبة الكلية للنموذج القوة التفسيربة للنموذج 
معامل 
قيمة (F)‏ 45,564 0,757 
التحديد (52) 
معامل 
المعنوبة (519) 0 | الارتباط 074 
المتعدد )R(‏ 


المصدر: من إعداد الباحث اعتمادا على مخرجات برنامج (51”55) 

لتحليل وتفسير نتائج معادلة الانحدار الخطي البسيط بين محاور تقييم جودة تطبيقات نظم معلومات 
الموارد البشرية وتحسين الأداء الاقتصادي يتم بالاعتماد على معنوبة النموذج» قوته التفسيرية ومعنوية المتغيرات 
المستقلة كما يأتي: 
- معنوبة النموذج: تُبيّن نتائج الجدول أعلاه أن إحصائية "5" تقدر ب (45.564) وهي ذَالَّة إحصائيا بمستوى 
دلالة قدره (0,000)ء وهذا ما يؤكد أن النموذج إجمالا معنوي ومقبول إحصائياء أي يوجد على الأقل مُتغير 
مُفصر واحد من بين المتغيرات المفسّرة له تأثير معنوي على المتغير التابع» وأيضا وجود دلالة إحصائية لتأثير 
المتغيرات المستقلة (محاور تقييم جودة تطبيقات نظم معلومات الموارد البشرية) على المتغير التابع (تحسين 
الأداء الاقتصادي). 
- القوة التفسيربة للنموذج: ثقاس القوة التقسيرية للنموذج من خلال قيمة معامل التحديد "82" المقدرة 
ب (0.757)» والتي تدك على أن (%75.7) من التباين في المتغير التابع (تحسين الأداء الاقتصادي) نَفُسِره 
المتغيرات المستقلة (محاور تقييم جودة تطبيقات نظم معلومات الموارد البشرية)» والنسبة المتبقية (%24.3) 
تعود إلى عوامل أخرى لم نُدْرَحٌ في النموذج. 

كما أن معامل الارتباط "۴" الذي بلغت قيمته (0.741) يدل على وجود علاقة ارتباط موجبة وقوية جدا 
بين المتغيرات المستقلة للنموذج والمتغير التابع. 
- معنوبة المتغيرات المستقلة: أثبت اختبار معنوية النموذج: 
- وجود دلالة إحصائية لتأثير كل من تطبيق نظم معلومات تدريب الموارد البشرية وتطبيق نظم معلومات إدارة 
الأداء للموارد البشرية وتطبيق نظم معلومات تعويض الموارد البشرية إيجابا وبدرجة كبير جداء فوفقا للنتائج 
المبينة في الجدول أعلاه يَتبِيّن أن قيمة "7" لهم ثقدر على التوالي ب (06.10) و(04.00) و(02.50) وكلها 


198 


الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


دَالّة بمستويات دلالة قدرها (0,000) و(0,000) و(0,015) على التوالي» وهو ما يؤكد على تأثيرها إيجابي 
وقوي جدا على تحسين الأداء الاقتصادي. 
- مع عدم وجود دلالة إحصائية لتأثير كل من تطبيق نظم معلومات توظيف الموارد البشرية وتطبيق نظم 
معلومات تخطيط الموارد البشرية على تحسين الأداء الاقتصادي في المؤسسة محل الدراسة» فوفقا للنتائج المبينة 
في الجدول أعلاه يَتبيّن أن قيمة "1" لهم تقدر على التوالي ب (01.29) و(01.03) وهما غير دَالَّةٍ بمستويات 
دلالة قدرها (0,085) (0,095) على التوالي» وهو ما يؤكد على عدم تأثيرها على تحسين الأداء الاقتصادي. 

فحسب قيمة المعاملات "8" فإن التغير بوحدة واحدة في المتغير المستقل (محاور تقييم جودة تطبيقات 
نظم معلومات الموارد البشرية وهي: تطبيق نظم معلومات تخطيط الموارد البشرية وتطبيق نظم معلومات 
توظيف الموارد البشرية وتطبيق نظم معلومات تدريب الموارد البشرية وتطبيق نظم معلومات تعويض الموارد 
البشرية وتطبيق نظم معلومات إدارة الأداء للموارد البشرية) يقابل تغيرات ب (0.12) و(0.17) و(0.34) 
و(0.13) و(0.23) على التوالي في المتغير التابع (تحسين الأداء الاقتصادي). 

مع تسجيل وجود عوامل أخرى لم تعنى بها هذه الدراسة (الثابت) تؤثر أيضا إيجابا وبدرجة كبيرة جدا 
على تحسين الأداء الاقتصادي في المؤسسة محل الدراسة» إذ بلغت مستوى دلالتها (0,00). 

إذا بصفة عامة يمكن القول أن: تطبيق نظم معلومات تدريب الموارد البشرية وتطبيق نظم معلومات 
إدارة الأداء للموارد البشرية وتطبيق نظم معلومات تعويض الموارد البشرية كمحاور لتقييم جودة تطبيقات نظم 
معلومات الموارد البشرية يؤثر إيجابا وبدرجة كبيرة جدا على تحسين الأداء الاقتصادي داخل مجمع بن حمادي 
ببرج بوعريريج محل الدراسة الميدانية» في حين لا يؤثر تطبيق نظم معلومات توظيف الموارد البشرية وتطبيق 
نظم معلومات تخطيط الموارد البشرية كمحاور لتقييم جودة تطبيقات نظم معلومات الموارد البشرية على تحسين 
الأداء الاقتصادي. 


ويعود ذلك إلى ءءء قم التفشين:...والتحليل ... بالجابة عن ؤال 'لماذا جاءت النتائج 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


1- مثال عن الانحدار المتعدد المتغيرات كلها دالة ولكن بمستوبات مختلفة 


جدول رقم (): نتائج اختبار الانحدار الخطي المتعدد بين محاور تقييم جودة تطبيقات نظم معلومات 
الموارد البشرية ومستوى الأداء الاقتصادي 
معاملات 
معادلة الانحدار اختبار "۲-۲65٤"‏ 
المتغيرات المستقلة "Bêta"‏ 
: القرار 
(المُفْسْرَة) المعاملات | الخطأ مستوى 
قيمة ۳ 
"B"‏ المعياري الدلالة 
الثابت (باقي العوامل غير دال (لا 
7 3,- 6 , / 7 | 752, : 
الأخرى) تؤثر) 
تطبيق نظم دال (يؤثر 
معلومات تخطيط 7, 062, 2 , 7 045, | إيجابا وبدرجة 
الموارد البشربة كبيرة) 
تطبيق نظم دال (يؤثر 
معلومات توظيف 16, 07, 4. 6 0 025, | إيجابا وبدرجة 
الموارد البشربة كبيرة) 
معلومات تدريب 0, 056, 9 ( 6,109 | 000, | إيجابا وبدرجة 
الموارد البشربة كبيرة جدا) 
معلومات تعویض 6. 4 , 5, 4 | 015, إيجابا وبدرجة 
الموارد البشربة كبيرة جدا) 
دال (يؤثر 
معلومات إدارة 
9, 060, 4 5 000, | إيجابا وبدرجة 
الأداء للموارد 
1 كبيرة جدا) 
البشربه 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


المعنوبة الكلية للنموذج القوة التفسيربة للنموذج 
معامل 
قيمة (۴) 45,564 0,757 
التحديد (52) 
معامل 
المعنوبة (519) 0,000 الارتباط 0,741 
المتعدد (R)‏ 


المصدر: من إعداد الباحث اعتمادا على خرجات برنامج (51755) 

لتحليل وتفسير نتائج معادلة الانحدار الخطي البسيط بين محاور تقييم جودة تطبيقات نظم معلومات 
الموارد البشرية وتحسين الأداء الاقتصادي يتم بالاعتماد على معنوبة النموذج» قوته التفسيرية ومعنوية المتغيرات 
المستقلة كما يأتي: 
- معنوبة النموذج: ثُبيّن نتائج الجدول أعلاه أن إحصائية "5" تقدر ب (45,564) وهي دَالَّةَ إحصائيا بمستوى 
دلالة قدره (0.000). وهذا ما يؤكد أن النموذج إجمالا معنوي ومقبول إحصائياء أي يوجد على الأقل مُتغير 
مُقَسَر واحد من بين المتغيرات المفسّرة له تأثير معنوي على المتغير التابع» وأيضا وجود دلالة إحصائية لتأثير 
المتغيرات المستقلة (محاور تقييم جودة تطبيقات نظم معلومات الموارد البشرية) على المتغير التابع (تحسين 
الأداء الاقتصادي). 
- القوة التفسيربة للنموذج: ثقاس القوة التقسيرية للنموذج من خلال قيمة معامل التحديد "82" المقدرة 
ب(0,757)» والتي تدل على أن (9675,7) من التباين في المتغير التابع (تحسين الأداء الاقتصادي) تفسِرُه 
المتغيرات المستقلة (محاور تقييم جودة تطبيقات نظم معلومات الموارد البشرية)» والنسبة المتبقية (%24,3) 
تعود إلى عوامل أخرى لم نُدْرَحْ في النموذج. 

كما أن معامل الارتباط "8" الذي بلغت قيمته (0,741) يدل على وجود علاقة ارتباط موجبة وقوية جدا 
بين المتغيرات المستقلة للنموذج والمتغير التابع. 
- معنوبة المتغيرات المستقلة: أثبت اختبار معنوية النموذج: 
- وجود دلالة إحصائية لتأثير كل من تطبيق نظم معلومات تدريب الموارد البشرية وتطبيق نظم معلومات إدارة 
الأداء للموارد البشرية وتطبيق نظم معلومات تعويض الموارد البشرية على تحسين الأداء الاقتصادي في 
المؤسسة محل الدراسة إيجابا ويدرجة كبير جداء فوفقا للنتائج المبينة في الجدول أعلاه يَتَبيّن أن قيمة "7" لهم 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على تختلف الجداول الإحصائية) 

در على التوالي ب (06,10) و(04,00) و(02,50) وكلها دَالَّة بمستويات دلالة قدرها (0.000) و(0,000) 
و(0,015) على التوالي» وهو ما يؤكد على تأثيرها إيجابي وقوي جدا على تحسين الأداء الاقتصادي. 
- ووجود أيضا دلالة إحصائية لتأثير كل من تطبيق نظم معلومات توظيف الموارد البشرية وتطبيق نظم 
معلومات تخطيط الموارد البشرية على تحسين الأداء الاقتصادي في المؤسسة محل الدراسة إيجابا ويدرجة كبير» 
فوفقا للنتائج المبينة في الجدول أعلاه يَتبيّن أن قيمة "7" لهم ثقدر على التوالي ب(02,29) و(02,03) وهما دَالّة 
بمستويات دلالة قدرها (0,025) (0,045) على التوالي» وهو ما يؤكد على تأثيرها إيجابي وقوي على تحسين 
الأداء الاقتصادي. 

فحسب قيمة المعاملات "8" فإن التغير بوحدة واحدة في المتغير المستقل (محاور تقييم جودة تطبيقات 
نظم معلومات الموارد البشرية وهي: تطبيق نظم معلومات تخطيط الموارد البشرية وتطبيق نظم معلومات 
توظيف الموارد البشرية وتطبيق نظم معلومات تدريب الموارد البشرية وتطبيق نظم معلومات تعويض الموارد 
البشرية وتطبيق نظم معلومات إدارة الأداء للموارد البشرية) يقابل تغيرات ب (0,12) و(0,17) و(0,34) 
و(0,13) و(0,23) على التوالي في المتغير التابع (تحسين الأداء الاقتصادي). 

إذا بصفة عامة يمكن القول أن: تطبيق نظم معلومات تدريب الموارد البشرية وتطبيق نظم معلومات 
إدارة الأداء للموارد البشرية وتطبيق نظم معلومات تعويض الموارد البشرية كمحاور لتقييم جودة تطبيقات نظم 
معلومات الموارد البشرية يؤثر إيجابا ويدرجة كبيرة جدا على تحسين الأداء الاقتصادي داخل مجمع بن حمادي 
ببرج بوعريريج محل الدراسة الميدانية» في حين يؤثر تطبيق نظم معلومات توظيف الموارد البشرية وتطبيق نظم 
معلومات تخطيط الموارد البشرية كمحاور لتقييم جودة تطبيقات نظم معلومات الموارد البشرية إيجابا وبدرجة 
كبيرة على تحسين الأداء الاقتصادي. 
ويعود ذلك إلى .................. قدم التفسير... والتحليل ... بالجابة عن سؤال لماذا جاءت النتائج بهذا 


الشكل. 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


2- مثال عن معامل الارتباط البسيط دالة وسلبي 


جدول رقم (): يوضح الارتباط بين البدانة والنشاط البدني 
النشاط البدنى 
قيمة معامل الارتباط 'ر" 6577 
مستوى الدلالة 0,00 
البدانة 
حجم العينة 528 
القرار ر كني دي مدا 
.** دال عند مستوى الخطأ (0,05). 


نلاحظ من خلال هذا الجدول أن قيمة معامل الارتباط "3" بين البدانة والنشاط البدني يقدر ب (0,21)» 
وهو دال بمستوى دلالة قدره (0,00)ء وهذا يعني أنه يوجد ارتباط عكسي قوي جدا بين البدانة والنشاط البدني. 
وعليه نستنتج أنه توجد علاقة سلبية قوية جدا بين البدانة والنشاط البدني» أي أن مستوى النشاط البدني 
لدى تلاميذ الطور الثانوي مرتبط كثرا بمستوى بدانتهم فكلما كان مستوى البدانة مرتفعا كان مستوى النشاط 
البدني منخفضا والعكس صحيح» ويعود ذلك لكون .... (قدم تفسيرا وتحليلا وتأويلا... بالإجابة عن السؤال: 
لماذا جاءت النتائج هكذا؟ء أي لماذا توجد علاقة سلبية قوبة جدا بين البدانة والنشاط البدني؟) 
3- مثال عن معامل الارتباط البسيط غير دالة 


جدول رقم (): يوضح العلاقة بين الحوافز وأداء العمال في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية 
الأداء 
معامل الارتباط 'برسن" 4١‏ 
مستوى الدلالة (نهايتين) 08, 
الحوافز : 
حجم العينه 14 
القرار غير دال (ارتباط ضعيف جدا) 


نلاحظ من خلال هذا الجدول أن قيمة معامل الارتباط 'ر" بين الحوافز والأداء يقدر ب (0,47): وهو 
غير دال بمستوى دلالة قدره (0,08)؛ وهذا يعني أنه لا يوجد ارتباط بين الحوافز التي يتلقاها العمال في 
المؤسسة الاقتصادية وأدائهم. 

وغه تملحت هر دغه قفتم سکررزشه الماك ف سسسه اة نر اي اغ 
مستوى أداء العمال غير مرتبط کثرا بمدى تلقيهم للحوافزء ويعود ذلك ... (قدم تفسيرا وتحليلا وتأويلا) 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


4- مثال عن معامل الارتباط المتعدد البعض دال والبعض غير الدال 


الجدول رقم (): يوضح العلاقة بين إدارة المعرفة وتخفيض التكلفة 
وتخفيط التكلفة 
إدارة المعرفة حجم قيمة معامل مستوی مستوى 0 
3 
العينة الارتباط الخطاً الدلالة 
: غير دال (لا يوجد 
تشخيص المعرفة 0,12 0,47 
ارتباط) 
اك 0,50 0,00 
طردي قوي جدا) 
7 غير دال (لا يوجد 
تخزين المعرفة 0,15 0,34 
50 
55 دال (يوجد ارتباط 
توزيع المعرفة 0,47 5 | 0,00 
طردي قوي جدا) 
1 دال (يوجد ارتباط 
تطبيق المعرفة 0,54 0,00 
طردي قوي جدا) 
البنية التحتية والتكنولوجيا دال (يوجد ارتباط 
0,66 0,00 
المساندة لإدارة المعرفة طردي قوي جدا) 
1 دال (يوجد ارتباط 
إدارة المعرفة 0,58 0,00 
طردي قوي جدا) 


نلاحظ من خلال هذا الجدول أن قيم معامل الارتباط بين إدارة المعرفة وتخفيض تكلفة الانتاج في 
مجمله بقدر ب (0,58) وهو دال بمستوى دلالة قدرها (0,00)» وهو ما يؤكد على وجود علاقة طردية قوبة جدا 
بين إدارة المعرفة وتخفيض تكلفة الانتاج» ولكن هذا لا ينفي وجود اختلاف في علاقة محاول إدارة المعرفة مع 
تخفيض تكلفة الانتاج من محور لآخرء غذ جاءت في مستوبين: 

المستوى الأول يمثل المحاور التي لها علاقة طردية قوية جدا مع تخفيض تكلفة الانتاج وهي على 
التوالي البنية التحتية والتكنولوجيا المساندة لإدارة المعرفة بمعامل ارتباط قدره (0,66) ثم تطبيق المعرفة بمعامل 
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الملاحق (غاذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


ارتباط قدره (0,54) ثم اكتساب وتوليد المعرفة بمعامل ارتباط قدره (0,50) وأخيرا توزيع المعرفة بمعامل ارتباط 
قدره (0,47)» وكلها دالة بمستوى دلالة قدرها (0,00). 

المستوى الثاني يمثل المحاور التي ليس لها علاقة مع تخفيض تكلفة الانتاج وهي على التوالي تشخيص 
المعرفة بمعامل ارتباط قدره (0,15)» تخزين المعرفة بمعامل ارتباط قدره (0,12)» وهي غير دالة بمستويات 
دلالة قدرها (0,35) و(0,47) على التوالي. 

ومما سبق يمكن القول أنه توجد علاقة ارتباطية طردية قوية جدا بين إدارة المعرفة وتخفيض تكلفة 
الانتاج» خاصة فيما يتعلق بكل من البنية التحتية والتكنولوجيا المساندة لإدارة المعرفة وتطبيق المعرفة» اكتساب 
وتوليد وتوزيع المعرفة» في حين لا توجد علاقة بينها وبين كل من تش خيص المعرفة وتخزينها ويعود ذلك ... 


(قدم تفسيرا وتحليلا وتأويلا) 


3 


15- مثال عن اختبار "ت" للعينتين مستقلتير ) Test ١ pour échantillons indépendants‏ |$[ ). 


الجدول رقم (): يوضح علامات الطلبة. 


ا الاتحراف قيمة 'ت" مسلون 
الاي ایا الس الدلالة 
الاجتما 
عم : 12.6000 2.05 
الحضري غير دال (لا توجد 
062, 952, 
الاجتما فروق 
عم 12.5000 4.22295 
التربوي 


* ينم اتخاذ القرار بشأن دلالة التنائج عند درجات ا حرية (15) ومستوى الخطاً (0,05). 

نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة المتوسط الحسابي لعلامات طلبة علم الاجتماع الحضري تقدر ب 
(12,60) بانحراف معياري قدره (02,92) وهو قريب جدا من المتوسط الحسابي لعلامات طلبة علم الاجتماع 
التربوي المقدر ب(12,50) بانحراف معياري قدره (04,22).» وهذا يعني أن علامات الطلبة في كلا التخصصين 
متقارية. 

وما يؤكد ذلك هي قيمة 'ت" المحسوية المقدرة ب (0,06) وهي غير دالة عند درجات الحرية (18) 
ومستوى الخطأ (0,05) بمستوى دلالة قدره (0,95)؛ وهذا يعني أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في 
علامات الطلبة حسب التخصص؛ وبعود ذلك إلى ... (تقديم تفسيرا وتحليلا لهذه النتائج) ... 
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6- مثال اختبار 'ت" لعينتين مترابطتين (غير مستقلة) ( (Î Test T pour échantillons appariés‏ : 


الجدول رقم (): يوضح علامات الطلبة. 
المتوسط الانحراف قيمة "ات" مستوى 
عدد الأخطاء القرار 
الحسابي المعياري المحسودة الدلالة 
القياس القبلى 4,2000 2,48551 
: دال (توجد 
القياس 4,070 3, 
2.40 2.271 فروق) 
البعدي 


* يتم اتخاذ القرار بشأن دلالة التنائج عند درجات الحرية (09) ومستوى الخطاً (0.05). 

نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة المتوسط الحسابي لعدد الأخطاء التي وقع فيها التلاميذ في القياس 
القبلي تقدر ب (04,20) بانحراف معياري قدره (02,48) وهو أقل من المتوسط الحسابي لعدد الأخطاء التي وقع 
فيها التلاميذ في القياس البعدي المقدر ب(02,40) بانحراف معياري قدره (02,27)» وهذا يعني أنه توجد فروق 
ذات دلالة إحصائية في عدد الأخطاء التي وقع فيها التلاميذ في اختبار الإملاء لصالح القياس القبلي. 

وما يؤكد ذلك هي قيمة 'ت" المحسوية المقدرة ب (04,07) وهي دالة عند درجات الحرية (09) ومستوى 
الخطأ (0,05) بمستوى دلالة قدره (0,00)؛ وهذا يعني أن عدد الأخطاء التي وقع فيها التلاميذ في القياس 
القبلي أكبر من عددها في القياس البعدي» وهذا يؤكد على تحسن مستوى التلاميذ في اختبار الإملاء بعد تعلمهم 
لقاعدة كيفية كتابة الهمزة» ويعود ذلك إلى ... (تقديم تفسيرا وتحليلا لهذه النتائج) ... 
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الملاحق (غاذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 
7- مثال اختبار تحليل التباين ( 580۳ 1۶۵ ANOVA‏ ): 


الجدول رقم (): يوضح الفروق في الأجر حسب الوظيفة 


درجات قيمة « مستوى 
مجموع المريعات متوسط المردعات القرار 
: الحرية : ف» الدلالة 
بين المجموعات 1923333333,333 2 961666666,667 
دال 
داخل 
620000000,000 12 7 18.601311 000, (توجد 
فروق) 
المجموع 2543333333,333 14 / 


يبين هذا الجدول أن قيمة (ف) لقيمة أجر العمال حسب وظيفتهم تقدر ب (18,61) وهي دالة عند 
درجات الحرية داخل المجموعات (12) وبين المجموعات (02) بمستوى دلالة قدره (0,00). وهذا هأ يعني أنه 


وظائفهم في المؤسسة» ولمعرفة مصدر هده الفروق نعرض الجدول الاتي: 


الجدول رقم (): اختبار 'بون فروني" لتوضيح اتجاه الفروق في الأجر حسب الوظيفة 
الوظيفة إطار عون تحكم عون تنفيذ 
إطار *19,000.000 27 
عون تحكم *19,000.000 / 8,000.000 
عون تنفيذ *27,000.000 8,000.000- / 


يتضح من خلال هذا الجدول أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الأجور التي يتقاضاها العمال 
حسب وظائفهم بين الإطارات وکل من أعوان التحكم وأعوان التنفيذ لصالح الإطارات» في حين لا توجد فروق 
بين أجور أعوان التحكم وأعوان التنفيذء وهذا يؤكد أن: الإطارات هم الذين يتقاض ون أجورا مرتفعة مقارنة مع 


أعوان التحكم وأعوان التنفيذء ويعود ذلك إلى ... (تقديم تفسيرا وتحليلا لهذه النتائج) ... 
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الملاحق (غاذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


8- مثال عن الاختبارات اللابرامتربة اختبار عينتين مستقلتين ( 150686603515 661301011605 2 @) : 


الجدول رقم (): يوضح معدلات الطلبة حسب التخصص 
متوسط مجموع مستوی 
التخصيصن مان | قيمة 'ز' القرار 
االتب الرتب الدلالة 
1 
غلم الاجتماع 
4,80 24,00 
الحضري غير دال (لا توجد 
0 736,- | 548, 0 
علم الاجتماع فروق) 
6,20 31,00 
التربوي 


نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة متوسط الرتب لمعدلات طلبة علم الاجتماع الحضري تقدر ب (24) 
وهو قريب جدا من متوسط رتب معدلات طلبة علم الاجتماع التربوي المقدر ب (31) » وهذا يعني أن علامات 
الطلبة في كلا التخصصين متقاربة. 

وما يؤكد ذلك هي قيمة 'مان وتني" المحسوية المقدرة ب (09) وعند تحويلها إلى قيمة معيارية 'ز" تقدر 
ب (-0,73) وهي غير دالة بمستوى دلالة قدره (0,54)؛ وهذا يعني أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في 


معدلات الطلبة حسب التخصص الطلبة, ودعود ذلك إلى 508 (تقديم تفسيرا وتحليلا لهذه النتائج) وه 


9- مثال عن الاختبارات اللابرامتربة اختبار عينتين مترابطتين (غير مستقلة) ( 45نا 25٧371105‏ ): 


الجدول رقم (): يوضح معدلات الطلبة حسب التخصص 
المعدل متوسط االرْتب مجموع الرتب | قيمة 'ز" ‏ مستوى الدلالة القرار 
السداسي الأول 4,60 23,00 
722 ,- 470, غير دال (لا توجد فروق) 
السداسي الثاني | 4,33 13,00 


نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة متوسط الرتب لمعدلات السداسي الأول تقدر ب (04,60) وهو 
قريب جدا من متوسط رتب معدلات السداسي الثاني المقدر ب(04,33) 2 وهذا يعني ان معدلات الطلبة في كلا 


السداسيين متقارية. 
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الملاحق (غاذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


0- مثال عن الاختبارات اللابرامتربة اختبار عدة عينات مستقلة (غير مترابطة) 


:  K écnantilons indépendants ) 


الجدول رقم (): يوضح معدلات الطلبة حسب التخصص 
متوسط قيمة درجات مستوى 
اامعتل القرار 
االزتب کا الحرية الدلالة 
علم الاجتماع الحضري 5,50 
علم الاجتماع التربوي 4,00 غير دال (لا توجد 
1,491 02 4135 ( 
الاجتماع التنظيم فروق 
5 1 7,00 
والعمل 


نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة متوسط الرتب لمعدلات طلبة علم الاجتماع الحضري تقدر ب 
(4,00) وهو قريب جدا من متوسط رتب معدلات طلبة علم الاجتماع التربوي المقدر ب (5,50) وكذا معدلات 
طلبة علم الاجتماع التنظيم والعمل المقدر ب (7,00).» وهذا يعني أن معدلات الطلبة في مختلف التخصصات 
متقارية. 

وما يؤكد ذلك هي قيمة كا” المقدرة ب(1,49) وهي غير دالة بمستوى دلالة قدره (0,47)؛ وهذا يعني أنه 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في معدلات الطلبة حسب تخصصاتهم» ويعود ذلك إلى ... (تقديم تفسيرا 


وتحليلا لهذه النتائج) eo“‏ 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 
1- مثال عن الاختبارات اللابرامتربة اختبار عدة عينات مترابطتين (غير مستقلة) (1145 16653511165 18): 
الجدول رقم (): يوضح معدلات الطلبة حسب التخصص 
التخصص متوسط االزتب | قيمة كا” | مستوى الدلالة | درجات الحربة القرار 
معدل السنة أولى 1,90 
معدل السنة الثانية 1,55 6 0.053 02 غير دال (لا توجد فروق) 


معدل السنة الثالثة 2,55 


نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة متوسط الرتب لمعدلات السنة أولى تقدر ب (1,90) وهو قريب جدا 
من متوسط رتب معدلات السنة الثانية المقدر ب(1,55) وكذا معدلات السنة الثالثة المقدر ب(2,55)» وهذا يعني 
أن معدلات الطلبة في مختلف السنوات متقارية. 

وما يؤكد ذلك هي قيمة كا” المقدرة ب (05.886) وهي غير دالة بمستوى دلالة قدره (0.053)؛ وهذا 
يعني أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في معدلات الطلبة في السنوات الثلاث (حسب السنة التي درسوا 


فيها). وبعود ذلك إلى 5-5-5 (تقديم تفسيرا وتحلیلا لهذه النتائج) e‏ 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 

2- الأساليب المعالجة الإحصائية للبيانات الدراسة الميدانية: 

(توضع المقاييس المستعمل في الدراسة الميدانية من بين كل هذه المقاييس في الرسالة أو البحث بعد 
عنصر أدوات جمع البيانات) 
لتحقيق أهداف الدراسة وتحليل البيانات المجمعة تم استخدام برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

(5555.25) وهو برنامج يحتوي على مجموعة كبيرة من الاختبارات الإحصائية التي تندرج ضمن الإحصاء 

الوصفي مثل: التكرارات» المتوسطات» الانحرافات المعيارية» وغيرهاء وضمن الإحصاء الاستدلالي مثل: 

معاملات الارتباط التباين الأحادي والمتعدد» وغيرهاء وبالنظر إلى طبيعة الموض وع وس عيا لتحقيق أهداف 

الدراسةء فإن أنسب المقاييس الإحصائية التي تطلبها هذه الدراسة هي: 

1- اختبار ألفا-كرونباخ e :"Alpha de Cronbach"‏ لحساب معاملات ثبات الاستبيان المستعمل 
في الدراسة على مرحلتين هما ثبات المقياس في الدراسة الاستطلاعية وثبات المقياس في الدراسة الميدانية؛ 
وهو من بين الاختبارات الأكثر استعمالا لدقته واختصاره للوقت لكونه يعتمد على توزيع الأداة مرة واحدة فقط 
عكس اختبارات الثبات الأخرى التي تتطلب عادة توزيع الأداة على مرحلتين تقفصل بينهما فترة لا تقل عن 
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2- التكرارات والنسب المئوية "201016611206" :"Effectifs" et‏ تم الاعتماد عليها في محور البيانات 
الشخصية من أجل وصف خصائص أفراد عينة الدراسة. 

3 - الربسومات البيانية 5 :"Diagramme en‏ تم استعمال الأعمدة البيانية من أجل توضيح 
خصائص أفراد العينة وهي الأنسب عندما تكون البيانات اسمية. 

4- المتوسط الحسابي"716علإ0الاا": ا من أجل معرفة متوسط إجابات المبحوثين حول عبارات ومحاور 
الاستبيان» ومن ثمة تحديد مستواهاء مما يمنح الفرصة للمقارنة بينه وبين المتوسط الفرضي. 

5- المتوسط الفرضي "1851 اك ٣‏ uاهاة۷":‏ يتم مقارنة المتوسطات الحسابية للعبارات والمتغيرات معه من 
أجل تحديد اتجاه إجابات المبحوثين حول عبارات ومحاور الاستبيان» وفي هذه الدراسة تقدر قيمته ب (03)» 
فكل عبارة ثنقط من (01) إلى (05) وعليه فالمتوسط الفرضي يتم حسابه بهذه الطريقة [(5/)5+4+3+2+1] 
> علما أنه يمكن أن تتغير قيمة المتوسط الفرضي حسب عدد البدائل وطريقة التنقيط. 

6- الانحراف المعياري "٠م‏ 56314":تم الاعتماد عليه في لتحديد قيمة ومستوى الفروق الفردية في إجابات 


المبحوثين حول عبارات ومحاور الاستبيان. 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


7- اختبار كولموكروف سمير نوف '51131111017-/60117000101!": يُستعم لأجل تحد طبيعة التوزيع أي مدى 
خض ووع البيانات إلى توزيع طبيعي (بارا متري) أم غير طبيعي (لابارا متري)» لأن كل نوع منهما يخضع 
لمعالجة إحصائية خاصة. 

8- اختبار'ت" لعينة واحدة"06ا110انا 66371116 0٥0٥‏ 1654": يُستعمل من أجل المقارنة بين المتوسط 
الحسابي للعبارات والمحاور مع المتوسط الفرضي من أجل تحديد اتجاه إجابات المبحوثين» شريطة أن تكون 
البيانات كمية والتوزيع طبيعي. 

9- اختبار'ت" لعينتين مستقلتين "10066110131115 onsاd'"échantil‏ 16514": يُستعمل من أجل المقارنة 
بين عينتين مستقلتين بياناتهما كمية شربطة أن يكون التوزيع طبيعي» هدفه تحديد درجة واتجاه الفروق في 
إجابات المبحوثين حول المحاور. 

0- اختبار تحليل التباين "ف" لعدة عينات مستقلة ۴٥66٥0۳٥‏ 1 3 ۸۸060۷۸ : يُستعمل من أجل المقارنة 
بين عدة عينات مستقلة بياناتهما كمية شريطة أن يكون التوزيع طبيعي» هدفه تحديد مدى وجود الفروق في 
إجابات المبحوثين حول محاور الاستبيان حسب متغير يحتوي على ثلاثة بدائل أو أكثر. 

1- اختبار'بون فروني" "80171617011": هو اختبار مكمل لاختبار تحليل التباين 'ف". هدفه تحديد اتجاه 
الفروق في إجابات المبحوثين حول محاور الاستبيان» عندما تكون حجم العينات غير متساوي. 

2- اختبار الانحدار الخطي البسيط '56:0016 1106316 ٧698/5516‏ : يُستعمل لتحد درجة واتجاه 
تأثير متغير على آخر عندما تكون بياناتهما كمية شريطة أن يكون التوزيع طبيعي» هدفه تحديد درجة واتجاه 
تأثير محاور الاستبيان على بعضها. 

3- اختبار الانحدار الخطي المتعدد "16م muti‏ 11163116 560655101": يُستعمل أجل تحد درجة 
واتجاه تأثير عدة متغيرات على متغير واحد عندما تكون بياناتهم كمية شريطة أن يكون التوزيع طبیعي» هدفه 
في هذه الدراسة هو تحديد درجة واتجاه تأثير أبعاد محاور الاستبيان (أبعاده الفرعية) على مجموع المحور. 

4- اختبار الكيدوا لحسن المطابقة 'کا؟" "كانا©611-01!": يتم حسابه اعتمادا على المقارنة بين القيم 
المشاهدة (الواقعية) والمقيم النظرية (المتوقعة) هدفه تحديد اتجاه إجابات المبحوثين في كل عبارة أو سؤال من 
أسئلة الاستبيان» أي أنه يُستعمل عند تعامل الباحث مع الجداول البسيطة المتكونة من متغير واحد فقط. 

5- اختبار الكيدوا للاستقلالية 'کا؟" ۱611-0601 : يتم حسابه اعتمادا على المقارنة بين القيم المشاهدة 
(الواقعية) والمقيم النظرية (المتوقعة) هدفه تحديد مدى وجود فروق في اتجاه إجابات المبحوثين عن كل سؤال 


من أسئلة الاستبيان حسب البيانات الشخصية أو سؤال آخرء أي أنه يُستعمل عند تعامل الباحث مع الجداول 
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الملاحق (نماذج متنوعة للتعليق على مختلف الجداول الإحصائية) 


المركبة من متغيرين احدهما مستقل والآخر تابع» يسعى الباحث للتعرف عن مدى استقلالية المتغيرين عن 
بعضهما البعض أم أنهما مترابطين. 

6- اختبار معامل الارتباط 'برسن" "562317501 06 0٥٥611600‏ : يُستعمل من أجل تحديد العلاقة بين 
متغيرين يؤثر بعهما على الآخر من خلال تحديد درجة العلاقة وطبيعتها (طردية أو عكسية)» شريطة أن يكون 
التوزيع طبيعي وبياناتهما كمية. 

7- اختبار معامل الارتباط 'کاندل 20٥٥6116009 06 ٥٥٤0٨١‏ : يُستعمل من أجل تحديد العلاقة بين 
متغيرين يؤثر بعهما على الآخر من خلال تحديد درجة العلاقة وطبيعتها (طردية أو عكسية)» شريطة أن يكون 
التوزيع طبيعي وبياناتهما اسمية. 

8- اختبار معامل الارتباط 'اسبرمان" "52623117311 06 00116134101": يُستعمل ل تحديد العلاقة بين 
متغيرين يؤثر بعهما على الآخر من خلال تحديد درجة العلاقة وطبيعتها (طردية أو عكسية)؛ شريطة أن يكون 
التوزيع طبيعي وبياناتهما رتبية. 
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المؤلف: يعلى فروق من مواليد 1981 بقرية حلية بلدية 
بوسلام دائرة بوعنداس ولاية سطيف متحصل على شهادة 
الدكتوراه في علم الاجتماع الحضري بجامعة الجزائر» أستاذ محاضر 
بقسم علم الاجتماع بكلية العلوم الانسانية والاجتماعية بجامعة 
محمد لمين دباغين - سطيف 02» مختص فى تدردس برمجيات المعالجة 
الاحصائية للبيانات منذ 2007. ١‏ 


هو أستاذ باحث له عدة مداخلات ومنشورات وطنية ودولية حول مواضيع: الإحصاءء تحليل 
ومعالجة البيانات» إعلام آلي: قياس الفرضيات» الإحصاء التطبيقي ف العلوم الاجتماعية»› التاريخي 
الاجتماعي» الأسرةء الشباب» العنف» التحضر والهجرةء الاندماج الاجتماعي» اللغة والهوية 
الأمازبغية» المسألة الاجتماعية (الفقرء البطالة» السكن» التعليم والآمن) وغبرها. 

عضو في فرق بحثية تشتغل في مواضيع: المنتخب - المواطن: والتنمية المحلية» التدين 
والسلوك الأجرامي» الهجرة الموسمية للبدو الرحل» ورئيس مشروع فرقتي بحث الأولى حول: التدين 
واندماج الشباب والثانية حول: الهجرة العكسية من الريف إلى المدينة» وعضو محكم في العديد من 
المجلات الوطنية والدولية. 

مسؤول ميدان العلوم الانسانية والاجتماعية ورئيس تحرير مجلة رؤى للدراسات المعرفية 
والحضارية الصادرة عن مخبر المجتمع الجزائري المعاصر بجامعة محمد لمين دباغين - سطيف 02. 

البريد الإلكتر وني: Faroukyala266@gmail.com‏ 


زه دس 

عبارة عن دليل يساعد الباحثين المقبلين على إنجاز رسائلهم الجامعية وكذا 
الأساتذة الذين يدرسون المواد التعليمية ذات الصلة بالمعالجة الإحصائية 
للمعطيات والبيانات في العلوم الإنسانية والاجتماعية والاقتصادية في فهم آليات 
قياس الفرضيات في الدراسات الميدانية» وفي ذات الوقت يجيب عن بعض 
التساؤلات التي يطرحونهاء وبذلك يذلل العراقيل والصعوبات المعرفية والمنهجية 
وحتى المنطقية التي يواجهونها عند معالجة المعطيات والبيانات الميدانية. 

فبالإضافة إلى تقديمه لشروحات وافية مع صور توضيحية لكيفية حساب أهم 
المقاييس الإحصائية المستخدمة فى الدراسات الميدانية وكيفية التعليق عليها تعليقا 
أكاديمياء احتوى هذا الكتاب أيضا على جانب آخر يرصد مختلف الأخطاء الشائعة 
التي يقع فيها الباحثين عند إعدادهم للدراسات الميدانية والتي لها علاقة مباشرة 
بالمعالجة الإحصائية للبيانات. 
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